
 
平成２１年７月７日 

鉄道係員に対する暴力行為の件数・発生状況について 
（平成20年度／大手民鉄16社・ＪＲ３社・仙台市交・東京都交・大阪市交・愛知環状 計23社局） 
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日本民営鉄道協会、ＪＲ東日本、ＪＲ東海、ＪＲ西日本、仙台市交通局、東京都交通局、大阪市

交通局、愛知環状鉄道では、平成１７年４月～平成２１年３月(平成１７年度～２０年度)の４年間

に発生した駅員や乗務員等の鉄道係員に対する暴力行為の件数の集計を行いました。 

平成２０年度に発生した暴力行為の発生件数は７５２件（昨年度７５１件）となり、依然として

高い水準での推移となっております。（下表参照） 

暴力行為が発生する状況としては、週末の２２時以降、飲酒を伴った場合に多発する傾向があり、

年齢別では幅広い年代に分布しています。主な集計・分析結果については、別紙の通りです。 

 

 
 

本日、この資料は下記の記者クラブにお届けしています。 

○国土交通記者会 ○ときわクラブ  ○ＪＲ記者クラブ    

○丸の内記者クラブ  ○東海交通研究会 ○青灯クラブ ○近畿電鉄記者クラブ 

○都庁記者クラブ ○大阪市政記者クラブ 

－お問い合わせ先－ 

(社)日本民営鉄道協会  総務広報部広報課  柴崎・山崎    ℡ 03-5202-1402 

            労務部労務課    松本       ℡ 03-5202-1403 

東日本旅客鉄道株式会社 広報部                ℡ 03-5334-1300 

東海旅客鉄道株式会社  広報部                ℡ 052-564-2330 

西日本旅客鉄道株式会社 広報部                ℡ 06-6375-8889 

仙台市交通局      駅務サービス課                  ℡ 022-221-2075 
東京都交通局      電車部営業課    石井・大塚・原  ℡ 03-5320-6075 

大阪市交通局      総務部総務担当            ℡ 06-6585-6132 

愛知環状鉄道株式会社  営業課                ℡ 0565-33-2935 



 
（別 紙） 

Ⅰ．鉄道係員に対する暴力行為の発生状況 
 暴力行為の発生状況については以下のとおりです。 

 

１．月別 発生件数 

 

 
 
２．曜日別 発生件数 

 

 
 
３．時間帯別 発生件数 

 

 



 
（別 紙） 

Ⅱ．鉄道係員に対する暴力行為の分析 
暴力行為の発生傾向については以下のとおりです。なお、詳細が判明しているケースを集約している

ため、表に記載の件数の合計は項目ごとに異なります。 

 

１．加害者の飲酒の有無 

 
 

２．加害者年齢 

 
 

３．発生場所 

 
以  上 


