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鉄道は最も安全な輸送手段――。
誰もがそう思っていた中での福知山線の脱線事故は、
鉄道事業者にとっても大きな衝撃だった。
事故の翌年の 2006 年 10 月、国は運輸安全一括法を制定し、
運輸安全マネジメント制度の導入を開始する。
小田急電鉄株式会社も制度導入に伴い、
経営トップを最高責任者とする安全管理体制を構築、
｢日本一安全で、安心な小田急｣ の実現に取り組んでいる。
小田急電鉄株式会社 大須賀賴彦取締役社長にお話をうかがった。

「日本一安全な鉄道」を
基本理念に。

写真提供◉小田急電鉄株式会社　文◉茶木　環（ジャーナリスト）　撮影◉織本知之
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鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］
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運
輸
事
業
の
安
全
を
根
幹
か
ら
見
直
す

―
―

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
導
入

に
つ
い
て
、
鉄
道
事
業
者
と
し
て
の
お
考
え

を
お
聞
か
せ
い
た
だ
け
ま
す
か
。

大
須
賀　

制
度
導
入
の
き
っ
か
け
と
な
っ
た

福
知
山
線
の
事
故
は
、
わ
れ
わ
れ
鉄
道
事
業

者
に
と
っ
て
も
、
極
め
て
シ
ョ
ッ
ク
な
事
故

で
し
た
。
２
０
０
７
年
６
月
に
航
空
・
鉄
道

事
故
調
査
委
員
会
か
ら
出
さ
れ
た
「
鉄
道
事

故
調
査
報
告
書
」
で
は
、
事
故
原
因
と
し

て
、
設
備
面
や
運
用
面
、
さ
ら
に
は
職
員
の

管
理
体
制
に
対
し
て
も
厳
し
い
指
摘
が
さ
れ

て
い
ま
す
。
わ
れ
わ
れ
民
鉄
も
、
同
じ
よ
う

な
環
境
下
で
、
同
じ
法
律
に
基
づ
い
て
事
業

を
行
っ
て
い
ま
す
の
で
、「
同
様
の
事
故
は
絶

対
に
起
こ
し
て
は
な
ら
な
い
」と
い
う
こ
と
を
、

改
め
て
強
く
意
識
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

鉄
道
の
歴
史
は
、
い
わ

ゆ
る
経
験
工
学
の
積
み
重

ね
で
す
。
起
き
て
し
ま
っ

た
事
故
を
分
析
し
、
安
全

保
守
の
開
発
と
改
善
を
何

度
も
繰
り
返
す
こ
と
で
発

展
し
、
安
全
性
を
成
熟
さ

せ
て
き
ま
し
た
。
今
日
、

機
械
の
性
能
は
向
上
し
、

設
備
も
整
い
、
訓
練
さ
れ

た
職
員
が
業
務
を
行
っ
て

お
り
、
鉄
道
の
運
行
シ
ス

テ
ム
は
成
熟
し
て
い
る
と

誰
も
が
思
っ
て
い
る―

―

だ
か
ら
と
い
っ
て
、
鉄
道

が
全
く
安
全
で
あ
る
と
考

え
る
の
は
、
単
純
で
す
。

鉄
道
は
、
ひ
と
つ
間
違
え

ば
凶
器
に
も
な
り
う
る
の

だ
と
い
う
緊
迫
感
を
、
事

業
者
は
常
に
持
っ
て
い
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
す
。

こ
れ
ま
で
、
安
全
は
事

業
者
が
主
体
と
な
っ
て

考
え
る
も
の
で
し
た
。
し
か
し
、
福
知
山
線

の
事
故
を
正
面
か
ら
し
っ
か
り
捉
え
て
、
鉄

道
を
は
じ
め
と
す
る
運
輸
事
業
の
安
全
を
根

幹
か
ら
見
直
そ
う
と
国
が
動
き
出
し
た
。
事

業
者
だ
け
で
は
な
く
、
国
も
一
層
、
主
体
的

に
運
輸
事
業
の
安
全
確
保
に
取
り
組
ん
で
い

く
。
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
導
入

は
、
ま
さ
に
時
宜
を
得
た
施
策
で
あ
っ
た
と

思
い
ま
す
。
鉄
道
事
業
者
は
地
道
な
努
力
で

安
全
確
保
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。
し
か

し
、
あ
の
事
故
を
受
け
て
、
わ
れ
わ
れ
鉄
道

事
業
者
も
、
も
う
一
度
ゼ
ロ
か
ら
安
全
の
確

保
に
つ
い
て
見
直
し
、
よ
り
よ
い
取
り
組
み

態
勢
に
つ
い
て
検
討
し
よ
う
と
し
て
い
た
と

こ
ろ
で
し
た
。

こ
れ
か
ら
は
、
個
社
単
位
で
は
な
く
、
鉄

道
事
業
者
が
一
体
と
な
っ
て
全
面
的
に
取
り

組
ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
時
代
で
す
。
相
互

直
通
な
ど
事
業
者
が
提
携
し
て
い
ま
す
か
ら
、

限
ら
れ
た
社
だ
け
が
頑
張
っ
て
も
仕
方
が
あ

り
ま
せ
ん
。
事
業
者
の
意
識
を
揃
え
る
こ
と

が
重
要
な
の
で
す
。
極
端
な
言
い
方
を
し
て

し
ま
え
ば
、
利
益
ば
か
り
を
追
求
し
安
全
や

サ
ー
ビ
ス
を
疎
か
に
す
る
会
社
が
ひ
と
つ
で

も
あ
れ
ば
、
鉄
道
全
体
が
お
客
さ
ま
の
信
用

を
失
く
し
て
し
ま
い
ま
す
。
国
が
同
一
基
準

で
各
社
を
評
価
し
、
全
体
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ

を
図
る
こ
と
は
非
常
に
大
事
だ
と
考
え
ま
す
。

―
―

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
は
、
安

全
確
保
に
お
け
る
経
営
ト
ッ
プ
の
コ
ミ
ッ
ト

メ
ン
ト
を
義
務
づ
け
て
い
ま
す
。

大
須
賀　

経
営
ト
ッ
プ
が
先
頭
に
立
っ
て

安
全
と
い
う
も
の
を
社
内
に
浸
透
さ
せ
な
さ

い
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。
経
営
が
成
り
立
っ

て
い
る
こ
と
は
前
提
条
件
と
し
て
当
然
な
の

で
す
が
、
鉄
道
事
業
に
と
っ
て
安
全
が
一
番

で
、
安
全
以
上
の
サ
ー
ビ
ス
は
な
い
ぐ
ら
い

の
意
識
を
持
っ
て
経
営
し
て
い
る
か
ど
う
か
、

こ
れ
は
非
常
に
大
事
な
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

企
業
利
益
を
優
先
し
て
、
効
率
化
・
合
理
化

を
無
理
を
し
て
で
も
推
し
進
め
る
、
こ
れ
は

問
題
で
す
。

安
全
を
現
業
だ
け
に
任
せ
る
の
で
は
な
く
、

ト
ッ
プ
自
ら
も
先
頭
に
立
っ
て
取
り
組
む
こ

と
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
安
全
施
策
の
導
入
を
よ

り
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
判
断
し
、
実
行
し
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
す
。

―
―

グ
ル
ー
プ
全
体
と
し
て
は
鉄
道
事
業
の

「
安
全
」
と
「
経
営
」
を
ど
の
よ
う
に
位
置
づ

け
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　
「
鉄
道
事
業
は
安
全
第
一
」
と
い

う
意
識
を
、
小
田
急
グ
ル
ー
プ
と
し
て
も
、

経
営
の
中
心
に
し
っ
か
り
据
え
て
い
ま
す
。

　

小
田
急
グ
ル
ー
プ
の
根
幹
は
鉄
道
で
あ

り
、
鉄
道
の
安
全
が
す
べ
て
の
事
業
の
原
点

だ
と
言
え
ま
す
。
お
客
さ
ま
が
他
の
事
業
を

利
用
さ
れ
る
の
も
、
鉄
道
の
安
全
・
安
心
・

サ
ー
ビ
ス
が
原
点
に
な
っ
て
い
る
、
と
い
う

認
識
が
ベ
ー
ス
に
あ
り
ま
す
ね
。

小
田
急
は
都
市
圏
の
方
々
に
、
買
い
物
や

通
勤
通
学
な
ど
普
段
の
生
活
路
線
と
し
て
ご

利
用
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
そ
の
と
き
、
他

に
選
択
肢
が
な
い
か
ら
嫌
々
お
乗
り
に
な
る

の
か
、
好
感
を
持
っ
て
ご
利
用
く
だ
さ
る
か

で
、
そ
の
後
の
展
開
が
随
分
変
わ
っ
て
き
ま

す
。
電
車
に
抵
抗
が
な
け
れ
ば
、
小
田
急
の

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
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百
貨
店
や
ホ
テ
ル
も
抵
抗
な
く
ご
利
用
い
た

だ
け
る
。
小
田
急
だ
か
ら
安
心
だ
と
い
う
評

価
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。
お
客
さ
ま
に

信
頼
さ
れ
る
よ
う
な
鉄
道
運
営
を
す
る
こ
と

が
結
果
的
に
、
鉄
道
以
外
の
事
業
に
も
大
き

な
価
値
を
も
た
ら
す
こ
と
に
な
る
の
で
す
。

実
は
、
鉄
道
の
信
頼
ほ
ど
大
き
な
商
品
価

値
は
な
い
の
で
す
。
お
客
さ
ま
も
Ｃ
Ｓ
Ｒ
を

重
要
視
さ
れ
る
時
代
で
す
。
鉄
道
の
安
全
・

安
心
は
、
あ
ら
ゆ
る
事
業
の
根
幹
と
な
る
も

の
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

　社
員
の
意
識
向
上
と
連
携
強
化
が
顕
著
に

―
―

安
全
対
策
の
先
頭
に
立
っ
て
取
り
組
む

中
で
、
お
気
づ
き
に
な
ら
れ
た
こ
と
は
あ
り

ま
す
か
。

大
須
賀　

２
０
０
６
年
に
安
全
管
理
規
程
を

制
定
し
、
２
０
０
８
年
６
月
に
は
「
情
報
の

共
有
化
」
を
テ
ー
マ
に
安
全
管
理
体
制
を
大

幅
に
見
直
し
、
よ
り
ス
ム
ー
ズ
に
情
報
伝
達

を
行
え
る
体
制
に
整
え
ま
し
た
。

例
え
ば
、
安
全
対
策
の
一
環
と
し
て
、
私

が
定
期
的
に
現
業
に
出
向
き
話
し
合
う
現
業

懇
談
会
を
行
っ
て
い
ま
す
が
、
以
前
か
ら
何

で
も
話
し
合
え
る
環
境
づ
く
り
に
努
め
て
き

た
甲
斐
も
あ
っ
て
、
実
に
さ
ま
ざ
ま
な
意
見

や
感
想
が
出
て
き
ま
す
。「
こ
ん
な
ヒ
ヤ
っ
と

し
た
経
験
を
し
た
」「
ひ
と
つ
間
違
え
ば
事
故

に
な
る
よ
う
な
、
こ
ん
な
こ
と
が
あ
っ
た
」
ヒ

ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情
報
も
い
ろ
い
ろ
上
が
っ
て

き
ま
す
。
し
か
し
、
そ
ん
な
ふ
う
に
上
が
っ

て
く
る
貴
重
な
意
見
や
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情

報
も
、
職
場
内
で
話
題
に
な
る
こ
と
は
あ
っ

て
も
、
全
社
的
に
体
系
立
て
て
生
か
さ
れ
て

こ
な
か
っ
た
。「
情
報
の
共
有
化
」
が
な
さ

れ
て
い
な
か
っ
た
わ
け
で
す
。

現
業
か
ら
上
が
っ
た
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情

報
は
き
ち
ん
と
記
録
し
、
担
当
す
る
部
門
で

そ
の
手
当
て
を
行
う
。
現
状
を
改
善
し
、
や

り
方
を
修
正
す
る
。
注
意
書
き
を
貼
っ
た
り
、

作
業
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
少
し
変
更
す
る
こ
と
で
、

そ
の
危
険
性
が
排
除
さ
れ
る
ケ
ー
ス
と
い
う

こ
と
は
結
構
多
い
の
で
す
。　
　

一
例
で
す
が
、
こ
う
し
た
こ
と
か
ら
全
社

的
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
り
ま
し
た
か
ら
、

非
常
に
い
い
方
向
に
向
か
っ
て
い
る
と
思
っ

て
い
ま
す
。

―
―

社
員
の
方
々
の
意
識
の
変
化
は
、
お
感

じ
に
な
り
ま
す
か
。

大
須
賀　

え
え
。
私
自
身
、
こ
の
安
全
管
理

体
制
の
最
高
責
任
者
で
あ
る
わ
け
で
す
か
ら
、

話
を
ひ
と
つ
す
る
に
し
て
も
力
が
入
り
ま
す
。

社
長
が
本
気
で
考
え
て
い
る
、
自
分
た
ち
も

本
気
で
取
り
組
も
う―

―

そ
ん
な
社
員
の

意
識
の
変
化
は
、
肌
で
感
じ
ま
す
。

お
そ
ら
く
各
個
人
に
し
て
み
れ
ば
「
自
分

の
役
割
は
き
ち
ん
と
果
た
し
て
い
る
。
安
全

行
動
を
と
っ
て
い
る
」
と
自
信
を
持
っ
て
言

え
る
、
で
も
「
他
の
職
場
は
分
か
ら
な
い
」

と
い
う
の
が
正
直
な
と
こ
ろ
で
、
気
持
ち
的

に
は
引
い
た
部
分
が
あ
っ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

そ
れ
が
「
私
が
先
頭
に
立
っ
て
安
全
に
取

り
組
む
。
君
た
ち
も
一
緒
に
取
り
組
も
う
」

と
す
べ
て
の
職
場
、
す
べ
て
の
社
員
に
声
を

か
け
る
こ
と
に
よ
っ
て
「
う
ち
の
会
社
は
自

分
の
職
場
だ
け
で
は
な
い
ん
だ
。
す
べ
て
の

職
場
が
そ
う
い
う
意
識
で
や
ろ
う
と
し
て
い

る
ん
だ
」
と
分
か
っ
て
く
る
。
自
分
が
小
田

急
電
鉄
と
い
う
大
き
な
機
械
を
動
か
す
大
切

な
歯
車
の
ひ
と
つ
で
あ
る
と
い
う
こ
と
、
み

ん
な
の
力
で
動
か
し
て
い
る
の
だ
と
い
う
こ

と
が
分
か
り
、
自
ら
の
職
務
に
つ
い
て
自
信

や
誇
り
が
生
ま
れ
て
き
ま
す
。

そ
う
す
る
と
、
例
え
ば
車
掌
が
ホ
ー
ム
で

「
駅
員
が
あ
そ
こ
の
場
所
で
こ
う
い
う
動
作
を

し
て
く
れ
れ
ば
、
よ
り
安
心
だ
し
安
全
だ
」

と
か
、
駅
員
が
「
あ
の
場
所
に
運
転
士
用
の

サ
イ
ン
が
あ
っ
た
ら
、も
っ
と
楽
じ
ゃ
な
い
か
」

と
か
、
他
の
職
場
の
こ
と
も
よ
り
具
体
的
に

考
え
る
よ
う
に
な
る
わ
け
で
す
。

鉄
道
の
運
営
シ
ス
テ
ム
は
、
た
く
さ
ん
の

部
署
が
連
携
す
る
こ
と
で
機
能
し
て
お
り
、

相
互
の
連
携
が
非
常
に
重
要
で
す
。
ま
た
、

そ
の
シ
ス
テ
ム
は
非
常
に
き
め
細
か
く
で
き

て
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
が
自
分
の
業
務
範
囲
だ

け
を
見
て
動
く
だ
け
で
も
、
十
分
う
ま
く
い

く
仕
組
み
に
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
う
で
あ
る

が
ゆ
え
に
、
自
分
の
目
の
前
し
か
見
て
こ
な

か
っ
た
と
い
う
部
分
が
あ
っ
た
の
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
し
か
し
、
本
来
は
そ
う
で
は
な
い
。

ま
ず
全
体
を
き
ち
ん
と
動
か
す
こ
と
が
一
番

大
事
な
の
で
す
。
自
分
の
任
務
を
果
た
す
こ

と
は
も
ち
ろ
ん
大
事
だ
け
れ
ど
も
、
そ
れ
以

上
に
、
全
体
が
き
ち
ん
と
動
く
こ
と
が
大
事

だ
。
自
分
は
そ
の
中
の
個
々
で
あ
る
と
い
う

意
識
が
あ
れ
ば
、
隣
の
歯
車
と
の
連
携
の
重

要
性
に
気
づ
く
わ
け
で
す
ね
。

―
―

そ
の
よ
う
な
社
長
の
お
考
え
か
ら
「
日

本
一
安
全
な
鉄
道
を
目
指
し
て
」
が
生
ま
れ

た
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

安
全
に
対
す
る
基
本
理
念
で
す

ね
。
小
田
急
が
何
を
目
指
し
て
い
る
の
か
、

分
か
り
や
す
く
表
現
し
た
か
っ
た
。「
日
本
一

安
全
な
鉄
道
を
目
指
し
て
」
と
い
う
基
本
理

念
を
掲
げ
る
限
り
は
責
任
重
大
で
す
。
万
が

一
、
事
故
を
起
こ
し
た
ら
ど
う
す
る
の
だ
、

と
思
う
人
も
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
で
も
私

は
、
絶
対
に
当
社
は
事
故
を
起
こ
さ
な
い
自

信
が
あ
る
の
で
す
。
そ
れ
だ
け
私
は
、
社
員

を
信
頼
し
て
い
ま
す
か
ら
。

―
―

現
業
の
方
々
も
意
識
が
高
く
、
積
極
的

に
取
り
組
ん
で
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
ね
。
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大
須
賀　

こ
れ
は
小
田
急
の
伝
統
で
す
ね
。

も
と
も
と
小
田
急
は
関
東
圏
の
私
鉄
で
は
後

発
だ
っ
た
の
で
、
努
力
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
部
分
も
多
く
、
社
員
の
気
風
も
そ
の
よ
う

に
培
わ
れ
て
き
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。

先
ほ
ど
小
田
急
が
都
市
圏
の
生
活
路
線
だ

と
申
し
ま
し
た
が
、
も
う
一
つ
、
ロ
マ
ン
ス

カ
ー
を
持
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
お
客
さ
ま

に
選
ん
で
乗
っ
て
い
た
だ
く
観
光
路
線
で
、

お
客
さ
ま
を
大
切
に
し
よ
う
と
い
う
気
持
ち

が
非
常
に
強
い
。
細
か
い
話
で
す
が
、
路
盤

が
悪
い
と
電
車
が
揺
れ
て
、
車
内
で
コ
ー

ヒ
ー
や
ビ
ー
ル
が
こ
ぼ
れ
ま
す
ね
。
で
す
か

ら
保
線
担
当
者
は
一
所
懸
命
路
盤
を
強
く
し

た
の
で
す
。
そ
れ
で
小
田
急
は
乗
り
心
地
が

い
い
と
言
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
っ
た
。

保
線
担
当
が
頑
張
れ
ば
、
電
気
や
車
両
担

当
も
頑
張
る
よ
う
に
な
る
。
先
輩
か
ら
後
輩

へ
、伝
統
的
に
そ
れ
が
守
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

こ
の
伝
統
を
維
持
し
、
さ
ら
に
高
め
て
い
く

こ
と
が
大
事
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―

社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
は
ど
の
よ
う
に

保
た
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

時
に
は
雑
念
も
入
る
し
、
気
が
緩

む
時
も
あ
る
。
常
に
仕
事
に
神
経
を
き
ち
ん

と
持
っ
て
い
か
せ
ら
れ
る
か
は
忍
耐
力
も
あ

り
ま
す
が
、
や
は
り
「
安
全
第
一
」
の
意
識

を
高
め
る
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
極
端
な
緊

張
感
は
必
要
あ
り
ま
せ
ん
が
、
仕
事
に
真
正

面
か
ら
向
か
う
気
概
が
必
要
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
、
社
員
に
「
こ
の
会
社
で

働
き
た
い
」「
こ
の
会
社
で
働
く
こ
と
が
自
分

の
自
己
実
現
だ
」、
自
分
の
生
き
甲
斐
を
感

じ
ら
れ
る
仕
事
だ
と
思
っ
て
も
ら
い
た
い
。

鉄
道
は
社
会
の
イ
ン
フ
ラ
で
あ
り
、
お
客
さ

ま
の
生
活
の
大
事
な
部
分
を
任
さ
れ
て
い
る

わ
け
で
す
か
ら
、
社
会
の
中
で
大
切
な
仕
事

に
就
い
て
い
る
と
思
っ
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

信
用
・
信
頼
・
愛
・
尊
敬
さ
れ
る
企
業
へ

―
―

「
安
全
」
と
「
安
心
」
を
掲
げ
な
が
ら
小

田
急
が
目
指
す
到
達
点
と
は
、
ど
の
よ
う
な

企
業
の
姿
な
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

私
が
社
員
に
話
す
と
き
に
よ
く
使

う
言
葉
に
「
信
用
・
信
頼
・
愛
・
尊
敬
」
が

あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
人
間
同
士
に
例
え
る
と

分
か
り
や
す
い
の
で
す
が
、
嘘
を
つ
く
人
、

誤
魔
化
す
人
は
信
用
さ
れ
ま
せ
ん
。
常
に
信

用
さ
れ
る
人
間
な
ら
ば
、
自
然
と
「
あ
の
人

な
ら
大
丈
夫
」「
こ
れ
は
彼
に
任
そ
う
」
と
信

頼
さ
れ
る
人
間
に
な
り
ま
す
。
信
頼
が
続
け

ば
、
今
度
は
愛
さ
れ
る
存
在
に
な
る
。「
彼

が
一
番
い
い
」「
み
な
彼
が
大
好
き
だ
」。
さ

ら
に
は「
あ
ん
な
素
晴
ら
し
い
人
に
な
り
た
い
。

あ
の
人
を
手
本
に
し
よ
う
」
と
尊
敬
さ
れ
る

存
在
に
な
る
。

企
業
も
全
く
同
じ
な
の
で
す
。
た
だ
ひ
と

つ
の
偽
装
で
あ
っ
て
も
、
そ
れ
が
露
呈
し
た

途
端
、
信
用
さ
れ
な
い
企
業
に
な
る
。
法
令

を
守
り
、
義
務
を
果
た
し
、
き
ち
ん
と
利
益

を
上
げ
て
納
税
し
、
社
会
に
貢
献
し
て
い
る

企
業
は
信
用
さ
れ
る
。
そ
れ
を
積
み
重
ね
る

こ
と
に
よ
っ
て
「
あ
の
会
社
の
商
品
な
ら
大

丈
夫
」
と
信
頼
さ
れ
る
企
業
に
な
る
。「
あ

の
会
社
の
商
品
が
い
い
」
と
愛
さ
れ
る
よ
う

に
な
り
、
も
っ
と
よ
く
な
る
と
「
あ
の
会
社

は
最
高
の
会
社
だ
」
と
み
ん
な
か
ら
尊
敬
さ

れ
る
よ
う
に
な
る
。
こ
れ
が
昔
か
ら
言
う
エ

ク
セ
レ
ン
ト
カ
ン
パ
ニ
ー
で
す
。

実
際
、
そ
う
し
た
尊
敬
さ
れ
る
会
社
と
い

う
の
は
世
界
に
い
く
つ
も
な
い
と
思
い
ま
す

が
、
私
は
社
員
に
、
小
田
急
は
そ
こ
ま
で
目

指
す
べ
き
だ
と
話
し
ま
す
。
今
、
小
田
急
の

鉄
道
は
「
信
頼
」
と
「
愛
」
の
中
間
ぐ
ら
い

で
し
ょ
う
か
。
早
く
皆
さ
ま
か
ら
愛
さ
れ
る

会
社
に
な
っ
て
、
尊
敬
さ
れ
る
会
社
を
目
指

そ
う
と
言
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
た
め
に
は
ま
ず
、
現
在
の
鉄
道
の
信

用
レ
ベ
ル
を
１
０
０
％
に
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、
大
切
な
用
が
あ
り

絶
対
遅
れ
て
は
い
け
な
い
時
、
私
た
ち
は
普

段
よ
り
早
く
出
か
け
る
よ
う
に
し
ま
す
。
電

車
が
遅
れ
る
か
も
し
れ
な
い
と
い
う
不
安
が

あ
る
か
ら
で
す
ね
。
あ
る
い
は
踏
切
や
ホ
ー

ム
な
ど
で
不
可
抗
力
的
な
事
故
が
起
き
る
か

も
し
れ
な
い
。

た
だ
、
こ
れ
ら
の
問
題
を
解
決
す
る
た
め

に
は
、
個
社
単
位
で
は
な
く
、
国
を
挙
げ
て

設
備
面
の
対
策
を
練
る
こ
と
が
必
要
だ
と
考

え
て
い
ま
す
。
そ
う
す
れ
ば
、
鉄
道
は
も
っ

と
も
っ
と
伸
び
る
は
ず
で
す
。
こ
れ
だ
け
効

率
的
で
、
安
全
に
、
快
適
に
輸
送
で
き
る
鉄

道
に
は
、
そ
れ
だ
け
の
価
値
が
あ
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

安
全
と
安
心―

―

「
尊
敬
さ
れ
る
会
社
」

を
目
指
す
。

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

現業懇談会を行う大須賀社長。


