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◉
特
集鉄

道
の
安
全
と
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度

［
日
本
一
安
全
な
鉄
道
を
目
指
す
小
田
急
電
鉄
の
取
り
組
み
］



鉄道の駅施設ではホームの照明のほかバリアフリー機器の導入等により、使用電力量が増加傾向にあります。
そのため鉄道事業者は、駅施設の設備機器に最新の省エネ技術を取り入れるなど、使用電力量の削減に努めています。

MINTETSU
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阪神電鉄
　

阪
神
電
鉄
で
は
、
阪
神
な
ん
ば
線
（
阪
神
西
九

条
駅
～
近
鉄
難
波
駅
間
）
の
開
通
に
合
わ
せ
、
現

在
の
西
大
阪
線
と
本
線
の
接
続
駅
で
あ
る
尼
崎

駅
に
お
い
て
大
規
模
な
改
良
工
事
を
行
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
改
良
工
事
で
は
、
完
成
後
、
駅
の
大
型

化
と
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
等
の
サ
ー
ビ
ス
改
善
に
よ

り
、
使
用
電
力
量
の
大
幅
な
増
加
が
予
測
さ
れ
て

い
ま
し
た
。

　

こ
の
よ
う
な
状
況
の
中
、
駅
の
照
明
設
備
を
中

心
と
し
た
新
た
な
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
化
の
取
り
組
み

と
し
て
、
照
明
制
御
方
式
等
を
改
良
し
た
ホ
ー
ム

照
明
の
設
計
を
行
い
ま
し
た
。
具
体
的
に
は
、
調

光
可
能
な
新
型
の
高
効
率
照
明
器
具
を
採
用
し
、

Ｉ
Ｔ
技
術
等
を
駆
使
し
た
照
明
制
御
シ
ス
テ
ム
を

開
発
導
入
し
ま
し
た
。
こ
の
シ
ス
テ
ム
で
は
、
必

要
照
明
器
具
台
数
も
低
減
で
き
、
使
用
電
力
量

は
従
来
に
比
べ
約
53
％
削
減
で
き
る
見
込
み
で

す
。
さ
ら
に
、
調
光
制
御
に
よ
り
、
照
度
ム
ラ
が

改
善
で
き
、
照
明
環
境
も
向
上
し
ま
し
た
。

　

今
回
の
シ
ス
テ
ム
は
、「
サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
を
改

善
し
つ
つ
、
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
と
コ
ス
ト
削
減
を
図

り
、
安
全
か
つ
適
切
な
輸
送
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す

る
」
施
策
の
ひ
と
つ
と
な
る
も
の
で
す
。

　

平
成
21
年
３
月
20
日
開
通
予
定
の
阪
神
な
ん

ば
線
の
各
新
駅
に
お
い
て
も
、
同
様
の
シ
ス
テ
ム

を
採
用
し
、
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
化
を
推
進
し
て
い
ま

す
。

【尼崎駅ホーム照明の省エネルギー制御】

完成後、尼崎駅は４両、６両、10両編成の列車による運用を計画しています。車両編成によるホーム使用エリアの

変更に対応させて、使用しないエリアの照度を50％に自動制御することで、省エネを図っています。

■ホーム使用エリア毎に照明を制御

駅設備の照明は、設定時間に「入」「切」操作を行うスケジュー

ル制御が一般的です。尼崎駅では照度センサーと調光器具を

組み合わせ、外光（屋外の明暗）に合わせて段階的に調光制

御を行い、省電力化を図っています。

■外光に合わせ段階的に調光制御 調光度

100％

75％

50％

25％

点消灯制御
↓

調光制御

日没
↓

省電力

17　 　18　　 19　　 20　　 21　 　22　 　23　 　時間

←

●朝ラッシュ
100％点灯

●昼間・夕ラッシュ

●早朝・深夜
100％点灯50％点灯 50％点灯

50％点灯 100％点灯 50％点灯
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みんてつだより　　環境への取り組み③

阪神電鉄「尼崎駅ホーム照明の省エネルギー制御」
基調報告�　　鉄道の未来学

失敗から学ぶ「鉄道の安全」
●工学院大学教授 東京大学名誉教授 工学博士　畑村洋太郎

連載�　　リレーエッセイ

「足跡カード」
●作家　豊島ミホ

連載�　　鉄道と映画

「上海特急」
●財団法人運輸政策研究機構 会長　羽生次郎

連載�　　民鉄紀行

西日本鉄道・甘木線［宮の陣～甘木］
●ライター　松延艶子

連載�　　大正・昭和の鳥瞰図絵師　吉田初三郎の世界

天下の絶勝 東尋坊三国芦原電鉄図絵
●首都大学東京非常勤講師　藤本一美

特集／鉄道の安全と運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

輸送の安全を確保する。
「運輸安全マネジメント制度」の充実強化に向けて

●国土交通省大臣官房 運輸安全政策審議官　谷山　將

CLOSE UP

◎日本民営鉄道協会とは？
昭和 42 年に社団法人として設立され、72 社の民営鉄道会社で組織されています。
輸送力の増強と安全輸送の確保を促進し、鉄道事業の健全な発達を図り、もって国民経
済の発展に寄与することを目的とした活動を行っております。
なお、JR 各社や公営地下鉄などは加入しておりません。
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「日本一安全な鉄道」を
基本理念に。
●小田急電鉄株式会社 取締役社長　大須賀賴彦

TOP INTERVIEW

「安全」確保の決意を
込めた改革。
●小田急電鉄株式会社 常務取締役 交通サービス事業本部長　嶋崎章臣
●小田急電鉄株式会社 執行役員 安全・技術部長　柴田行生

REPORT I

安全風土を醸成する
さまざまな取り組み。
●小田急電鉄株式会社 安全・技術部 安全マネジメント担当 課長　山田正文
●小田急電鉄株式会社 運転車両部 課長　嶋津重幹

REPORT II

第2回

アニメを通じてまちづくりを盛り上げる
「ねりたんアニメプロジェクトin 大泉」

●西武鉄道株式会社 鉄道本部 計画管理部 計画課長　冨田恭史
●練馬区 産業地域振興部 商工観光課長　佐々木克己

ヒューマンエラーを組織的にとらえ、
安全活動の意義を全社的に理解する。
●慶應義塾大学理工学部 管理工学科 教授 工学博士　岡田有策

Ⓒ Leiji Matsumoto

冬
号
WINTER



MINTETSU WINTER 2009 4

１
．
失
敗
学
と
い
う
考
え
方

失
敗
学
と
い
う
と
単
純
に
失
敗
を
防
ぐ
た

め
の
学
問
と
誤
解
さ
れ
が
ち
だ
が
、
そ
う
で

は
な
い
。
失
敗
学
に
お
け
る
基
本
姿
勢
は
、

私
た
ち
の
身
近
で
繰
り
返
さ
れ
る
失
敗
を
否

定
的
に
捉
え
る
の
で
は
な
く
、
む
し
ろ
プ
ラ

ス
面
に
着
目
し
て
こ
れ
を
有
効
利
用
し
よ
う

と
い
う
点
に
あ
る
。
つ
ま
り
、
失
敗
の
特
性

を
理
解
し
、
不
必
要
な
失
敗
を
繰
り
返
さ
な

い
と
と
も
に
、
失
敗
か
ら
そ
の
人
を
成
長
さ

せ
る
新
た
な
知
識
を
学
ぼ
う
と
い
う
の
が
失

敗
学
の
趣
旨
で
あ
る
。

失
敗
体
験
に
積
極
的
に
学
ぼ
う
と
す
る
失

敗
学
が
生
ま
れ
た
背
景
に
は
、
私
自
身
の
体

験
が
あ
る
。
私
は
大
学
で
機
械
工
学
と
い
う

学
問
を
教
え
て
い
る
が
、
か
つ
て
の
私
は
大

学
の
授
業
で
、
あ
る
問
題
に
対
し
て
決
ま
っ

た
解
答
を
出
す
、
正
し
い
や
り
方
だ
け
を
教

え
て
き
た
。
し
か
し
、
正
し
い
や
り
方
だ
け

を
学
ん
だ
学
生
た
ち
は
、
パ
タ
ー
ン
化
さ
れ

た
問
題
に
は
対
処
で
き
て
も
、
新
し
い
問
題

に
は
対
処
が
で
き
ず
、
ま
た
新
し
い
も
の
を

生
み
出
す
能
力
が
身
に
つ
か
な
か
っ
た
。

こ
の
問
題
を
解
決
す
る
た
め
、
私
は
学
生

た
ち
に
お
手
本
と
な
る
サ
ン
プ
ル
を
一
切
与

え
ず
に
自
分
自
身
で
も
の
を
つ
く
ら
せ
て
み

る
と
い
う
指
導
方
法
を
と
っ
た
。
も
ち
ろ
ん
、

学
生
た
ち
が
は
じ
め
か
ら
ま
と
も
な
も
の
な
ど

つ
く
れ
る
は
ず
は
な
い
。
ま
ず
間
違
い
な
く

失
敗
し
、挫
折
感
を
味
わ
う
。

だ
が
、
挫
折
感
を
味
わ
い
、

そ
れ
に
よ
っ
て
知
識
の
必
要

性
を
体
感
・
実
感
し
な
が
ら

学
ん
で
い
る
学
生
は
、
ど
ん

な
場
面
に
も
応
用
で
き
る
真

の
知
識
を
身
に
つ
け
て
い
く
。

そ
れ
が
、
私
が
長
年
の
指
導

経
験
で
得
た
答
え
だ
っ
た
。

す
な
わ
ち
、
真
の
知
識
を

身
に
つ
け
る
た
め
に
は
、
失

敗
す
る
こ
と
を
い
と
わ
ず
、

失
敗
体
験
を
積
極
的
に
活
用

す
る
こ
と
が
必
要
で
あ
り
、

そ
れ
は
ま
た
今
回
の
テ
ー
マ

で
あ
る
「
鉄
道
の
安
全
」
を

考
え
る
際
に
も
非
常
に
重
要

と
い
え
よ
う
。

失敗から学ぶ「鉄道の安全」

工学院大学教授　東京大学名誉教授
工学博士

畑村洋太郎
Yotaro HATAMURA
1941 年、東京生まれ。東京大学工学部機械工学科修士課程修了。工学院大学国際基
礎工学科教授、東京大学名誉教授、工学博士。失敗に向き合い、その経験を生かす「失
敗学」を提唱。2001 年より畑村創造工学研究所を主宰。また独立行政法人 科学技術
振興機構「失敗知識データベース整備事業」の統括などを務めるほか、特定非営利活
動法人失敗学会を開設し、理事長として失敗学の普及を行う。著書に『失敗学のすす
め』『直観でわかる数学』『技術の創造と設計』など多数。

運輸安全マネジメント制度の施行から３年目を数える。
運輸事業の安全が改めて問われるいま、
重大事故を未然に防ぎ、安全文化をつくるためになにをすべきか。
失敗体験に積極的に学ぼうとする「失敗学」の考え方を通し、
鉄道の安全を守るための施策を考える。

基調報告 28

取材・構成◉桑原菜穂子　撮影◉井出恒雄

■仕事における失敗の顕在化の確率

（ハインリッヒの法則／ 1：29：300 の法則）

（ａ）労働災害における発生確率 （ｂ）統計における失敗の確率

1件の
“重大災害”の陰には
1件の
“重大災害”の陰には

29件の
“かすり傷程度の軽災害”
があり、その陰には

29件の
“かすり傷程度の軽災害”
があり、その陰には

300件の
“ケガはないがヒヤリとした経験”
がある

300件の
“ケガはないがヒヤリとした経験”
がある

1件の
“新聞種になるような重大失敗”
の陰には

1件の
“新聞種になるような重大失敗”
の陰には

29件の
“軽度のクレーム程度の失敗”
があり、その陰には　

29件の
“軽度のクレーム程度の失敗”
があり、その陰には　

300件の
“クレームではないがヒヤリとした
体験（認識された潜在的失敗）”
がある

300件の
“クレームではないがヒヤリとした
体験（認識された潜在的失敗）”
がある



5 MINTETSU WINTER 2009

２
．
事
故
は
起
こ
り
う
る
も
の
で
あ
る

大
前
提
と
し
て
理
解
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
の
は
「
絶
対
的
な
安
全
な
ど
と
い
う
も
の

は
な
く
、
重
大
事
故
は
起
こ
り
う
る
」
と
い

う
こ
と
で
あ
る
。
ま
た
、
重
大
事
故
は
あ
る

日
突
然
起
こ
る
の
で
は
な
く
、
そ
の
前
に
は

必
ず
予
兆
と
な
る
現
象
が
現
れ
る
。
そ
れ
が
、

失
敗
に
お
け
る
「
ハ
イ
ン
リ
ッ
ヒ
の
法
則
」
だ
。

重
大
事
故
が
１
件
起
こ
る
と
、
そ
の
裏
に
は

軽
度
の
事
故
が
29
件
あ
り
、
さ
ら
に
そ
の
裏

に
は
た
だ
ヒ
ヤ
ッ
と
し
た
だ
け
で
す
ん
だ
事
例

が
３
０
０
件
あ
る
、
と
い
う
の
が
ハ
イ
ン
リ
ッ

ヒ
の
法
則
で
あ
る
。

つ
ま
り
、
重
大
事
故
が
起
こ
っ
た
と
き
、

そ
の
裏
に
は
見
過
ご
さ
れ
た
多
数
の
事
例
と

事
故
が
存
在
す
る
。
裏
返
せ
ば
、
ヒ
ヤ
ッ
と

し
た
段
階
で
し
っ
か
り
と
ア
ン
テ
ナ
を
張
り

巡
ら
せ
ば
、
必
ず
重
大
事
故
の
予
兆
を
認
識

で
き
る
し
、
そ
れ
に
対
し
て
適
切
な
対
応
を

と
れ
ば
、
そ
の
後
の
重
大
事
故
を
未
然
に
防

ぐ
こ
と
は
十
分
可
能
と
い
う
こ
と
に
な
る
。

し
か
し
、
現
実
に
は
、
こ
う
し
た
予
兆
は

放
置
さ
れ
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
だ
。な
ぜ
な
ら
、

失
敗
は
忌
み
嫌
う
も
の
で
あ
り
、
で
き
れ
ば

見
た
く
な
い
と
い
う
意
識
が
人
々
の
中
に
あ

る
か
ら
だ
。
ま
た
、
予
兆
と
な
る
事
例
や
軽

度
な
事
故
を
認
識
し
た
と
し
て
も
、
失
敗
を

犯
し
た
者
の
責
任
追
及
の
み
に
終
始
す
る
場

合
も
多
い
。
こ
れ
は
い
ま
の
日
本
の
社
会
全

体
に
言
え
る
こ
と
で
、
非
常
に
怖
い
こ
と
で

あ
る
。
な
ぜ
な
ら
、
失
敗
に
対
す
る
責
任
を

追
及
す
る
の
が
正
し
い
や
り
方
だ
と
信
じ
て

い
る
社
会
は
、
実
は
も
っ
と
大
切
な
原
因
の

究
明
を
見
逃
し
て
も
よ
い
と
言
っ
て
い
る
社

会
と
い
う
こ
と
に
な
る
か
ら
だ
。　

で
は
、
ヒ
ヤ
ッ
と
し
た
事
例
や
軽
度
な
事

故
で
の
失
敗
体
験
を
生
か
し
、
重
大
事
故
と

い
う
最
悪
の
事
態
を
防
ぐ
た
め
に
は
ど
う
し

た
ら
よ
い
の
だ
ろ
う
か
。

そ
の
た
め
に
は
、
事
例
や
事
故
が
起
き
る

前
に
誰
が
ど
ん
な
判
断
を
し
た
か
、
誰
が
ど

ん
な
行
動
を
と
っ
た
か
、
ど
ん
な
条
件
下
で

起
こ
っ
た
か
な
ど
、
失
敗
に
至
っ
た
要
因
を

徹
底
的
に
洗
い
出
し
、
そ
の
情
報
を
全
員
が

共
有
す
る
こ
と
で
あ
る
。
そ
し
て
、
こ
の
失

敗
体
験
を
生
か
し
、
逆
演
算
を
行
う
。
逆
演

算
と
は
、
失
敗
は
起
こ
る
も
の
だ
と
い
う
前

提
に
立
っ
て
、
そ
の
要
因
に
つ
い
て
考
察
す

る
方
法
で
あ
る
。
つ
ま
り
、
重
大
事
故
と
い

う
最
悪
の
結
果
を
想
定
し
、
そ
こ
に
至
る
ま

で
の
失
敗
の
道
筋
を
逆
に
た
ど
っ
て
い
く
の

だ
。
そ
し
て
、
逆
演
算
に
よ
っ
て
失
敗
の
要

因
を
明
確
に
し
た
う
え
で
、
そ
れ
ぞ
れ
の
要

因
に
関
し
て
対
策
を
講
じ
て
い
く
の
で
あ
る
。

こ
の
よ
う
に
、
重
大
事
故
に
は
な
っ
て
い

な
い
事
例
や
事
故
の
原
因
を
１
つ
１
つ
究
明

し
て
そ
の
知
識
を
共
有
し
、
失
敗
の
要
因
に

対
す
る
対
策
を
と
っ
た
な
ら
ば
、
重
大
事
故

は
必
ず
防
げ
る
は
ず
で
あ
る
。
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３
．
鉄
道
会
社
の
安
全
へ
の
取
り
組
み

失
敗
体
験
を
生
か
し
、
重
大
事
故
を
未
然

に
防
ぐ
こ
と
に
成
功
し
た
鉄
道
会
社
の
事
例

を
２
つ
紹
介
し
た
い
。

１
つ
は
、
小
さ
な
失
敗
か
ら
学
ん
だ
東
急

電
鉄
の
事
例
で
あ
る
。
20
年
以
上
前
の
話
に

な
る
が
、
東
横
線
横
浜
駅
で
乗
客
の
乗
っ

て
い
な
い
回
送
電
車
が
脱
線
事
故
を
起
こ
し

た
。
乗
客
が
乗
っ
て
い
な
か
っ
た
こ
と
も
あ

り
、
社
会
的
に
取
り
ざ
た
さ
れ
る
こ
と
は
な

か
っ
た
が
、
同
社
は
こ
の
事
故
を
重
大
な
こ

と
と
し
て
捉
え
た
。
今
回
は
幸
い
に
し
て
大

き
な
事
故
に
は
な
ら
な
か
っ
た
が
、
も
し
も

乗
客
が
乗
っ
て
い
た
ら
ど
う
な
っ
て
い
た
か
、

さ
ら
に
そ
こ
に
対
向
電
車
が
衝
突
し
て
い
た

ら
ど
う
な
っ
て
い
た
か
と
い
う
最
悪
の
事
態

を
想
定
し
、
脱
線
事
故
の
原
因
究
明
に
全

力
を
尽
く
し
た
の
で
あ
る
。
そ
の
結
果
、
左

右
の
車
輪
の
軸
重
に
ア
ン
バ
ラ
ン
ス
が
あ
る

と
脱
線
し
や
す
い
こ
と
が
判
明
し
た
。
そ
こ

で
、
同
社
は
約
３
年
間
を
か
け
て
全
車
両
に

つ
い
て
車
軸
の
バ
ラ
ン
ス
点
検
を
行
っ
た
と

い
う
。
小
さ
な
失
敗
か
ら
最
悪
の
事
態
を
想

定
し
、
脱
線
事
故
を
未
然
に
防
ぐ
た
め
の
対

策
を
と
っ
た
の
で
あ
る
。

も
う
１
つ
は
、
２
０
０
４
年
10
月
の
新
潟

県
中
越
地
震
の
際
に
起
こ
っ
た
上
越
新
幹
線

の
脱
線
事
故
で
あ
る
。
こ
の
一
件
を
伝
え
る

マ
ス
コ
ミ
報
道
に
は
「
新
幹
線
の
安
全
神
話

の
崩
壊
」
と
い
う
負
の
問
題
と
し
て
の
扱
い

方
が
目
立
っ
た
が
、
こ
れ
は
過
去
の
失
敗
に

学
ん
だ
成
功
例
だ
と
私
は
考
え
て
い
る
。
な

ぜ
な
ら
、
最
悪
の
事
態
を
想
定
し
て
備
え
を

す
る
こ
と
で
、
１
人
の
け
が
人
を
出
す
こ
と

も
な
く
、
被
害
を
最
小
限
に
食
い
止
め
た
か

ら
だ
。
つ
ま
り
、
こ
の
事
故
は
「
脱
線
し
て

し
ま
っ
た
と
い
う
失
敗
例
」
で
は
な
く
、「
脱

線
程
度
で
す
ま
せ
る
こ
と
が
で
き
た
成
功
例
」

と
見
る
べ
き
な
の
で
あ
る
。

脱
線
事
故
の
約
１
年
前
、
２
０
０
３
年

７
月
末
に
東
北
地
方
を
襲
っ
た
宮
城
地
震

で
新
幹
線
の
橋
脚
が
30
本
ほ
ど
損
傷
を
受

け
た
。
そ
の
こ
と
を
機
に
、
Ｊ
Ｒ
東
日
本
は

東
北
新
幹
線
と
上
越
新
幹
線
の
高
架
橋
約

８
万
２
０
０
０
本
の
安
全
基
準
の
見
直
し
を

行
っ
た
。
そ
し
て
、
そ
の
う
ち
の
約
５
分
の

１
に
あ
た
る
１
万
５
０
０
０
本
余
り
の
橋
脚

に
つ
い
て
は
、
従
来
の
橋
脚
に
鉄
板
を
巻
い

て
そ
の
内
側
に
コ
ン
ク
リ
ー
ト
を
注
入
す
る

と
い
う
補
強
工
事
を
行
っ
て
お
り
、
脱
線
現

場
の
橋
脚
も
ち
ょ
う
ど
こ
の
補
強
工
事
を
す

ま
せ
て
い
た
の
で
あ
る
。

私
は
実
際
に
脱
線
現
場
を
訪
れ
た
が
、

レ
ー
ル
上
に
は
地
震
の
振
動
に
よ
っ
て
車
輪

が
飛
び
跳
ね
た
跡
が
残
り
、
付
近
の
道
路

か
ら
は
液
状
化
現
象
で
浮
き
上
が
っ
た
マ
ン

ホ
ー
ル
が
突
き
出
て
い
た
。
そ
れ
ほ
ど
の
ひ

ど
い
地
震
に
も
か
か
わ
ら
ず
高
架
橋
は
無
事

だ
っ
た
の
で
あ
る
。

仮
に
地
震
で
高
架
橋
が
倒
れ
て
い
た
ら
、

新
幹
線
が
走
る
ル
ー
ト
が
確
保
で
き
ず
、
脱

線
転
覆
と
い
う
最
悪
の
事
態
に
な
っ
て
い
た

に
違
い
な
い
。
そ
の
最
悪
の
事
態
を
防
ぎ
、

Ⓒ PANA
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１
人
の
犠
牲
者
も
出
さ
ず
に
す
ん
だ
の
は
、

過
去
の
失
敗
に
学
ん
で
す
ぐ
に
基
準
を
見
直

し
て
補
強
工
事
を
行
っ
た
Ｊ
Ｒ
東
日
本
の
努

力
の
勝
利
で
あ
る
と
私
は
思
う
。

４
．
鉄
道
の
安
全
を
守
る
た
め
に

こ
の
よ
う
に
、
鉄
道
会
社
は
い
ず
れ
も
愚

直
な
努
力
を
し
て
お
り
、
そ
れ
は
鉄
道
の
安

全
を
守
る
た
め
に
は
不
可
欠
な
も
の
で
あ
る
。

と
同
時
に
、
鉄
道
や
航
空
を
は
じ
め
と
す
る

運
輸
事
業
の
安
全
は
乗
客
の
協
力
が
な
く
て

は
成
り
立
た
な
い
こ
と
も
事
実
で
あ
る
。

た
と
え
ば
航
空
を
例
に
と
る
と
、
１
人

の
乗
客
が
乗
り
遅
れ
た
こ
と
で
飛
行
機
の

出
発
時
刻
が
遅
れ
る
こ
と
が
あ
る
。
も
ち
ろ

ん
、
遅
れ
た
乗
客
を
乗
せ
る
こ
と
も
乗
客
へ

の
サ
ー
ビ
ス
と
い
う
考
え
方
も
あ
る
だ
ろ
う
。

し
か
し
、
１
人
が
遅
れ
た
こ
と
で
ほ
か
の
乗

客
が
ど
れ
だ
け
迷
惑
を
被
っ
て
い
る
か
、
ま

た
１
人
の
遅
れ
を
補
う
た
め
に
ほ
か
の
乗
客

か
ら
奪
わ
れ
る
時
間
の
総
量
が
ど
れ
ぐ
ら
い

に
な
る
か
を
考
え
た
な
ら
ば
、
遅
れ
た
乗
客

を
待
つ
こ
と
を
サ
ー
ビ
ス
と
す
る
考
え
方
が

い
か
に
お
か
し
な
も
の
か
分
か
る
だ
ろ
う
。

さ
ら
に
、
１
人
の
遅
れ
が
安
全
性
と
定
時

性
の
ぶ
つ
か
り
合
い
と
い
う
困
難
な
問
題
を

つ
く
り
出
し
て
し
ま
う
こ
と
も
忘
れ
て
は
な

ら
な
い
。
と
く
に
羽
田
空
港
の
よ
う
に
過
密

ダ
イ
ヤ
で
運
営
さ
れ
て
い
る
よ
う
な
空
港
で

は
、
わ
ず
か
な
遅
れ
に
よ
っ
て
離
陸
が
後
回

し
に
さ
れ
る
こ
と
で
、
結
果
的
に
数
十
分
待

機
さ
せ
ら
れ
る
こ
と
も
珍
し
く
な
い
。
そ
し

て
、こ
う
し
た
こ
と
が
機
長
に
余
計
な
プ
レ
ッ

シ
ャ
ー
を
与
え
る
こ
と
に
な
る
。
つ
ま
り
、

乗
客
の
ち
ょ
っ
と
し
た
行
動
が
飛
行
機
の
安

全
性
に
大
き
く
関
わ
っ
て
く
る
こ
と
に
な
る

の
で
あ
る
。

こ
れ
は
鉄
道
に
も
そ
の
ま
ま
あ
て
は
ま
る
。

駆
け
込
み
乗
車
を
し
た
人
は
、
お
そ
ら
く
自

分
が
悪
い
こ
と
を
し
て
い
る
と
い
う
自
覚
は

な
い
だ
ろ
う
。
し
か
し
、
そ
の
行
動
は
鉄
道

の
安
全
性
と
定
時
性
の
ぶ
つ
か
り
合
い
と
い

う
困
難
な
問
題
を
運
転
手
に
突
き
つ
け
て
い

る
こ
と
な
の
で
あ
る
。

サ
ー
ビ
ス
に
は
優
先
順
位
が
あ
る
。
鉄
道

や
航
空
な
ど
の
運
輸
事
業
に
お
け
る
サ
ー
ビ

ス
で
は
、
安
全
性
が
最
優
先
で
、
次
が
定
時

性
、
そ
れ
か
ら
快
適
性
、
経
済
性
な
ど
が
つ

づ
く
。
つ
ま
り
、
い
ち
ば
ん
大
切
な
の
は
安

全
性
で
あ
り
、
そ
れ
は
な
に
も
の
に
も
勝
る

べ
き
で
あ
る
。

そ
の
安
全
性
を
守
る
た
め
に
は
、
各
鉄
道

会
社
は
駆
け
込
み
乗
車
を
す
る
乗
客
に
対
し

て
断
固
た
る
姿
勢
を
と
る
べ
き
だ
と
私
は
考

え
る
。
そ
れ
と
同
時
に
、
乗
客
の
側
が
「
駆

け
込
み
乗
車
は
悪
い
こ
と
」
と
考
え
る
の
が

常
識
と
な
る
よ
う
な
文
化
を
つ
く
っ
て
い
く

必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。

５
．
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
型
の
人
材
育
成
を

鉄
道
の
安
全
を
守
る
た
め
に
は
、
失
敗
か

ら
学
ぶ
こ
と
が
重
要
だ
と
書
い
た
。
そ
し
て
、

そ
の
た
め
に
は
、
失
敗
か
ら
学
び
と
れ
る
人

材
が
１
人
で
も
多
く
誕
生
す
る
こ
と
が
求
め

ら
れ
る
。
失
敗
か
ら
学
び
と
れ
る
人
材
と
は
、

小
さ
な
ミ
ス
、
小
さ
な
危
険
に
対
し
て
敏
感

に
反
応
で
き
る
人
間
の
こ
と
で
あ
る
。

先
ほ
ど
の
「
ハ
イ
ン
リ
ッ
ヒ
の
法
則
」
で

い
え
ば
、
１
件
の
重
大
事
故
の
裏
に
は
29
件

の
軽
度
の
事
故
が
あ
り
、
さ
ら
に
そ
の
裏
に

は
た
だ
ヒ
ヤ
ッ
と
し
た
だ
け
で
す
ん
だ
事
例

が
３
０
０
件
あ
る
。
つ
ま
り
、
重
大
事
故
が

起
こ
る
前
に
は
、
ヒ
ヤ
ッ
と
す
る
事
例
を
多

く
の
人
が
経
験
し
て
い
る
は
ず
な
の
で
あ
る
。

多
く
の
人
は
そ
ん
な
些
細
な
出
来
事
は
た
い

し
て
気
に
留
め
ず
、
す
ぐ
に
忘
れ
て
し
ま
う

だ
ろ
う
。
し
か
し
、求
め
ら
れ
る
の
は
、ヒ
ヤ
ッ

と
し
た
経
験
を
敏
感
に
知
覚
し
て
、
そ
の
こ

と
を
き
ち
ん
と
表
現
で
き
る
人
材
で
あ
る
。

そ
の
た
め
に
は
１
人
１
人
が
自
分
の
頭
で

考
え
、
自
分
の
考
え
を
持
つ
こ
と
。
そ
し
て
、

自
分
が
い
ま
な
に
を
す
べ
き
か
を
判
断
し
、

行
動
で
き
る
こ
と
が
大
切
だ
。
こ
の
よ
う
な

能
動
的
な
人
材
を
私
は
「
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
型
」

の
人
材
と
定
義
し
て
い
る
。

ま
た
、
鉄
道
の
安
全
を
守
る
た

め
に
は
、
安
全
文
化
を
全
体
で
共

有
す
る
こ
と
も
重
要
で
あ
る
。
た

だ
、安
全
文
化
の
共
有
と
い
う
と
、

す
ぐ
に
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
つ
く
ろ

う
と
い
う
話
に
な
る
が
、
完
成
さ

れ
た
立
派
な
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
つ

く
る
こ
と
に
躍
起
に
な
る
の
は
本

末
転
倒
だ
。
そ
れ
よ
り
も
、
た
と

え
ば
社
員
が
３
０
０
人
い
た
ら
、

そ
の
１
人
１
人
が
自
分
の
失
敗
や

周
り
で
起
こ
っ
た
失
敗
を
１
つ
ず

つ
書
い
て
掲
載
し
た
ほ
う
が
よ
ほ
ど
有
益
な

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
な
る
だ
ろ
う
。
大
切
な
の

は
受
身
で
は
な
く
、
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
型
で
あ

る
こ
と
。
自
分
で
考
え
、
自
分
の
言
葉
で
語

り
、
自
分
た
ち
で
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
つ
く
る

こ
と
な
の
で
あ
る
。

そ
の
よ
う
な
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
型
の
人
材
が

増
え
、
全
体
で
安
全
文
化
の
共
有
化
を
図
る

こ
と
が
で
き
れ
ば
、
鉄
道
の
安
全
は
よ
り
強

固
な
も
の
と
な
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。

そ
し
て
、
そ
う
し
た
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
型
の

人
材
を
育
て
、
さ
ら
な
る
安
全
文
化
を
つ
く

る
た
め
に
は
、
ト
ッ
プ
の
力
が
な
に
よ
り
大

切
で
あ
る
。
先
ほ
ど
も
書
い
た
よ
う
に
、
各

鉄
道
会
社
は
愚
直
な
努
力
を
つ
づ
け
て
い
る

が
、
今
後
は
さ
ら
に
ト
ッ
プ
が
率
先
し
て
鉄

道
の
安
全
に
取
り
組
み
、
鉄
道
業
界
全
体
の

レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
を
図
っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
切

に
願
う
。
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制
度
導
入
に
至
っ
た
背
景
と
経
緯

平
成
18
年
3
月
、
国
土
交
通
省
は
「
運
輸

の
安
全
性
の
向
上
の
た
め
の
鉄
道
事
業
法
等

の
一
部
を
改
正
す
る
法
律
（
運
輸
安
全
一
括

法
）」
を
制
定
し
、
同
年
10
月
か
ら
運
輸
安

全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
を
導
入
し
ま
し
た
。

こ
の
制
度
改
正
の
背
景
に
あ
っ
た
の
は
、

平
成
17
年
に
入
っ
て
か
ら
起
き
た
運
輸
事
業

に
お
け
る
事
故
・
ト
ラ
ブ
ル
の
多
発
で
す
。

航
空
分
野
で
管
制
指
示
違
反
や
非
常
口
扉
の

操
作
忘
れ
等
数
多
く
の
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
、

鉄
道
分
野
で
は
有
人
踏
切
で
列
車
接
近
中

に
遮
断
機
を
上
げ
て
通
行
者
が
亡
く
な
る
と

い
う
事
故
が
起
こ
り
ま
し
た
。
こ
う
し
た
事

故
が
続
い
て
い
た
と
こ
ろ
に
発
生
し
た
の
が

Ｊ
Ｒ
西
日
本
福
知
山
線
の
大
惨
事
で
す
。
陸

上
交
通
分
野
や
海
上
分
野
に
お
い
て
も
さ
ま

ざ
ま
な
事
故
・
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
ま
し
た
。

そ
し
て
そ
れ
ら
の
多
く
は
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ

ラ
ー
が
原
因
と
見
ら
れ
る
事
故
・
ト
ラ
ブ
ル

だ
っ
た
の
で
す
。

国
土
交
通
省
で
は
「
公
共
交
通
に
係
る

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
事
故
防
止
対
策
検
討
委

員
会
」
を
設
置
し
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー

発
生
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
を
検
証
す
る
と
と
も
に
、

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
に
よ
る
事
故
・
ト
ラ
ブ

ル
を
防
止
す
る
た
め
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
の

か
、
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
指

摘
さ
れ
た
の
が
、
運
輸
事
業
者
に
お
い
て
安

全
意
識
・
安
全
風
土
が
十
分
根
付
い
て
い
な

い
の
で
は
な
い
か
、
そ
れ
が
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ

ラ
ー
に
つ
な
が
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と

い
う
こ
と
で
し
た
。
本
来
、
運
輸
事
業
者
は

安
全
を
最
優
先
す
べ
き
で
す
が
、
厳
し
い
経

営
環
境
下
で
比
重
が
経
営
に
シ
フ
ト
し
、
安

全
に
対
す
る
取
り
組
み
が
疎
か
に
な
っ
て
き

て
い
た
。
国
は
そ
れ
ま
で
、
安
全
規
制
を
か

け
保
安
監
査
を
行
え
ば
安
全
は
保
た
れ
る
と

考
え
て
き
ま
し
た
が
、
そ
れ
も
運
輸
事
業
者

自
身
が
主
体
的
に
安
全
を
確
保
す
る
努
力

を
し
て
い
る
こ
と
が
前
提
で
す
。
そ
の
前
提

と
な
る
部
分
が
し
っ
か
り
し
て
い
な
け
れ
ば
、

ど
ん
な
に
規
制
を
強
化
し
て
も
事
故
・
ト
ラ

ブ
ル
を
防
ぐ
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
は
、
運
輸

事
業
者
の
安
全
を
確
保
す
る
た
め
の
取
り
組

み
を
強
化
す
る
た
め
に
導
入
さ
れ
た
も
の
で

す
。
経
営
ト
ッ
プ
か
ら
現
場
ま
で
一
丸
と

な
っ
た
安
全
管
理
体
制
を
構
築
し
、
日
々
安

全
確
保
に
取
り
組
む
こ
と
で
安
全
意
識
の
浸

透
と
安
全
風
土
の
構
築
を
図
る―

―

そ
れ

が
本
制
度
の
目
的
で
す
。

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
概
要

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
で
は
、
運

輸
事
業
者
自
ら
が
安
全
管
理
体
制
を
構
築

し
、
そ
れ
ら
の
内
容
を
記
載
し
た
安
全
管
理

規
程
の
作
成
と
届
出
、
安
全
統
括
管
理
者
の

選
任
と
届
出
な
ど
が
義
務
付
け
ら
れ
て
い
ま

す
。運

輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
基
本
は
、

運
輸
事
業
者
自
ら
が
主
体
的
に
事
業
の
安
全

管
理
体
制
を
確
立
し
、
運
用
す
る
こ
と
に
あ

り
ま
す
。「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
と
あ
る
よ
う
に
、

運輸事業者は安全管理体制を構築・改善し、国はその安全管理体
制がシステムとして適切に機能しているかどうかをチェックする。
運輸事業における安全の確保を目的とした運輸安全マネジメント
制度導入から 3 年目を迎えた。
制度導入の背景と経緯、運輸安全マネジメント評価の実施状況と
今後の課題について、国土交通省大臣官房 谷山將運輸安全政策
審議官にお話をうかがった。

「運輸安全マネジメント制度」
の充実強化に向けて

輸送の安全を
確保する。

国土交通省大臣官房　
運輸安全政策審議官

谷山　將
Susumu TANIYAMA

撮影◉織本知之
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運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
は
経
営
ト
ッ

プ
が
事
業
全
体
を
見
な
が
ら
安
全
を
ど
う
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
し
て
い
く
か
と
い
う
制
度
で
あ

り
、安
全
最
優
先
の
方
針
の
下
に
、経
営
ト
ッ

プ
か
ら
現
場
ま
で
全
社
一
丸
と
な
っ
て
安
全

へ
の
取
り
組
み
を
推
進
し
継
続
的
に
改
善
さ

せ
る
た
め
の
土
台
と
な
る
制
度
で
す
。
安
全

の
確
保
に
係
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
経
営

ト
ッ
プ
主
導
で
適
切
に
機
能
さ
せ
、
こ
の
サ

イ
ク
ル
を
繰
り
返
し
な
が
ら
徐
々
に
ス
パ
イ

ラ
ル
ア
ッ
プ
さ
せ
て
い
く
。
国
は
、
そ
の
運
用

状
況
に
つ
い
て
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
評

価
を
実
施
し
、
助
言
し
ま
す
。

運
輸
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
評
価
は
、
こ
れ
ま
で

の
行
政
に
見
ら
れ
る
よ
う
な
指
導
・
処
分
と

い
っ
た
性
格
の
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
従

来
の
保
安
監
査
と
は
か
な
り
性
格
が
異
な
り

ま
す
。
そ
の
実
施
方
法
は
、
国
土
交
通
省
の

評
価
員
が
経
営
ト
ッ
プ
を
は
じ
め
と
す
る
経

営
管
理
部
門
か
ら
安
全
管
理
体
制
等
に
つ
い

て
直
接
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
行
い
、
関
係
内
部

書
類
を
確
認
す
る
こ
と
な
ど
に
よ
り
、
事
業

者
の
安
全
管
理
体
制
が
適
切
に
つ
く
ら
れ
、

そ
れ
が
シ
ス
テ
ム
と
し
て
適
切
に
機
能
し
て

い
る
か
ど
う
か
、「
安
全
管
理
規
程
に
係
る
ガ

イ
ド
ラ
イ
ン
」
に
規
定
さ
れ
た
14
項
目
に
基

づ
い
て
確
認
し
ま
す
。優
れ
た
点
に
つ
い
て
は

評
価
し
、
改
善
す
べ
き
点
に
つ
い
て
は
改
善

に
向
け
た
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
い
ま
す
。
場
合

に
よ
っ
て
は
、
他
社
の
取
り
組
み
事
例
な
ど

を
紹
介
し
、
改
善
に
役
立
て
て
も
ら
い
ま
す
。

国
土
交
通
省
で
は
、
各
交
通
モ
ー
ド
の

事
業
法
に
基
づ
く
保
安
監
査
を
行
っ
て
い
ま

す
。
保
安
監
査
に
加
え
て
、
こ
の
運
輸
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
評
価
を
実
施
す
る
こ
と
に
よ

り
、
運
輸
事
業
の
総
合
的
な
安
全
対
策
を
図

る
こ
と
が
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の

充
実
強
化
に
向
け
て

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
評
価
は
平
成
18

年
10
月
に
開
始
し
、平
成
20
年
8
月
ま
で
に
、

鉄
道
２
１
８
社
、
自
動
車
１
９
７
社
、
海
運

３
９
０
社
、
航
空
35
社
、
延
べ
８
４
０
社
の

運
輸
事
業
者
に
実
施
し
ま
し
た
。
う
ち
67
社

に
対
し
て
は
、
２
回
目
の
評
価
を
実
施
し
て

い
ま
す
。
本
省
大
臣
官
房
運
輸
安
全
監
理
官

室
が
評
価
す
る
大
手
ま
た
は
社
会
的
に
影
響

の
大
き
い
運
輸
事
業
者
に
対
し
て
は
、
原
則

的
に
1
年
に
１
回
の
評
価
を
実
施
し
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
。
ま
た
、
各
地
方
運
輸
局
に

お
い
て
も
19
年
度
か
ら
管
内
の
運
輸
事
業
者

を
対
象
に
評
価
の
実
施
を
進
め
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
に
実
施
し
た
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
評
価
で
は
、
大
手
の
鉄
道
会
社
及
び

航
空
会
社
に
つ
い
て
は
、
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
制
度
に
対
す
る
理
解
度
が
高
く
、
ガ

イ
ド
ラ
イ
ン
で
求
め
る
安
全
管
理
体
制
が
ほ

ぼ
構
築
、
運
用
さ
れ
て
い
る
と
い
う
結
果
が

出
ま
し
た
。
し
か
し
、
地
方
鉄
道
・
索
道
事

業
者
に
つ
い
て
は
、
事
業
規
模
も
あ
っ
て
、

現
時
点
に
お
い
て
は
総
じ
て
取
り
組
み
途
上

に
あ
り
、
自
動
車
モ
ー
ド
も
同
様
に
一
部
の

事
業
者
を
除
き
、制
度
へ
の
理
解
度
が
低
く
、

途
上
に
あ
る
と
い
う
結
果
が
出
て
い
ま
す
。

現
在
、
制
度
導
入
３
年
目
を
迎
え
、
国
土

交
通
省
で
は
、
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制

度
の
充
実
強
化
に
向
け
て
、
そ
の
改
善
に
取

り
組
み
は
じ
め
て
い
ま
す
。
そ
の
ポ
イ
ン
ト
は

３
つ
あ
り
、
１
つ
は
現
行
の
安
全
管
理
規
程

に
係
る
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
沿
っ
て
取
り
組
み

を
実
施
す
る
こ
と
が
困
難
な
小
規
模
事
業
者

に
対
し
て
は
、
適
正
な
基
準
を
設
け
て
評
価

の
実
施
を
進
め
る
こ
と
。
２
つ
目
は
、
本
制

度
の
一
層
の
浸
透
・
定
着
を
目
指
し
、
運
輸

安
全
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
や
説
明
会
等
を
開
催
す

る
と
と
も
に
、
業
界
団
体
等
に
よ
る
活
動
を

推
進
し
て
い
く
こ
と
。
３
つ
目
は
、
評
価
に

従
事
す
る
評
価
員
自
身
の
さ
ら
な
る
レ
ベ
ル

ア
ッ
プ
と
評
価
の
深
度
化
で
す
。

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
評
価
を
受
け
た

事
業
者
に
対
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
で
は
、

９
割
以
上
が
本
制
度
が
有
効
で
あ
る
と
回
答

し
、
同
時
に
制
度
導
入
後
に
安
全
に
係
る
取

り
組
み
が
改
善
し
た
と
す
る
回
答
が
９
割
を

超
え
て
い
ま
し
た
。
ま
た
、こ
の
制
度
に
よ
り
、

関
係
す
る
事
業
者
間
に
お
け
る
情
報
共
有
や

連
携
が
図
ら
れ
る
な
ど
、
非
常
に
い
い
効
果

も
出
て
き
て
い
ま
す
。

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
は
「
事
業

者
が
安
全
を
確
立
す
る
」、基
本
に
立
ち
返
っ

た
制
度
で
す
。
安
全
に
規
制
緩
和
は
あ
り
ま

せ
ん
。
運
輸
事
業
者
の
皆
さ
ん
に
は
自
ら
、

常
に
新
し
い
観
点
で
、
安
全
に
つ
い
て
取
り

組
ん
で
い
た
だ
き
た
い
と
願
っ
て
い
ま
す
。

国土交通省 運輸安全ホームページ
http://www.mlit.go.jp/unyuanzen/index.html

■運輸安全マネジメント制度のねらい

■運輸安全マネジメント制度に関する事業者モニタリング結果

●トップの安全への主体的関与・責務遂行
●安全方針・重点施策の策定・実施
●経営トップと現場の双方向
　コミュニケーションの確保
●事故等に関する情報の収集・分析・対応
●必要な教育・訓練の実施
●ＰＤＣＡサイクルによる継続的改善　等

輸送の安全を確保する目的規定の追加
安全管理規程の策定・届出
安全統括責任者の選任・届出
安全に関する情報の公表の義務付け　等

自ら安全風土を構築し、
社内一丸となった安全への取り組みを推進。

質問：
運輸安全マネジメント制度は、
貴社の輸送安全のために
有効だと思うか。

質問：
運輸安全マネジメント制度導入後、
貴社の輸送の安全にかかわる取り組みについて、
変化、改善または充実した点はあるか。

運輸安全一括法の施行
（平成18年10月）

運輸事業者

●誉めるところは誉め
（評価）、改善が望まし
いところはアドバイス
（助言）し、取り組み
改善を促す

定期的かつ継続的に
運輸事業者の

安全管理体制を評価。

国土交通省

外部チェック

PP
AA

DD
CC安全管理体制の

見直し・改善

安全管理体制の
構築

安全管理体制の
チェック

安全管理体制の
実施

継続的
改　善

Ｎ＝42（平成20年4月より質問項目を追加）

非常に
有効である
60％（25社）

ある91％（38社）

やや
有効である
33％
（14社）

どちらとも
いえない
7％（3社）

ない
7％（3社）

無回答
3％（1社）

・あまり役に立たない　　０社
・ほとんど役に立たない

「運輸安全マネジメント制度」の充実強化に向けて
輸送の安全を確保する。
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鉄道は最も安全な輸送手段――。
誰もがそう思っていた中での福知山線の脱線事故は、
鉄道事業者にとっても大きな衝撃だった。
事故の翌年の 2006 年 10 月、国は運輸安全一括法を制定し、
運輸安全マネジメント制度の導入を開始する。
小田急電鉄株式会社も制度導入に伴い、
経営トップを最高責任者とする安全管理体制を構築、
｢日本一安全で、安心な小田急｣ の実現に取り組んでいる。
小田急電鉄株式会社 大須賀賴彦取締役社長にお話をうかがった。

「日本一安全な鉄道」を
基本理念に。

写真提供◉小田急電鉄株式会社　文◉茶木　環（ジャーナリスト）　撮影◉織本知之

TOP INTERVIEW

小田急電鉄株式会社
取締役社長

大須賀 賴彦
Yorihiko OSUGA

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集
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運
輸
事
業
の
安
全
を
根
幹
か
ら
見
直
す

―
―

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
導
入

に
つ
い
て
、
鉄
道
事
業
者
と
し
て
の
お
考
え

を
お
聞
か
せ
い
た
だ
け
ま
す
か
。

大
須
賀　

制
度
導
入
の
き
っ
か
け
と
な
っ
た

福
知
山
線
の
事
故
は
、
わ
れ
わ
れ
鉄
道
事
業

者
に
と
っ
て
も
、
極
め
て
シ
ョ
ッ
ク
な
事
故

で
し
た
。
２
０
０
７
年
６
月
に
航
空
・
鉄
道

事
故
調
査
委
員
会
か
ら
出
さ
れ
た
「
鉄
道
事

故
調
査
報
告
書
」
で
は
、
事
故
原
因
と
し

て
、
設
備
面
や
運
用
面
、
さ
ら
に
は
職
員
の

管
理
体
制
に
対
し
て
も
厳
し
い
指
摘
が
さ
れ

て
い
ま
す
。
わ
れ
わ
れ
民
鉄
も
、
同
じ
よ
う

な
環
境
下
で
、
同
じ
法
律
に
基
づ
い
て
事
業

を
行
っ
て
い
ま
す
の
で
、「
同
様
の
事
故
は
絶

対
に
起
こ
し
て
は
な
ら
な
い
」と
い
う
こ
と
を
、

改
め
て
強
く
意
識
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

鉄
道
の
歴
史
は
、
い
わ

ゆ
る
経
験
工
学
の
積
み
重

ね
で
す
。
起
き
て
し
ま
っ

た
事
故
を
分
析
し
、
安
全

保
守
の
開
発
と
改
善
を
何

度
も
繰
り
返
す
こ
と
で
発

展
し
、
安
全
性
を
成
熟
さ

せ
て
き
ま
し
た
。
今
日
、

機
械
の
性
能
は
向
上
し
、

設
備
も
整
い
、
訓
練
さ
れ

た
職
員
が
業
務
を
行
っ
て

お
り
、
鉄
道
の
運
行
シ
ス

テ
ム
は
成
熟
し
て
い
る
と

誰
も
が
思
っ
て
い
る―

―

だ
か
ら
と
い
っ
て
、
鉄
道

が
全
く
安
全
で
あ
る
と
考

え
る
の
は
、
単
純
で
す
。

鉄
道
は
、
ひ
と
つ
間
違
え

ば
凶
器
に
も
な
り
う
る
の

だ
と
い
う
緊
迫
感
を
、
事

業
者
は
常
に
持
っ
て
い
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で
す
。

こ
れ
ま
で
、
安
全
は
事

業
者
が
主
体
と
な
っ
て

考
え
る
も
の
で
し
た
。
し
か
し
、
福
知
山
線

の
事
故
を
正
面
か
ら
し
っ
か
り
捉
え
て
、
鉄

道
を
は
じ
め
と
す
る
運
輸
事
業
の
安
全
を
根

幹
か
ら
見
直
そ
う
と
国
が
動
き
出
し
た
。
事

業
者
だ
け
で
は
な
く
、
国
も
一
層
、
主
体
的

に
運
輸
事
業
の
安
全
確
保
に
取
り
組
ん
で
い

く
。
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
の
導
入

は
、
ま
さ
に
時
宜
を
得
た
施
策
で
あ
っ
た
と

思
い
ま
す
。
鉄
道
事
業
者
は
地
道
な
努
力
で

安
全
確
保
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。
し
か

し
、
あ
の
事
故
を
受
け
て
、
わ
れ
わ
れ
鉄
道

事
業
者
も
、
も
う
一
度
ゼ
ロ
か
ら
安
全
の
確

保
に
つ
い
て
見
直
し
、
よ
り
よ
い
取
り
組
み

態
勢
に
つ
い
て
検
討
し
よ
う
と
し
て
い
た
と

こ
ろ
で
し
た
。

こ
れ
か
ら
は
、
個
社
単
位
で
は
な
く
、
鉄

道
事
業
者
が
一
体
と
な
っ
て
全
面
的
に
取
り

組
ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
時
代
で
す
。
相
互

直
通
な
ど
事
業
者
が
提
携
し
て
い
ま
す
か
ら
、

限
ら
れ
た
社
だ
け
が
頑
張
っ
て
も
仕
方
が
あ

り
ま
せ
ん
。
事
業
者
の
意
識
を
揃
え
る
こ
と

が
重
要
な
の
で
す
。
極
端
な
言
い
方
を
し
て

し
ま
え
ば
、
利
益
ば
か
り
を
追
求
し
安
全
や

サ
ー
ビ
ス
を
疎
か
に
す
る
会
社
が
ひ
と
つ
で

も
あ
れ
ば
、
鉄
道
全
体
が
お
客
さ
ま
の
信
用

を
失
く
し
て
し
ま
い
ま
す
。
国
が
同
一
基
準

で
各
社
を
評
価
し
、
全
体
の
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ

を
図
る
こ
と
は
非
常
に
大
事
だ
と
考
え
ま
す
。

―
―

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
は
、
安

全
確
保
に
お
け
る
経
営
ト
ッ
プ
の
コ
ミ
ッ
ト

メ
ン
ト
を
義
務
づ
け
て
い
ま
す
。

大
須
賀　

経
営
ト
ッ
プ
が
先
頭
に
立
っ
て

安
全
と
い
う
も
の
を
社
内
に
浸
透
さ
せ
な
さ

い
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。
経
営
が
成
り
立
っ

て
い
る
こ
と
は
前
提
条
件
と
し
て
当
然
な
の

で
す
が
、
鉄
道
事
業
に
と
っ
て
安
全
が
一
番

で
、
安
全
以
上
の
サ
ー
ビ
ス
は
な
い
ぐ
ら
い

の
意
識
を
持
っ
て
経
営
し
て
い
る
か
ど
う
か
、

こ
れ
は
非
常
に
大
事
な
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

企
業
利
益
を
優
先
し
て
、
効
率
化
・
合
理
化

を
無
理
を
し
て
で
も
推
し
進
め
る
、
こ
れ
は

問
題
で
す
。

安
全
を
現
業
だ
け
に
任
せ
る
の
で
は
な
く
、

ト
ッ
プ
自
ら
も
先
頭
に
立
っ
て
取
り
組
む
こ

と
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
安
全
施
策
の
導
入
を
よ

り
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
判
断
し
、
実
行
し
て
い

く
こ
と
が
必
要
で
す
。

―
―

グ
ル
ー
プ
全
体
と
し
て
は
鉄
道
事
業
の

「
安
全
」
と
「
経
営
」
を
ど
の
よ
う
に
位
置
づ

け
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　
「
鉄
道
事
業
は
安
全
第
一
」
と
い

う
意
識
を
、
小
田
急
グ
ル
ー
プ
と
し
て
も
、

経
営
の
中
心
に
し
っ
か
り
据
え
て
い
ま
す
。

　

小
田
急
グ
ル
ー
プ
の
根
幹
は
鉄
道
で
あ

り
、
鉄
道
の
安
全
が
す
べ
て
の
事
業
の
原
点

だ
と
言
え
ま
す
。
お
客
さ
ま
が
他
の
事
業
を

利
用
さ
れ
る
の
も
、
鉄
道
の
安
全
・
安
心
・

サ
ー
ビ
ス
が
原
点
に
な
っ
て
い
る
、
と
い
う

認
識
が
ベ
ー
ス
に
あ
り
ま
す
ね
。

小
田
急
は
都
市
圏
の
方
々
に
、
買
い
物
や

通
勤
通
学
な
ど
普
段
の
生
活
路
線
と
し
て
ご

利
用
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
そ
の
と
き
、
他

に
選
択
肢
が
な
い
か
ら
嫌
々
お
乗
り
に
な
る

の
か
、
好
感
を
持
っ
て
ご
利
用
く
だ
さ
る
か

で
、
そ
の
後
の
展
開
が
随
分
変
わ
っ
て
き
ま

す
。
電
車
に
抵
抗
が
な
け
れ
ば
、
小
田
急
の

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集



百
貨
店
や
ホ
テ
ル
も
抵
抗
な
く
ご
利
用
い
た

だ
け
る
。
小
田
急
だ
か
ら
安
心
だ
と
い
う
評

価
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。
お
客
さ
ま
に

信
頼
さ
れ
る
よ
う
な
鉄
道
運
営
を
す
る
こ
と

が
結
果
的
に
、
鉄
道
以
外
の
事
業
に
も
大
き

な
価
値
を
も
た
ら
す
こ
と
に
な
る
の
で
す
。

実
は
、
鉄
道
の
信
頼
ほ
ど
大
き
な
商
品
価

値
は
な
い
の
で
す
。
お
客
さ
ま
も
Ｃ
Ｓ
Ｒ
を

重
要
視
さ
れ
る
時
代
で
す
。
鉄
道
の
安
全
・

安
心
は
、
あ
ら
ゆ
る
事
業
の
根
幹
と
な
る
も

の
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

　社
員
の
意
識
向
上
と
連
携
強
化
が
顕
著
に

―
―

安
全
対
策
の
先
頭
に
立
っ
て
取
り
組
む

中
で
、
お
気
づ
き
に
な
ら
れ
た
こ
と
は
あ
り

ま
す
か
。

大
須
賀　

２
０
０
６
年
に
安
全
管
理
規
程
を

制
定
し
、
２
０
０
８
年
６
月
に
は
「
情
報
の

共
有
化
」
を
テ
ー
マ
に
安
全
管
理
体
制
を
大

幅
に
見
直
し
、
よ
り
ス
ム
ー
ズ
に
情
報
伝
達

を
行
え
る
体
制
に
整
え
ま
し
た
。

例
え
ば
、
安
全
対
策
の
一
環
と
し
て
、
私

が
定
期
的
に
現
業
に
出
向
き
話
し
合
う
現
業

懇
談
会
を
行
っ
て
い
ま
す
が
、
以
前
か
ら
何

で
も
話
し
合
え
る
環
境
づ
く
り
に
努
め
て
き

た
甲
斐
も
あ
っ
て
、
実
に
さ
ま
ざ
ま
な
意
見

や
感
想
が
出
て
き
ま
す
。「
こ
ん
な
ヒ
ヤ
っ
と

し
た
経
験
を
し
た
」「
ひ
と
つ
間
違
え
ば
事
故

に
な
る
よ
う
な
、
こ
ん
な
こ
と
が
あ
っ
た
」
ヒ

ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情
報
も
い
ろ
い
ろ
上
が
っ
て

き
ま
す
。
し
か
し
、
そ
ん
な
ふ
う
に
上
が
っ

て
く
る
貴
重
な
意
見
や
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情

報
も
、
職
場
内
で
話
題
に
な
る
こ
と
は
あ
っ

て
も
、
全
社
的
に
体
系
立
て
て
生
か
さ
れ
て

こ
な
か
っ
た
。「
情
報
の
共
有
化
」
が
な
さ

れ
て
い
な
か
っ
た
わ
け
で
す
。

現
業
か
ら
上
が
っ
た
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情

報
は
き
ち
ん
と
記
録
し
、
担
当
す
る
部
門
で

そ
の
手
当
て
を
行
う
。
現
状
を
改
善
し
、
や

り
方
を
修
正
す
る
。
注
意
書
き
を
貼
っ
た
り
、

作
業
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
少
し
変
更
す
る
こ
と
で
、

そ
の
危
険
性
が
排
除
さ
れ
る
ケ
ー
ス
と
い
う

こ
と
は
結
構
多
い
の
で
す
。　
　

一
例
で
す
が
、
こ
う
し
た
こ
と
か
ら
全
社

的
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
り
ま
し
た
か
ら
、

非
常
に
い
い
方
向
に
向
か
っ
て
い
る
と
思
っ

て
い
ま
す
。

―
―

社
員
の
方
々
の
意
識
の
変
化
は
、
お
感

じ
に
な
り
ま
す
か
。

大
須
賀　

え
え
。
私
自
身
、
こ
の
安
全
管
理

体
制
の
最
高
責
任
者
で
あ
る
わ
け
で
す
か
ら
、

話
を
ひ
と
つ
す
る
に
し
て
も
力
が
入
り
ま
す
。

社
長
が
本
気
で
考
え
て
い
る
、
自
分
た
ち
も

本
気
で
取
り
組
も
う―

―

そ
ん
な
社
員
の

意
識
の
変
化
は
、
肌
で
感
じ
ま
す
。

お
そ
ら
く
各
個
人
に
し
て
み
れ
ば
「
自
分

の
役
割
は
き
ち
ん
と
果
た
し
て
い
る
。
安
全

行
動
を
と
っ
て
い
る
」
と
自
信
を
持
っ
て
言

え
る
、
で
も
「
他
の
職
場
は
分
か
ら
な
い
」

と
い
う
の
が
正
直
な
と
こ
ろ
で
、
気
持
ち
的

に
は
引
い
た
部
分
が
あ
っ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

そ
れ
が
「
私
が
先
頭
に
立
っ
て
安
全
に
取

り
組
む
。
君
た
ち
も
一
緒
に
取
り
組
も
う
」

と
す
べ
て
の
職
場
、
す
べ
て
の
社
員
に
声
を

か
け
る
こ
と
に
よ
っ
て
「
う
ち
の
会
社
は
自

分
の
職
場
だ
け
で
は
な
い
ん
だ
。
す
べ
て
の

職
場
が
そ
う
い
う
意
識
で
や
ろ
う
と
し
て
い

る
ん
だ
」
と
分
か
っ
て
く
る
。
自
分
が
小
田

急
電
鉄
と
い
う
大
き
な
機
械
を
動
か
す
大
切

な
歯
車
の
ひ
と
つ
で
あ
る
と
い
う
こ
と
、
み

ん
な
の
力
で
動
か
し
て
い
る
の
だ
と
い
う
こ

と
が
分
か
り
、
自
ら
の
職
務
に
つ
い
て
自
信

や
誇
り
が
生
ま
れ
て
き
ま
す
。

そ
う
す
る
と
、
例
え
ば
車
掌
が
ホ
ー
ム
で

「
駅
員
が
あ
そ
こ
の
場
所
で
こ
う
い
う
動
作
を

し
て
く
れ
れ
ば
、
よ
り
安
心
だ
し
安
全
だ
」

と
か
、
駅
員
が
「
あ
の
場
所
に
運
転
士
用
の

サ
イ
ン
が
あ
っ
た
ら
、も
っ
と
楽
じ
ゃ
な
い
か
」

と
か
、
他
の
職
場
の
こ
と
も
よ
り
具
体
的
に

考
え
る
よ
う
に
な
る
わ
け
で
す
。

鉄
道
の
運
営
シ
ス
テ
ム
は
、
た
く
さ
ん
の

部
署
が
連
携
す
る
こ
と
で
機
能
し
て
お
り
、

相
互
の
連
携
が
非
常
に
重
要
で
す
。
ま
た
、

そ
の
シ
ス
テ
ム
は
非
常
に
き
め
細
か
く
で
き

て
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ
が
自
分
の
業
務
範
囲
だ

け
を
見
て
動
く
だ
け
で
も
、
十
分
う
ま
く
い

く
仕
組
み
に
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
う
で
あ
る

が
ゆ
え
に
、
自
分
の
目
の
前
し
か
見
て
こ
な

か
っ
た
と
い
う
部
分
が
あ
っ
た
の
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
し
か
し
、
本
来
は
そ
う
で
は
な
い
。

ま
ず
全
体
を
き
ち
ん
と
動
か
す
こ
と
が
一
番

大
事
な
の
で
す
。
自
分
の
任
務
を
果
た
す
こ

と
は
も
ち
ろ
ん
大
事
だ
け
れ
ど
も
、
そ
れ
以

上
に
、
全
体
が
き
ち
ん
と
動
く
こ
と
が
大
事

だ
。
自
分
は
そ
の
中
の
個
々
で
あ
る
と
い
う

意
識
が
あ
れ
ば
、
隣
の
歯
車
と
の
連
携
の
重

要
性
に
気
づ
く
わ
け
で
す
ね
。

―
―

そ
の
よ
う
な
社
長
の
お
考
え
か
ら
「
日

本
一
安
全
な
鉄
道
を
目
指
し
て
」
が
生
ま
れ

た
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

安
全
に
対
す
る
基
本
理
念
で
す

ね
。
小
田
急
が
何
を
目
指
し
て
い
る
の
か
、

分
か
り
や
す
く
表
現
し
た
か
っ
た
。「
日
本
一

安
全
な
鉄
道
を
目
指
し
て
」
と
い
う
基
本
理

念
を
掲
げ
る
限
り
は
責
任
重
大
で
す
。
万
が

一
、
事
故
を
起
こ
し
た
ら
ど
う
す
る
の
だ
、

と
思
う
人
も
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
で
も
私

は
、
絶
対
に
当
社
は
事
故
を
起
こ
さ
な
い
自

信
が
あ
る
の
で
す
。
そ
れ
だ
け
私
は
、
社
員

を
信
頼
し
て
い
ま
す
か
ら
。

―
―

現
業
の
方
々
も
意
識
が
高
く
、
積
極
的

に
取
り
組
ん
で
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
ね
。
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大
須
賀　

こ
れ
は
小
田
急
の
伝
統
で
す
ね
。

も
と
も
と
小
田
急
は
関
東
圏
の
私
鉄
で
は
後

発
だ
っ
た
の
で
、
努
力
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
部
分
も
多
く
、
社
員
の
気
風
も
そ
の
よ
う

に
培
わ
れ
て
き
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。

先
ほ
ど
小
田
急
が
都
市
圏
の
生
活
路
線
だ

と
申
し
ま
し
た
が
、
も
う
一
つ
、
ロ
マ
ン
ス

カ
ー
を
持
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
お
客
さ
ま

に
選
ん
で
乗
っ
て
い
た
だ
く
観
光
路
線
で
、

お
客
さ
ま
を
大
切
に
し
よ
う
と
い
う
気
持
ち

が
非
常
に
強
い
。
細
か
い
話
で
す
が
、
路
盤

が
悪
い
と
電
車
が
揺
れ
て
、
車
内
で
コ
ー

ヒ
ー
や
ビ
ー
ル
が
こ
ぼ
れ
ま
す
ね
。
で
す
か

ら
保
線
担
当
者
は
一
所
懸
命
路
盤
を
強
く
し

た
の
で
す
。
そ
れ
で
小
田
急
は
乗
り
心
地
が

い
い
と
言
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
っ
た
。

保
線
担
当
が
頑
張
れ
ば
、
電
気
や
車
両
担

当
も
頑
張
る
よ
う
に
な
る
。
先
輩
か
ら
後
輩

へ
、伝
統
的
に
そ
れ
が
守
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

こ
の
伝
統
を
維
持
し
、
さ
ら
に
高
め
て
い
く

こ
と
が
大
事
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―

社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
は
ど
の
よ
う
に

保
た
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

時
に
は
雑
念
も
入
る
し
、
気
が
緩

む
時
も
あ
る
。
常
に
仕
事
に
神
経
を
き
ち
ん

と
持
っ
て
い
か
せ
ら
れ
る
か
は
忍
耐
力
も
あ

り
ま
す
が
、
や
は
り
「
安
全
第
一
」
の
意
識

を
高
め
る
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
極
端
な
緊

張
感
は
必
要
あ
り
ま
せ
ん
が
、
仕
事
に
真
正

面
か
ら
向
か
う
気
概
が
必
要
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
、
社
員
に
「
こ
の
会
社
で

働
き
た
い
」「
こ
の
会
社
で
働
く
こ
と
が
自
分

の
自
己
実
現
だ
」、
自
分
の
生
き
甲
斐
を
感

じ
ら
れ
る
仕
事
だ
と
思
っ
て
も
ら
い
た
い
。

鉄
道
は
社
会
の
イ
ン
フ
ラ
で
あ
り
、
お
客
さ

ま
の
生
活
の
大
事
な
部
分
を
任
さ
れ
て
い
る

わ
け
で
す
か
ら
、
社
会
の
中
で
大
切
な
仕
事

に
就
い
て
い
る
と
思
っ
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

信
用
・
信
頼
・
愛
・
尊
敬
さ
れ
る
企
業
へ

―
―

「
安
全
」
と
「
安
心
」
を
掲
げ
な
が
ら
小

田
急
が
目
指
す
到
達
点
と
は
、
ど
の
よ
う
な

企
業
の
姿
な
の
で
し
ょ
う
か
。

大
須
賀　

私
が
社
員
に
話
す
と
き
に
よ
く
使

う
言
葉
に
「
信
用
・
信
頼
・
愛
・
尊
敬
」
が

あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
人
間
同
士
に
例
え
る
と

分
か
り
や
す
い
の
で
す
が
、
嘘
を
つ
く
人
、

誤
魔
化
す
人
は
信
用
さ
れ
ま
せ
ん
。
常
に
信

用
さ
れ
る
人
間
な
ら
ば
、
自
然
と
「
あ
の
人

な
ら
大
丈
夫
」「
こ
れ
は
彼
に
任
そ
う
」
と
信

頼
さ
れ
る
人
間
に
な
り
ま
す
。
信
頼
が
続
け

ば
、
今
度
は
愛
さ
れ
る
存
在
に
な
る
。「
彼

が
一
番
い
い
」「
み
な
彼
が
大
好
き
だ
」。
さ

ら
に
は「
あ
ん
な
素
晴
ら
し
い
人
に
な
り
た
い
。

あ
の
人
を
手
本
に
し
よ
う
」
と
尊
敬
さ
れ
る

存
在
に
な
る
。

企
業
も
全
く
同
じ
な
の
で
す
。
た
だ
ひ
と

つ
の
偽
装
で
あ
っ
て
も
、
そ
れ
が
露
呈
し
た

途
端
、
信
用
さ
れ
な
い
企
業
に
な
る
。
法
令

を
守
り
、
義
務
を
果
た
し
、
き
ち
ん
と
利
益

を
上
げ
て
納
税
し
、
社
会
に
貢
献
し
て
い
る

企
業
は
信
用
さ
れ
る
。
そ
れ
を
積
み
重
ね
る

こ
と
に
よ
っ
て
「
あ
の
会
社
の
商
品
な
ら
大

丈
夫
」
と
信
頼
さ
れ
る
企
業
に
な
る
。「
あ

の
会
社
の
商
品
が
い
い
」
と
愛
さ
れ
る
よ
う

に
な
り
、
も
っ
と
よ
く
な
る
と
「
あ
の
会
社

は
最
高
の
会
社
だ
」
と
み
ん
な
か
ら
尊
敬
さ

れ
る
よ
う
に
な
る
。
こ
れ
が
昔
か
ら
言
う
エ

ク
セ
レ
ン
ト
カ
ン
パ
ニ
ー
で
す
。

実
際
、
そ
う
し
た
尊
敬
さ
れ
る
会
社
と
い

う
の
は
世
界
に
い
く
つ
も
な
い
と
思
い
ま
す

が
、
私
は
社
員
に
、
小
田
急
は
そ
こ
ま
で
目

指
す
べ
き
だ
と
話
し
ま
す
。
今
、
小
田
急
の

鉄
道
は
「
信
頼
」
と
「
愛
」
の
中
間
ぐ
ら
い

で
し
ょ
う
か
。
早
く
皆
さ
ま
か
ら
愛
さ
れ
る

会
社
に
な
っ
て
、
尊
敬
さ
れ
る
会
社
を
目
指

そ
う
と
言
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
た
め
に
は
ま
ず
、
現
在
の
鉄
道
の
信

用
レ
ベ
ル
を
１
０
０
％
に
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、
大
切
な
用
が
あ
り

絶
対
遅
れ
て
は
い
け
な
い
時
、
私
た
ち
は
普

段
よ
り
早
く
出
か
け
る
よ
う
に
し
ま
す
。
電

車
が
遅
れ
る
か
も
し
れ
な
い
と
い
う
不
安
が

あ
る
か
ら
で
す
ね
。
あ
る
い
は
踏
切
や
ホ
ー

ム
な
ど
で
不
可
抗
力
的
な
事
故
が
起
き
る
か

も
し
れ
な
い
。

た
だ
、
こ
れ
ら
の
問
題
を
解
決
す
る
た
め

に
は
、
個
社
単
位
で
は
な
く
、
国
を
挙
げ
て

設
備
面
の
対
策
を
練
る
こ
と
が
必
要
だ
と
考

え
て
い
ま
す
。
そ
う
す
れ
ば
、
鉄
道
は
も
っ

と
も
っ
と
伸
び
る
は
ず
で
す
。
こ
れ
だ
け
効

率
的
で
、
安
全
に
、
快
適
に
輸
送
で
き
る
鉄

道
に
は
、
そ
れ
だ
け
の
価
値
が
あ
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

安
全
と
安
心―

―

「
尊
敬
さ
れ
る
会
社
」

を
目
指
す
。

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

現業懇談会を行う大須賀社長。
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運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
導
入
開
始
に
伴
い
、
安
全
管
理

規
程
を
制
定
、
大
須
賀
取
締
役
社
長
を
最
高
責
任
者
と
す
る
安

全
管
理
体
制
を
整
備
し
た
小
田
急
電
鉄
。

体
制
整
備
か
ら
１
年
が
経
過
し
た
２
０
０
７
年
、
安
全
管
理
体

制
の
検
証
・
見
直
し
を
目
的
に
鉄
道
内
部
監
査
を
実
施
し
、
翌

08
年
６
月
に
は
大
幅
な
改
善
を
敢
行
、
新
体
制
に
よ
る
取
り
組

み
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
。

小
田
急
電
鉄
が
安
全
管
理
規
程
に
定
め
る
安
全
管
理
の
基
本
理

念
は
﹁
日
本
一
安
全
な
鉄
道
を
目
指
し
て
﹂。

１
日
に
１
８
９
万
人
を
輸
送
す
る
鉄
道
事
業
者
の
決
意
が
込
め

ら
れ
て
い
る
。

小田急電鉄株式会社
執行役員　安全・技術部長

柴田 行生
Yukio SHIBATA

小田急電鉄株式会社
常務取締役
交通サービス事業本部長

嶋崎 章臣
Akitomi SHIMAZAKI

写
真
提
供
◉
小
田
急
電
鉄
株
式
会
社　
文
◉
茶
木　

環︵
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
︶　

撮
影
◉
織
本
知
之

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

REPORT I

Ⓒ PANA
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安
全
管
理
で
組
織
再
編

２
０
０
６
年
10
月
１
日
、
小
田
急
電
鉄
は

運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
制
度
導
入
に
伴
い

安
全
管
理
規
程
を
制
定
、
安
全
に
関
す
る
基

本
的
な
方
針
を
定
め
る
と
と
も
に
、
大
須
賀

社
長
を
最
高
責
任
者
と
す
る
安
全
管
理
体
制

を
整
備
し
、
安
全
の
確
保
に
対
す
る
社
内
体

制
を
整
え
た
。
最
高
責
任
者
の
直
下
に
つ
く

安
全
統
括
管
理
者
な
ら
び
に
各
部
管
理
者
の

役
割
と
権
限
を
明
確
に
し
た
体
制
だ
。
さ
ら

に
、
翌
年
６
月
の
組
織
改
正
で
は
「
鉄
道
技

術
部
」
を
「
安
全
・
技
術
部
」
と
改
め
、
鉄

道
事
故
防
止
や
安
全
対
策
を
統
括
す
る
役
割

を
名
称
か
ら
も
明
確
に
し
た
。

こ
こ
に
至
る
ま
で
の
経
緯
に
つ
い
て
、
安

全
統
括
管
理
者
を
務
め
る
嶋
崎
章
臣
常
務
は

語
る
。

「
バ
ブ
ル
崩
壊
後
、
輸
送
人
員
が
減
少
す

る
中
で
鉄
道
事
業
者
が
取
り
組
ま
な
け
れ
ば

な
ら
な
か
っ
た
の
は
、
効
率
化
で
あ
り
、
他

社
と
の
競
合
の
た
め
の
施
策
だ
っ
た
。
安
全

に
対
す
る
意
識
は
常
に
基
本
に
あ
っ
た
も
の

の
、
事
業
の
効
率
化
が
目
前
の
重
点
課
題
と

な
っ
て
い
た
の
は
否
め
な
い
。
け
れ
ど
も
福

知
山
線
の
事
故
に
よ
っ
て
、
鉄
道
の
原
点
が

『
安
全
』
に
あ
る
こ
と
を
改
め
て
強
く
認
識

し
た
」

ち
ょ
う
ど
そ
の
こ
ろ
、
小
田
急
電
鉄
で
は

新
し
い
列
車
制
御
シ
ス
テ
ム
の
導
入
を
決
定

し
て
い
た
。
新
し
い
シ
ス
テ
ム
の
導
入
が
完

了
す
れ
ば
、
速
度
制
限
が
必
要
な
ポ
イ
ン
ト

や
カ
ー
ブ
で
の
事
故
を
１
０
０
％
防
ぐ
こ
と

が
で
き
る
。

「
ハ
ー
ド
面
は
そ
れ
で
い
い
。
し
か
し
、
ソ

フ
ト
面
で
は
ど
う
な
の
か
。
運
輸
安
全
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
制
度
の
導
入
で
安
全
管
理
規
程
を

制
定
し
た
わ
け
だ
が
、
こ
れ
に
よ
り
当
社
の

ソ
フ
ト
面
に
お
け
る
安
全
対
策
の
大
き
な
仕

組
み
が
で
き
た
と
捉
え
て
い
る
」

小
田
急
電
鉄
で
は
、１
年
経
っ
た
時
点
で
、

安
全
管
理
体
制
に
基
づ
く
活
動
が
実
際
に
ど

れ
ぐ
ら
い
機
能
し
て
い
る
か
を
検
証
す
る
た

め
、
鉄
道
内
部
監
査
を
行
っ
た
。
そ
の
監
査

結
果
に
基
づ
き
、
２
０
０
８
年
６
月
、
大
幅

な
改
善
を
敢
行
。
新
体
制
に
よ
る
取
り
組
み

を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
い
る
。

縦
糸
が
強
化
さ
れ
た
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制

体
制
の
見
直
し
は
、
安
全
管
理
会
議
か
ら

始
ま
っ
た
。
旧
体
制
で
は
重
層
的
な
安
全
管

理
会
議
で
構
成
さ
れ
る
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の
会
議
体
制
が
整
備
さ
れ
て
い
た
。

社
長
の
下
に
諮
問
機
関
で
あ
る
運
転
事
故

防
止
委
員
会
を
置
き
、
そ
の
下
に
は
運
転
事

故
防
止
小
委
員
会
を
設
置
。
事
故
防
止
に
関

す
る
重
要
な
施
策
は
、
両
委
員
会
で
の
審
議

を
経
て
、
各
部
の
部
内
・
現
業
長
会
議
に
伝

達
さ
れ
、
さ
ら
に
現
業
の
第
一
線
の
職
場
会

議
か
ら
個
々
に
伝
え
ら
れ
る
仕
組
み
だ
っ
た
。

し
か
し
、
内
部
監
査
に
よ
っ
て
、
運
転
事

故
防
止
委
員
会
か
ら
本
社
部
内
・
現
業
長
会

議
へ
の
指
示
・
命
令
系
統
が
弱
く
、
現
業
の

職
場
に
正
確
な
情
報
が
伝
達
さ
れ
に
く
い
と

い
う
状
況
が
判
明
し
た
。

安
全
の
確
保
を
継
続
的
に
実
現
し
て
い
く

た
め
に
は
、
こ
う
し
た
不
備
・
不
足
の
改
善

を
い
ち
早
く
図
り
、
規
程
の
遵
守
を
確
実
に

行
え
る
体
制
に
整
え
直
す
こ
と
が
必
要
だ
。

新
体
制
は
、
指
示
・
命
令
系
統
や
情
報
伝

達
経
路
を
体
系
的
に
見
直
し
、整
備
さ
れ
た
。

社
長
の
下
に
は
、
新
た
に
統
括
安
全
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
委
員
会
を
設
置
し
、
安
全
統
括
管

理
者
が
委
員
長
を
務
め
、
隔
月
で
会
議
を
行

う
。
メ
ン
バ
ー
は
安
全
管
理
規
程
に
か
か
わ

る
部
門
の
部
長
・
課
長
で
、
該
当
す
る
の
は

安
全
・
技
術
部
を
筆
頭
と
す
る
９
部
門
。
注

目
す
べ
き
は
財
務
部
、
人
事
部
の
存
在
だ
。

旧
体
制
で
は
別
の
指
示
系
統
に
置
か
れ
て
い

た
が
、
同
じ
体
系
に
組
み
入
れ
る
こ
と
で
、

安
全
に
関
す
る
要
員
や
資
金
面
で
の
迅
速
な

対
応
が
可
能
に
な
っ
た
。

こ
の
統
括
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
委
員
会
の

運
営
を
円
滑
に
行
う
た
め
の
常
設
機
関
と
し

て
、
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
推
進
者
会
議
が
設

置
さ
れ
て
い
る
。
こ
の
会
議
は
、
各
部
の
課

長
で
構
成
さ
れ
、
毎
月
の
開
催
が
原
則
だ
。

さ
ら
に
以
前
は
、
各
部
と
そ
れ
に
所
属
す

る
職
場
は
、
部
ご
と
職
場
ご
と
に
会
議
を

行
っ
て
い
た
が
、
こ
れ
を
統
括
安
全
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
委
員
会
が
直
轄
す
る
安
全
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
委
員
会
に
編
成
し
直
し
、
定
期
的
に
安

全
確
保
に
関
す
る
リ
ス
ク
や
予
防
措
置
に
つ

い
て
、
検
討
を
行
う
よ
う
に
し
た
。

「
こ
の
体
制
だ
と
、
統
括
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

■旧体制

■安全管理体制（2008年6月～）

交通サービス事業本部・複々線建設本部　現業連絡会議

運転事故防止小委員会

運転事故防止委員会

（現業）職場会議

（本社）部内・現業長会議

社　長

社　長

統括安全マネジメント委員会

○○○対策検討チーム 安全マネジメント推進者会議

情　
報

安全管理規程にかかわる部門：交通企画部、安全・技術部、運転車両部、旅客営業部、工務部、
電気部、複々線建設部、財務部、人事部

部　安全マネジメント委員会

職
場
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全
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メ
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ト
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会
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場
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全

マ
ネ
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会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

部　安全マネジメント委員会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

部　安全マネジメント委員会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会

職
場
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

委
員
会
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ト
委
員
会
か
ら
各
職
場
の
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
委
員
会
ま
で
縦
糸
で
つ
な
が
っ
て
い
る
。

こ
の
縦
糸
の
強
化
に
よ
っ
て
、
統
括
安
全

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
委
員
会
で
の
意
思
決
定
が
ス

ピ
ー
デ
ィ
ー
か
つ
正
確
に
伝
達
さ
れ
、各
部
・

各
職
場
の
情
報
が
ス
ト
レ
ー
ト
に
報
告
さ
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
」
と
嶋
崎
常
務
は
改
善
効

果
を
語
る
。

こ
れ
ら
以
外
に
も
、
特
定
の
専
門
事
項
に

関
し
て
は
、
必
要
に
応
じ
て
対
策
検
討
チ
ー

ム
を
結
成
し
、
問
題
の
調
査
を
行
い
検
討
す

る
こ
と
に
な
っ
て
い
る
。
現
在
は
、
踏
切
や

駅
ホ
ー
ム
で
の
事
故
防
止
を
検
討
す
る
チ
ー

ム
が
活
動
中
だ
。

﹁
事
故
・
事
故
の
芽
﹂
情
報
の
活
用

「
安
全
第
一
」
の
企
業
に
な
る
た
め
に
、

ま
ず
骨
組
み
か
ら
変
わ
る
。
組
織
改
正
に
よ

り
、
上
下
間
双
方
向
の
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
で
正

確
な
情
報
伝
達
が
可
能
と
な
り
、
各
部
・
各

職
場
の
横
の
つ
な
が
り
も
強
化
さ
れ
た
。
全

社
的
に
連
携
が
密
に
な
り
「
安
全
意
識
」
を

共
有
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
っ
た
と
い
う
。

と
こ
ろ
で
、
内
部
監
査
に
よ
っ
て
抽
出
さ

れ
た
課
題
の
一
つ
に
「
事
故
・
事
故
の
芽
」

情
報
の
収
集
・
分
析
・
対
策
が
あ
る
。

事
故
・
事
故
の
芽
情
報
と
は
、
い
わ
ゆ
る

ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情
報
だ
が
、
各
部
門
に
お

い
て
毎
月
情
報
を
収
集
す
る
仕
組
み
が
整
え

ら
れ
て
い
た
。
し
か
し
、
せ
っ
か
く
集
ま
っ

た
情
報
も
部
門
内
で
完
結
す
る
傾
向
が
あ

り
、
全
部
門
に
情
報
が
行
き
渡
る
ま
で
に
は

至
ら
な
か
っ
た
。

そ
こ
で
現
在
、
事
故
・
事
故
の
芽
情
報
の

収
集
・
分
析
を
効
率
的
に
運
用
で
き
る
シ
ス

テ
ム
の
構
築
を
推
進
。
２
０
０
９
年
の
春
を

目
途
に
、
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
情
報
共
有

で
き
る
環
境
整
備
を
進
め
て
い
る
。
そ
れ
ま

で
は
、
紙
ベ
ー
ス
で
情
報
を
閲
覧
す
る
。
特

定
の
部
門
内
で
問
題
を
完
結
さ
せ
ず
、
さ
ま

ざ
ま
な
目
で
分
析
し
、
解
決
方
法
を
追
求
す

る
こ
と
が
ね
ら
い
だ
。
２
０
０
８
年
10
月
現

在
、
２
３
０
０
件
も
の
事
故
・
事
故
の
芽
情

報
が
収
集
さ
れ
て
い
る
が
、
こ
れ
ら
の
情
報

を
も
と
に
実
際
に
安
全
対
策
が
取
ら
れ
た
事

例
も
多
い
。

そ
の
ひ
と
つ
に
、
鶴
川
駅
の
ホ
ー
ム
改
善

が
あ
る
。
鶴
川
駅
の
ホ
ー
ム
幅
は
２
メ
ー
ト

ル
と
狭
い
。
東
海
大
学
前
で
の
事
故
を
契
機

に
、
小
田
急
電
鉄
で
は
黄
色
い
線
よ
り
列
車

側
に
乗
客
が
い
る
時
に
は
電
車
を
発
車
さ
せ

な
い
と
い
う
取
り
決
め
を
厳
守
し
て
い
る
。

し
か
し
、
ホ
ー
ム
幅
が
狭
い
た
め
、
降
車
し

た
直
後
の
乗
客
は
黄
色
い
線
の
列
車
側
を
歩

か
ざ
る
を
得
な
い
。
な
か
な
か
発
車
さ
せ
ら

れ
な
い
た
め
、
遅
延
が
生
じ
る
。
乗
務
員
か

ら
「
安
全
運
行
と
定
時
運
転
の
両
立
が
で
き

な
い
」
と
い
う
声
が
上
が
り
、
調
査
の
う
え

ホ
ー
ム
の
拡
幅
工
事
が
決
定
し
た
。
事
故
・

事
故
の
芽
情
報
か
ら
、
素
早
い
対
応
策
が
取

ら
れ
た
好
例
だ
。

安
全
文
化
を
醸
成
さ
せ
る

人
が
変
わ
る
こ
と
も
必
要
だ
。
鉄
道
人
と

し
て
の
意
識
を
高
め
る
努
力
も
多
々
行
わ
れ

て
い
る
。

現
業
分
野
に
お
い
て
は
、
部
門
を
越
え
た

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
重
要
な
場
と
し
て
、

２
０
０
８
年
４
月
か
ら
始
ま
っ
た
「
エ
リ
ア

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
」
の
存
在
が
大
き
い
。

安
全
統
括
管
理
者
で
あ
る
嶋
崎
常
務
を
は

じ
め
、
安
全
・
技
術
部
ほ
か
関
係
部
門
の
各

部
長
、
現
業
部
門
担
当
者
が
参
加
し
、
喜
多

見
、
大
野
、
海
老
名
の
３
エ
リ
ア
ご
と
に
開

催
。
各
部
門
の
取
り
組
み
や
施
策
な
ど
に
つ

い
て
情
報
共
有
を
図
る
。

「
鉄
道
に
は
、
運
転
士
も
車
掌
も
駅
員
も

設
備
を
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
す
る
者
も
な
く
て
は
な

ら
な
い
存
在
。
全
体
の
シ
ス
テ
ム
で
動
い
て

い
る
ん
だ
と
認
識
す
る
。
新
体
制
で
組
織
の

縦
糸
が
強
化
さ
れ
た
が
、
こ
の
エ
リ
ア
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
で
は
横
糸
を
太
く
し
て
い
く
」
と

嶋
崎
常
務
は
磐
石
な
組
織
づ
く
り
を
語
る
。

大
須
賀
社
長
と
嶋
崎
常
務
に
よ
る
現
業
巡

視
も
、
現
業
部
門
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
図
る
た
め
に
行
わ
れ
る
も
の
だ
。
上
か

ら
の
一
方
的
な
通
達
で
は
な
い
、
社
員
と
の

意
見
交
換
を
心
が
け
て
い
る
と
い
う
。

「
堅
苦
し
い
空
気
の
中
で
は
話
し
づ
ら
く

な
り
、
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト
情
報
な
ど
貴
重
な

情
報
が
潜
在
化
し
て
し
ま
う
。
話
を
し
や
す

い
職
場
を
つ
く
っ
て
こ
そ
、
さ
ま
ざ
ま
な
情

報
が
上
が
っ
て
く
る
」
と
嶋
崎
常
務
は
そ
の

効
果
に
期
待
す
る
。

共
有
さ
れ
る
の
は
情
報
だ
け
で
は
な
い
。

共
通
の
安
全
意
識
が
培
わ
れ
、
意
思
統
一
が

な
さ
れ
る
よ
う
に
な
る
。
安
全
風
土
・
安
全

文
化
が
醸
成
さ
れ
て
い
く
。

エリアミーティング

嶋崎常務による現業巡視
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「
事
故
が
起
き
、
そ
の
時
は
ど
ん
な
に
反

省
を
し
て
も
、
時
が
経
て
ば
、
そ
れ
を
知
ら

な
い
社
員
が
入
っ
て
く
る
。
職
場
で
伝
え
続

け
、
安
全
文
化
を
醸
成
さ
せ
る
こ
と
が
重
要
」

と
嶋
崎
常
務
は
強
い
口
調
で
語
っ
た
。

中
期
計
画
で
は
目
標
値
を
定
量
化

２
０
０
８
年
度
か
ら
は
、
事
業
運
営
の

中
期
計
画
の
ほ
か
に
、
安
全
に
関
す
る
中

期
計
画
も
策
定
し
、
安
全
に
つ
い
て
の
社

の
方
針
を
明
確
に
打
ち
出
し
て
い
る
。「
安

全
（A

nzen

）」、「
安
定
（A

ntei

）」、「
安
心

（A
nshin

）」
の
３
つ
を
守
る
と
い
う
意
味
か

ら
、「
信
頼
の
ト
リ
プ
ル
Ａ
（
Ａ
Ａ
Ａ
）
へ
の

挑
戦
」
と
い
う
標
語
を
作
成
し
、
社
内
ポ
ス

タ
ー
な
ど
で
社
員
に
呼
び
か
け
て
い
る
。

し
か
し
、
安
全
・
技
術
部
長
の
柴
田
行
生

執
行
役
員
は
「
こ
の
標
語
が
社
員
の
安
全
意

識
に
訴
え
、
よ
り
深
く
浸
透
し
て
い
く
た
め

に
は
、
実
感
を
伴
う
も
の
で
な
く
て
は
な
ら

な
い
。
そ
の
た
め
、
そ
れ
ぞ
れ
の
定
量
的
な

目
標
値
を
設
定
し
た
」
と
、
概
念
的
な
方
針

だ
け
で
は
な
く
、
明
確
な
達
成
水
準
を
設
け

る
こ
と
が
重
要
と
語
る
。
具
体
的
に
は
、「
安

全
」
は
事
故
と
輸
送
障
害
件
数
、「
安
定
」
は

列
車
が
止
ま
っ
て
し
ま
う
支
障
時
間
、「
安

心
」
は
ア
ン
ケ
ー
ト
モ
ニ
タ
ー
対
象
者
（
沿

線
の
乗
客
）の
回
答
結
果
の
数
値
化
を
行
い
、

そ
れ
ぞ
れ
の
目
標
値
と
す
る
こ
と
で
、
社
員

の
努
力
を
促
し
て
い
く
。
数
値
を
出
し
て「
見

え
る
化
」
し
た
こ
と
で
、
社
員
の
気
持
ち
に

届
き
や
す
い
も
の
と
な
っ
た
。

特
筆
す
べ
き
は
「
安
心
」
の
項
目
だ
。
鉄

道
事
業
者
側
で
は
な
く
、
乗
客
側
の
意
識
を

指
標
に
し
て
い
る
。
そ
こ
に
は
、
乗
客
サ
ー

ビ
ス
へ
の
心
意
気
が
込
め
ら
れ
て
い
る
。

具
体
的
な
重
点
施
策
も
挙
げ
て
い
る
。「
安

全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
態
勢
の
強
化
」「
事
故
の
未

然
・
再
発
防
止
と
発
生
後
の
対
応
強
化
」「
防

災
対
策
・
体
制
の
強
化
」「
安
全
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ
と
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
防
止
」「
安
全
文
化

の
醸
成
」
の
５
点
だ
。

「
目
標
達
成
に
向
け
て
、
自
分
た
ち
の
職

場
で
こ
ん
な
こ
と
が
で
き
そ
う
だ
と
施
策
を

練
り
、
取
り
組
ん
で
い
る
。
社
内
の
意
識
が

随
分
変
わ
っ
て
き
た
」
と
柴
田
執
行
役
員
は

職
場
の
意
識
変
化
を
評
価
し
て
い
る
。

安
全
設
備
の
増
強

ハ
ー
ド
面
で
も
改
革
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。

２
０
０
７
年
の
全
設
備
投
資
額
を
み
る
と
、

安
全
関
連
が
そ
の
半
分
以
上
、
修
繕
費
に
お

い
て
は
約
70
％
を
占
め
て
い
る
こ
と
か
ら
も

設
備
増
強
が
よ
く
分
か
る
。

Ａ
Ｔ
Ｓ
（
自
動
列
車
停
止
装
置
）
は
、
列

車
が
制
限
速
度
を
超
え
て
信
号
機
を
通
過
し

よ
う
と
し
た
際
に
、
自
動
的
に
ブ
レ
ー
キ
を

作
動
さ
せ
て
減
速
ま
た
は
停
止
さ
せ
る
装
置

だ
。
小
田
急
電
鉄
で
は
、
こ
れ
を
改
良
し
た

Ｏ
Ｍ–

Ａ
Ｔ
Ｓ
（
小
田
急
型
自
動
列
車
停
車

装
置
）
を
全
線
全
列
車
に
導
入
。
さ
ら
に
速

度
超
過
で
カ
ー
ブ
に
進
入
す
る
恐
れ
の
あ
る

列
車
を
、
カ
ー
ブ
の
手
前
で
制
限
速
度
以
下

ま
で
減
速
さ
せ
る
Ａ
Ｔ
Ｓ
を
応
用
し
た
装
置

を
２
０
０
６
年
度
末
ま
で
に
急
曲
線
の
手
前

13
カ
所
に
設
置
し
て
い
る
。

し
か
し
、
抜
本
的
な
安
全
性
の
向
上
を
目

指
し
、
小
田
急
電
鉄
で
は
Ｏ
Ｍ–

Ａ
Ｔ
Ｓ
に

替
え
、
さ
ら
に
高
度
な
新
列
車
制
御
シ
ス
テ

ム
Ｄ–

Ａ
Ｔ
Ｓ–

Ｐ
（D

igital A
utom

atic 
T

rain Stop Pattern

）
の
導
入
を
進
め
て

い
る
。
新
シ
ス
テ
ム
は
、
信
号
情
報
を
列
車

に
連
続
的
に
伝
え
、
ブ
レ
ー
キ
を
自
動
的
に

作
動
さ
せ
る
こ
と
を
可
能
に
す
る
ほ
か
、
最

新
の
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
し
て
急
曲
線
、

分
岐
器
、
下
り
勾
配
な
ど
の
き
め
細
か
な
速

度
制
御
も
可
能
と
な
る
。
踏
切
内
で
支
障
報

知
装
置
が
作
動
し
た
際
は
、
そ
の
情
報
を

接
近
し
て
く
る
列
車
に
知
ら
せ
、
自
動
的
に

ブ
レ
ー
キ
を
か
け
る
こ
と
も
で
き
る
。
現
在
、

車
両
と
地
上
設
備
の
シ
ス
テ
ム
を
更
新
し
て

い
る
段
階
で
、
５
～
６
年
後
に
は
本
格
稼
動

す
る
。

と
こ
ろ
で
、
輸
送
障
害
の
原
因
の
う
ち
4

分
の
３
は
踏
切
と
駅
ホ
ー
ム
で
の
事
故
・
ト

ラ
ブ
ル
に
よ
る
も
の
だ
。

そ
の
対
策
と
し
て
は
、
踏
切
支
障
報
知
装

置
は
す
で
に
全
踏
切
に
、
踏
切
障
害
物
検
知

装
置
は
１
３
８
カ
所
に
設
置
済
み
で
、
現

在
は
す
べ
て
の
踏
切
の
状
態
を
リ
ア
ル
タ
イ

ム
に
監
視
で
き
る
「
踏
切
集
中
監
視
シ
ス
テ

ム
」
の
導
入
を
進
め
て
い
る
。
こ
の
シ
ス
テ

ム
も
２
０
０
８
年
度
末
の
完
了
を
予
定
し
て

い
る
。
さ
ら
に
駅
ホ
ー
ム
で
の
転
落
事
故
防

止
策
と
し
て
は
、
全
駅
に
列
車
非
常
停
止
ボ

タ
ン
を
装
備
、
曲
線
ホ
ー
ム
に
は
転
落
を
自

動
的
に
検
知
す
る
転
落
検
知
マ
ッ
ト
を
敷
設

し
て
い
る
。
ホ
ー
ム
柵
に
つ
い
て
も
研
究
中

だ
。柴

田
執
行
役
員
は
「
こ
う
し
た
設
備
面
に

お
い
て
も
、
お
客
さ
ま
に
安
全
を
実
感
し
て

い
た
だ
く
に
は
ど
う
し
た
ら
い
い
か
と
い
う
視

点
で
進
め
て
い
き
た
い
」
と
、
今
後
の
抱
負

を
語
っ
た
。

体
制
を
再
編
、
安
全
確
保
に
対
す
る
新
た

な
取
り
組
み
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
小
田
急
電

鉄
。
社
員
一
人
ひ
と
り
の
胸
に
日
本
一
安
全

な
鉄
道
を
目
指
す
強
い
意
志
が
育
ち
始
め
て

い
る
。

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

踏切集中監視システム
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鉄
道
を
支
え
る
機
械
設
備
が
ど
れ
ほ
ど
高
性
能
に
な
っ
て
も
、

鉄
道
を
動
か
す
の
が
﹁
人
﹂
で
あ
る
こ
と
に
変
わ
り
は
な
い
。

小
田
急
電
鉄
で
は
、
鉄
道
事
業
に
携
わ
る
者
と
し
て
安
全
に
つ
い
て
の

共
通
認
識
を
持
つ
た
め
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み
を
行
っ
て
い
る
。

こ
こ
で
は
そ
の
い
く
つ
か
を
紹
介
し
た
い
。

組
織
と
し
て
の
﹁
安
全
力
﹂
を
高
め
る
、そ
の
取
り
組
み
を
レ
ポ
ー
ト
す
る
。

写
真
提
供
◉
小
田
急
電
鉄
株
式
会
社　
文
◉
茶
木　

環︵
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
︶　

撮
影
◉
織
本
知
之

REPORT II

小田急電鉄株式会社
安全・技術部
安全マネジメント担当　課長

山田 正文
Masafumi YAMADA

小田急電鉄株式会社
運転車両部　課長

嶋津 重幹
Shigemoto SHIMAZU

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集
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小
田
急
電
鉄
で
は
、
社
員
の
安
全
意
識
の

向
上
と
安
全
文
化
の
醸
成
を
図
る
こ
と
を
目

的
と
し
て
、
２
０
０
８
年
度
よ
り
10
月
1
日

を
同
社
独
自
の
「
鉄
道
安
全
の
日
」
と
定
め

た
。
そ
し
て
初
年
度
の
こ
の
日
、
開
催
し
た

の
が
「
安
全
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
」
だ
。

テ
ー
マ
は
「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
」。
慶

應
義
塾
大
学
理
工
学
部
管
理
工
学
科
の
岡
田

有
策
教
授
に
よ
る
講
演
と
各
部
に
よ
る
安
全

に
か
か
わ
る
取
り
組
み
が
発
表
さ
れ
た
こ
の

安
全
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
に
は
、
約
２
０
０
人
が

参
加
し
た
。
こ
れ
ま
で
も
講
演
な
ど
は
随
時

開
催
さ
れ
て
い
る
が
、
通
常
は
部
門
単
位
で

行
わ
れ
る
。
今
回
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
は
「
鉄

道
事
業
に
携
わ
る
者
」
と
し
て
、
初
め
て
関

係
全
部
門
の
横
断
的
な
参
加
で
実
施
さ
れ
て

い
る
。
安
全
に
つ
い
て
社
員
全
員
で
考
え
た

い
と
い
う
意
志
が
反
映
さ
れ
た
試
み
だ
。

そ
れ
だ
け
に
、
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
の
テ
ー
マ

も
全
部
門
共
通
の
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら
な

か
っ
た
。

「
会
社
と
し
て
今
、
何
を
す
べ
き
か
。
取

り
組
み
の
中
で
何
が
足
り
な
い
の
か
。
こ
れ

を
突
き
詰
め
て
考
え
た
時
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ

ラ
ー
に
行
き
当
た
っ
た
」
と
安
全
・
技
術
部

安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
担
当
の
山
田
正
文
課
長

は
説
明
す
る
。

現
在
、
機
械
設
備
の
精
度
や
性
能
は
格
段

に
向
上
し
て
お
り
、
故
障
な
ど
に
よ
る
事
故
・

ト
ラ
ブ
ル
は
減
少
し
て
い
る
。
む
し
ろ
取
り

扱
い
や
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
に
起
因
す
る
も
の
が
ほ

と
ん
ど
だ
。

「
ど
ん
な
に
機
械
化
が
進
ん
で
も
、
私
た
ち

の
仕
事
す
べ
て
が
オ
ー
ト
マ
チ
ッ
ク
に
は
な

ら
な
い
。最
後
は
人
が
完
結
さ
せ
る
。そ
れ
は
、

こ
れ
か
ら
も
変
わ
ら
な
い
」

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
と
い
う
も
の
を
、
各

自
が
ど
う
理
解
・
認
識
し
て
い
る
の
か
。
バ

ラ
バ
ラ
な
理
解
と
認
識
を
、
組
織
と
し
て
定

義
づ
け
る
こ
と
が
必
要
だ
っ
た
と
言
う
。

ア
ン
ケ
ー
ト
を
基
に
し
た
徹
底
検
証

安
全
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
と
並
行
し
て
、「
ヒ
ュ
ー

マ
ン
エ
ラ
ー
防
止
に
向
け
た
取
り
組
み
」
も

実
施
さ
れ
た
。

岡
田
教
授
が
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
に
つ
い
て
講
義
を
し
た
後
、
安
全

管
理
規
程
に
か
か
わ
る
関
係
部
門
社
員
約

３
０
０
０
人
を
対
象
に
「
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ

ラ
ー
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
」
を
実
施
。
調

査
結
果
に
つ
い
て
は
部
門
別
だ
け
で
は
な
く
、

職
種
別
に
も
分
析
が
行
わ
れ
た
。

安
全
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
で
は
、
こ
の
ア
ン
ケ
ー

ト
結
果
を
基
に
、
岡
田
教
授
が
小
田
急
電
鉄

の
現
状
と
今
後
の
対
応
に
つ
い
て
講
演
を
実

施
。
さ
ら
に
そ
の
後
、
各
部
門
別
に
、
岡
田

教
授
か
ら
部
門
の
傾
向
の
詳
細
や
実
務
的
な

対
応
策
に
つ
い
て
解
説
が
行
わ
れ
た
。

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
か
ら
は
、
総
合

的
に
見
て
、
社
員
そ
れ
ぞ
れ
が
個
人
と
し
て

は
非
常
に
一
生
懸
命
事
故
防
止
に
努
め
て
い

る
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ
た
と
言
う
。
そ
し

て
今
後
は
、
組
織
的
に
安
全
確
保
に
取
り
組

む
、
そ
の
意
識
を
強
め
る
必
要
が
あ
る
こ
と

が
分
か
っ
た
。

「
安
全
と
い
う
と
、
指
針
を
守
り
、
事
故

を
起
こ
さ
な
い
よ
う
に
頑
張
れ
、
と

い
う
よ
う
な
精
神
論
が
多
く
、
つ
ま

り
各
個
人
が
必
死
に
安
全
に
取
り
組

み
な
さ
い
と
い
う
時
代
だ
っ
た
。
し

か
し
、
こ
れ
か
ら
は
、
理
論
的
・
組

織
的
に
取
り
組
ん
で
い
く
こ
と
が
重

要
に
な
る
。
安
全
に
取
り
組
む
た
め

に
は
、
企
業
そ
の
も
の
が
変
わ
っ
て

い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
考

え
が
必
要
だ
」と
山
田
課
長
は
語
る
。

個
々
の
安
全
へ
の
高
い
意
識
を
大

切
に
し
つ
つ
、
企
業
と
し
て
の
問
題

意
識
を
育
て
、
安
全
風
土
・
安
全
文

化
を
定
着
さ
せ
る
。「
ヒ
ュ
ー
マ
ン

エ
ラ
ー
防
止
に
向
け
た
取
り
組
み
」

は
、
そ
の
大
き
な
一
歩
と
な
っ
た
。

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

各部による安全対策の発表

組織が安全について真正面から改めて向き合うためには、企業が芯＝人から変わる必要がある。
2008 年度の全社的なテーマとして、小田急電鉄は「ヒューマンエラー」を取り上げた。
安全は個人の作業上において守るものではなく、企業として皆で確立するものだと認識を改める。

ヒューマンエラー
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　「ヒューマンエラー」というと、誰かの事故を起こした行為
ととらえられがちですが、企業で考える場合には事故の未然
防止が目的ですから、いくら起こった行為を定義づけても、
起こる前の行為については何も改善できません。その定義は
それぞれの企業で考えていかなければならない問題です。
　小田急電鉄に限らず、鉄道の現業の職場には「自分では
原因が分かっているからいい」「ミスを知られたくない。叱ら
れたくない」という思いが潜在しています。これは行為の責
任が個人に限定され、「叱る」「叱られる」レベルになってしまっ
ているからです。そのため、エラーという言葉に対してネガ
ティブに構えてしまう。これを修正していくためには、管理
者が「組織で責任を持つべき行為」と「個人で責任を持つ
べき行為」を明確にし、適切な対応措置のガイドラインを策
定すること、そしてその対応措置は、トラブルに「つながり
やすい」ことを「つながりにくい」にしていくという視点で
実施することが望まれます。言い換えれば、これが組織にお
けるヒューマンエラー防止活動の基本姿勢とも言えます。
　また、「ヒューマンエラー防止のためにどんどん社内で軽
微な情報（ヒヤリ・ハット情報）を集めましょう」という企
業が多いのですが、現場から上がってくるヒヤリ・ハット情
報では「うっかりしてしまいました。不注意でした。次から
気をつけます、頑張ります」というようなものが多くなって
しまう傾向があります。このような、事象の発生の本質・背
景が盛り込まれていない報告書では、数が集まっても、分析・
評価につなげることができません。なぜ、ヒヤリ・ハットの
ようなトラブル未満の事象の情報まで収集するかといえば、
そこから将来の安全性を高めるための対策を講じるためにで
す。そのように将来の安全性を高めるためには、どんな情報
を報告すべきか、そしてその情報が自分たちの日常の業務の
改善にどうつながるのか、そういったことへの理解・認識を、
現場の作業者一人一人が持てるように、職場全体において
安全活動の意義と意味と実質とをしっかり教育していくこと
が必要です。
　現業の人たちの安全意識が低いわけでは決してないです。ただ、「安
全性を高める」ことと「安全活動」がつながって見えていない。企業
の安全活動に対する理解度を全社的に深める必要があります。個人レ
ベルの安全と組織レベルの安全、「一人に起こった問題は皆の問題で
あり、皆で考えて、改善していくことが、結局自分にとってのプラスに
もなる（情けは人のためならず）」という教育が必要です。
　こうした意識の向上は何も現業の職場に限ったことではありません。
関連以外の部署まで浸透していないと、実は事故が起こった時のネッ
クになりやすい。医療関係などを見ても、事務職まで全社的に浸透し

ている企業はやっぱり強いですね。

社員の意識とセットになった対策が必要

　そこまで社員の意識を高めるのに必要なのは、やはり高
度なトップマネジメントです。社員側にやらされ感が強い
と、本質的には何も変わらない。例えば、確認作業の中で
安全性を高めようとチェックポイントをむやみに増やすと、
現業のキャパシティーを超えて負担が大きくなり、今度は
別の事故が起きる危険性が高まってくる。事故だけではな
く、通常の仕事までも視野に入れて、エラー防止対策は現
場の仕事を改善する、つまり働きやすい職場づくりにつな
げるんだという考えが大切です。
　事故の防止策は多くの場合、強制的にそれが起こらない
ように、鉄道でいえば、スピードを制御する ATC や ATS
の役割をする策が立案され、実施されます。けれども、人
間は時には思わぬ行為をし、その対策を乗り越えてしまっ
たりもします。
　ですから、結局、人の意識・行動とセットにした対策が
重要になってきます。心理的な要因をうまく働かせて、安
全な行動に向けていってもらうことです。「安全にしよう」
ではなくて、「安全は自分たちでつくり上げるものだ」とい
う意識を全社員が持つようにする。「こういう活動には意義
がある」という価値観を全員が持つ。すると、次の段階では、

「こんな安全活動をしなければならない」という対策が出て
くるようになります。最終的に安全活動の対策はボトムアッ
プの流れからの提案になることが望ましい。実施者のモチ
ベーションが低い対策は、どんなに効果が期待される対策
でも機能しません。実施者の理解とそれに伴う対策へのモ
チベーション、そういうものを備えた対策を計画者は調整
していくことが必要です。
　このように安全活動は、従業員満足を高めるようにして
はじめて生きてきます。そして、それは同時に顧客満足を

高めることにもなります。そういう意味では、安全活動の評価指標と
して、顧客満足度を取り入れるのも一つです。
　安全活動はすぐに結果・変化が生じるといったものではありません。
また、収益などとの関連性も見にくいものです。しかしながら、そうい
う活動を地道に継続していくことが、組織における安全文化を醸成し、
トラブルに対して頑強な組織をつくり上げることにつながります。輸
送安全のための活動を単なる事故防止活動という枠でとらえず、社内
におけるさまざまな活動とリンクさせ、安全であるという矜持を自然に
持てるような組織を目指すことが大切だと思います。

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
を
組
織
的
に
と
ら
え
、

安
全
活
動
の
意
義
を
全
社
的
に
理
解
す
る
。

事
故
・
ト
ラ
ブ
ル
を
防
ぐ
た
め
に
ヒ
ュ
ー

マ
ン
エ
ラ
ー
の
可
能
性
を
減
ら
す―

―

そ

の
た
め
に
は
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
自
体

を
ト
ラ
ブ
ル
の
原
因
と
し
て
と
ら
え
る
の

で
は
な
く
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
を
誘
発

し
た
要
因
を
的
確
に
と
ら
え
、
評
価
し
、

対
策
を
実
施
す
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

し
か
し
、
そ
の
活
動
の
実
質
性
を
高
め

る
に
は
、
企
業
に
お
け
る
安
全
活
動
の
意

義
を
す
べ
て
の
従
業
員
に
理
解
し
て
も
ら

い
、
全
社
的
な
活
動
の
レ
ベ
ル
に
し
て
い

く
、
つ
ま
り
組
織
と
し
て
の
安
全
文
化
を

熟
成
さ
せ
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

慶應義塾大学理工学部
管理工学科　教授　工学博士

岡田有策
Yusaku OKADA
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「
異
常
時
総
合
訓
練
」
は
、
１
９
６
２
年

以
来
、
毎
年
、
電
車
基
地
で
行
わ
れ
て
お
り
、

地
元
の
消
防
署
や
警
察
署
と
も
連
携
、
地
域

ぐ
る
み
の
大
規
模
な
訓
練
と
な
っ
て
い
る
。

48
回
目
と
な
る
２
０
０
８
年
は
10
月
21
日
、

海
老
名
電
車
基
地
で
行
わ
れ
た
。

訓
練
に
参
加
し
た
の
は
運
転
車
両
部
、
旅

客
営
業
部
、
工
務
部
、
電
気
部
、
複
々
線

建
設
部
、
交
通
企
画
部
、
安
全
・
技
術
部

と
グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら
箱
根
登
山
鉄
道
、
小

田
急
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
合
わ
せ
て
総
勢
約

６
０
０
人
。
訓
練
見
学
に
は
、
社
員
の
希
望

者
の
ほ
か
、
10
年
前
か
ら
小
田
急
電
鉄
が
Ｃ

Ｓ
（
顧
客
満
足
）
活
動
の
一
環
と
し
て
実
施

し
て
い
る
「
小
田
急
ア
ン
ケ
ー
ト
モ
ニ
タ
ー

制
度
」の
モ
ニ
タ
ー
も
参
加
し
て
お
り
、新
聞
・

テ
レ
ビ
等
の
マ
ス
コ
ミ
各
社
も
取
材
、
大
勢

が
固
唾
を
呑
ん
で
見
守
る
中
で
の
迫
力
の
訓

練
と
な
っ
た
。

地
元
と
連
携
を
と
っ
た
大
規
模
演
習

異
常
時
総
合
訓
練
を
開
始
か
ら
見
学
し

た
。訓

練
は
、
12
時
15
分
、
大
須
賀
社
長
の
訓

示
の
後
、
訓
練
目
的
や
訓
練
想
定
な
ど
が
説

明
さ
れ
、
12
時
30
分
よ
り
開
始
さ
れ
た
。
想

定
場
所
は
、
小
田
急
小
田
原
線
足
柄
駅
～
小

田
原
駅
間
の
踏
切
。
事
故
は
12
時
31
分
に
踏

切
内
に
自
動
車
が
侵
入
し
、
新
宿
行
き
上
り

急
行
列
車
が
接
触
脱
線
、
乗
用
車
が
炎
上
し

た
と
い
う
も
の
だ
。

重
傷
を
負
っ
た
自
動
車
運
転
手
と
同
乗
者

の
2
人
が
車
内
に
閉
じ
込
め
ら
れ
て
い
る
。

連
絡
を
受
け
て
駆
け
付
け
た
海
老
名
市
消
防

署
の
消
防
隊
員
が
消
火
作
業
に
あ
た
り
、
レ

ス
キ
ュ
ー
隊
が
車
を
解
体
し
て
、
救
出
。
重

傷
者
は
担
架
で
運
ば
れ
、
救
急
車
で
病
院
へ

向
か
う
。
こ
こ
で
は
、
人
命
救
助
と
併
発
事

故
防
止
の
た
め
の
初
期
対
応
が
ポ
イ
ン
ト
だ
。

同
時
に
、
消
防
や
警
察
と
の
連
携
強
化
を
演

習
す
る
。
異
常
時
総
合
訓
練
は
、
年
度
ご
と

に
訓
練
の
ポ
イ
ン
ト
を
変
え
、
よ
り
実
務
に

即
し
た
内
容
に
練
り
上
げ
ら
れ
て
い
る
と
い

う
。

乗
客
の
救
出
、
避
難
誘
導
、
障
害
物
の
除

去
を
終
え
る
と
、
事
故
調
査
に
移
る
。
そ
の

後
、
車
両
の
脱
線
や
電
線
路
の
修
復
、
マ
ク

ラ
ギ
交
換
な
ど
の
軌
道
修
復
、
倒
壊
し
た
踏

切
設
備
の
設
置
な
ど
、
復
旧
作
業
に
入
る
。

現
業
社
員
が
一
刻
も
早
い
復
旧
に
取
り
組

ん
で
い
る
間
に
は
、
事
故
調
査
等
の
正
確
な

情
報
報
告
の
訓
練
も
行
わ
れ
た
。

そ
れ
ぞ
れ
の
作
業
は
滞
り
な
く
進
み
15
時

30
分
、
訓
練
は
終
了
し
た
。
実
は
訓
練
参
加

者
は
こ
の
総
合
訓
練
で
正
確
に
無
駄
な
く
行

動
で
き
る
よ
う
に
、
事
前
に
練
習
を
重
ね
て

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

発煙信号の現示訓練

実際に車両、乗用車を使用する レスキュー隊による救出訓練

40 年以上も続けて行われている異常時総合訓練は、実際に車両や自動車を使用し、
地元の消防署や警察署までが参加する大規模な訓練だ。
事故や故障に遭遇した経験がない社員が増えている中で、
大事故のイメージや復旧作業の一端を見ることができる貴重な機会となっている。

異常時総合訓練
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い
る
と
い
う
。
訓
練
の
た
め
に
訓
練
を
繰
り

返
し
、
身
に
つ
け
る
努
力
を
重
ね
て
い
る
の

だ
。
こ
の
予
行
演
習
が
非
常
に
効
果
的
だ
と

山
田
課
長
は
説
明
す
る
。

「
参
加
者
は
一
連
の
流
れ
の
中
で
目
的
を

持
っ
て
演
習
を
行
っ
て
お
り
、
ま
た
そ
れ
に

協
力
す
る
人
に
と
っ
て
も
、
通
常
業
務
で
は

滅
多
に
な
い
貴
重
な
経
験
を
し
て
い
る
。
社

内
に
そ
う
い
う
人
が
増
え
て
い
く
こ
と
で
、

社
と
し
て
の
力
が
つ
い
て
い
る
の
も
事
実
。

い
い
結
果
が
出
て
い
る
と
思
う
」

そ
の
一
方
で
、
一
部
に
は
異
常
時
総
合
訓

練
は
「
見
せ
る
訓
練
で
し
か
な
い
」
と
い
う

評
価
も
あ
る
と
い
う
。
現
段
階
で
は
事
故
を

想
定
し
、
訓
練
手
順
が
決
ま
っ
た
状
態
で
行

わ
れ
て
い
る
が
、
不
慮
の
事
故
に
対
応
す
る

た
め
、
シ
ナ
リ
オ
が
な
い
訓
練
も
必
要
と
い

う
声
だ
。

「
総
合
訓
練
は
全
社
的
な
訓
練
と
し
て
非

常
に
有
効
だ
が
、
い
ざ
何
か
が
起
こ
っ
た
時

に
対
応
で
き
る
よ
う
に
、
各
職
場
で
も
普
段

か
ら
さ
ま
ざ
ま
な
訓
練
を
重
ね
て
お
く
必
要

が
あ
る
」
と
嶋
崎
常
務
も
指
摘
す
る
。

実
施
訓
練
の
最
後
は
、
若
手
社
員
を
中
心

と
す
る
総
勢
１
５
０
人
の
発
煙
信
号
の
現
示

訓
練
だ
っ
た
。
訓
練
経
験
の
な
い
若
手
社
員

に
発
煙
信
号
の
演
習
機
会
と
、
総
合
訓
練
に

参
加
す
る
機
会
を
与
え
る
。
ま
だ
キ
ャ
リ
ア

の
浅
い
時
期
に
こ
う
し
た
機
会
を
得
る
こ
と

で
、
鉄
道
人
と
し
て
の
心
構
え
が
備
わ
っ
て

い
く
の
だ
ろ
う
。
一
斉
点
火
の
光
景
は
、
厳

か
な
趣
が
漂
い
、
社
と
し
て
の
安
全
に
対
す

る
決
意
を
象
徴
す
る
灯
に
感
じ
ら
れ
た
。

小
田
急
電
鉄
の
乗
務
員
は
現
在
、
運
転

士
・
車
掌
が
そ
れ
ぞ
れ
約
５
０
０
人
。
駅
員

経
験
を
積
ん
だ
者
が
車
掌
試
験
を
受
け
、
さ

ら
に
一
定
の
車
掌
経
験
の
後
に
、
希
望
者
は

国
家
資
格
で
あ
る
運
転
士
の
養
成
訓
練
を
受

け
る
。

運
転
車
両
部
の
嶋
津
重
幹
課
長
は
「
異
常

時
の
乗
務
員
は
、
駅
員
と
連
携
し
つ
つ
中
心

と
な
っ
て
事
態
に
対
処
し
、
影
響
の
拡
大
防

止
や
早
期
復
旧
を
図
る
重
要
な
役
割
を
担

う
。
特
に
、車
掌
と
駅
員
の
業
務
を
経
験
し
、

そ
の
仕
事
内
容
を
理
解
し
て
い
る
運
転
士
に

は
、
正
確
な
判
断
と
ス
ム
ー
ズ
な
行
動
が
求

め
ら
れ
る
」
と
説
明
す
る
。

小
田
急
電
鉄
に
お
け
る
運
転
士
の
養
成
訓

練
期
間
は
約
８
カ
月
の
長
期
に
わ
た
り
、
運

転
操
作
の
修
練
の
み
な
ら
ず
、
運
転
に
関
す

る
規
則
を
は
じ
め
、
車
両
の
構
造
や
機
器
、

シ
ス
テ
ム
の
操
作
や
故
障
・
異
常
時
の
対
処
・

復
旧
方
法
な
ど
も
含
め
、
多
岐
に
わ
た
る
知

識
技
能
の
習
得
が
行
わ
れ
る
。

ま
た
、
運
転
士
・
車
掌
と
し
て
既
に
単
独

業
務
に
従
事
し
て
い
る
社
員
を
対
象
に
し
た

教
育
訓
練
プ
ロ
グ
ラ
ム
も
多
数
設
け
て
い
る
。

そ
れ
ら
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、
キ
ャ
リ
ア
の
浅

い
者
に
は
予
期
し
な
い
ト
ラ
ブ
ル
へ
の
対
応

能
力
を
育
て
る
訓
練
の
ほ
か
、
新
人
か
ら
ベ

テ
ラ
ン
ま
で
多
岐
に
わ
た
る
。

さ
ら
に
近
年
で
は
、
こ
う
し
た
研
修
の
一

環
と
し
て
、
社
員
自
ら
企
画
、
実
施
す
る
も

の
も
生
ま
れ
て
い
る
。

「
乗
務
員
に
必
要
な
知
識
・
技
能
を
ど
う

や
っ
て
向
上
さ
せ
る
か
は
永
遠
の
課
題
だ
が
、

乗
務
員
自
ら
が
何
の
た
め
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ

す
る
の
か
、
ど
う
あ
り
た
い
の
か
を
意
識
し

て
取
り
組
む
研
修
は
、
や
ら
さ
れ
感
が
な
く
、

主
体
的
な
取
り
組
み
に
な
る
た
め
、
効
果
が

あ
る
」
と
、
嶋
津
課
長
は
言
う
。

安
全
意
識
と
自
主
性
を
促
進

こ
う
し
た
中
で
、
今
年
度
か
ら
始
ま
っ
た

の
が
「
乗
務
員
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
研
修
」
だ
。

「
乗
務
員
と
し
て
安
全
を
確
保
す
る
た
め

の
必
要
な
知
識
・
技
能
の
確
認
を
シ
ス
テ
ム

化
し
、
資
質
の
維
持
・
向
上
に
よ
り
『
日
本

一
安
全
な
鉄
道
』
を
目
指
す
」
こ
と
を
目
的

に
設
定
さ
れ
、
運
転
士
・
車
掌
と
し
て
単
独

業
務
の
経
験
年
数
が
6
年
か
ら
36
年
を
迎
え

た
乗
務
員
が
、５
年
ご
と
に
研
修
を
受
け
る
。

年
齢
、
運
転
士
・
車
掌
と
い
っ
た
キ
ャ
リ
ア

運転士用シミュレーターで運転を体験

さまざまな世代やキャリアの運転士・車掌が一同に受講する研修が今年度、
新たに設けられた。
ともに安全について学ぶ中で、自他の職務について見つめ直す場となった。
乗務員の安全に対する姿勢が受け身ではなく、主体性を持ったものへと変化している。

乗務員フォローアップ研修
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の
異
な
る
者
が
一
同
に
受
講
す
る
こ
と
と
、

各
区
長
の
推
薦
を
受
け
た
主
任
運
転
士
、
主

任
車
掌
が
ト
レ
ー
ナ
ー
を
務
め
る
の
が
大
き

な
特
徴
だ
。

研
修
は
、
前
期
・
中
期
・
後
期
と
３
段

階
に
分
け
て
実
施
さ
れ
る
。
前
期
講
習
で

は
、
乗
務
員
と
し
て
の
使
命
や
作
業
順
序
の

急
所
、
裏
づ
け
を
再
認
識
す
る
机
上
研
修

と
、
Ｊ
Ａ
Ｌ
安
全
啓
発
セ
ン
タ
ー
・
三
河
島

事
故
慰
霊
碑
の
見
学
。
中
期
講
習
で
は
、
乗

務
中
の
自
己
の
作
業
を
ビ
デ
オ
で
撮
影
し
た

後
、
ビ
デ
オ
映
像
を
見
な
が
ら
作
業
確
認
を

行
う
。

後
期
講
習
は
ふ
た
つ
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
あ

る
。
ひ
と
つ
は
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
ー
講
習
で
、

運
転
士
用
と
車
掌
用
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
ー
を
使

用
。
運
転
士
は
車
掌
の
、
車
掌
は
運
転
士
の

業
務
を
疑
似
体
験
す
る
。
相
互
の
業
務
に
対

す
る
理
解
を
深
め
、
日
々
の
業
務
連
携
を
強

め
る
こ
と
、
異
常
時
に
お
け
る
連
携
を
よ
り

円
滑
に
す
る
こ
と
が
ね
ら
い
だ
。

も
う
ひ
と
つ
は
、
市
販
の
プ
ラ
レ
ー
ル
を

使
い
、
異
常
時
対
応
を
ロ
ー

ル
プ
レ
ー
イ
ン
グ
方
式
で
学

ぶ
講
習
。
あ
ら
か
じ
め「
ホ
ー

ム
過
走
」や「
自
力
推
進
」「
知

ら
せ
灯
消
灯
」
な
ど
の
課
題

が
出
さ
れ
、
グ
ル
ー
プ
ご
と

に
対
応
の
手
順
を
議
論
し
、

グ
ル
ー
プ
で
ま
と
め
た
対
応

方
法
を
発
表
、
評
価
し
合
う

進
め
方
だ
。

研
修
を
受
け
た
乗
務
員
か
ら
は「
運
転
士
・

車
掌
の
相
互
理
解
が
深
ま
っ
た
」「
異
常
時
に

は
正
確
な
報
告
が
必
要
で
あ
る
こ
と
を
改
め

て
認
識
し
た
」
な
ど
の
感
想
が
上
が
っ
て
い

る
。ま

た
、
キ
ャ
リ
ア
や
世
代
が
異
な
る
者
同

士
が
と
も
に
受
講
す
る
効
果
も
高
い
。「
小

田
急
電
鉄
の
乗
務
員
と
し
て
あ
り
た
い
姿
」

が
議
論
さ
れ
、
年
長
者
が
若
い
世
代
に
過
去

の
事
故
体
験
を
話
し
、
事
故
を
語
り
継
ぐ
。

こ
う
し
た
交
流
の
中
で
、
互
い
に
学
ぶ
こ
と

も
多
い
。
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
も
、
若
い
世

代
は
経
験
の
少
な
さ
か
ら
、
ベ
テ
ラ
ン
は
慣

れ
か
ら
引
き
起
こ
さ
れ
る
こ
と
も
多
く
、
こ

う
し
た
交
流
が
改
め
て
自
ら
の
職
責
に
対
す

る
意
識
を
高
め
る
好
機
と
な
る
。

自
ら
の
職
責
を
改
め
て
意
識
す
る
こ
と
に

よ
り
、
お
客
さ
ま
へ
の
サ
ー
ビ
ス
に
対
す
る

意
識
も
強
ま
っ
て
き
た
。
運
転
車
両
部
で
は

「
信
頼
と
感
動
を
生
む
仕
事
を
し
よ
う
」
を

ス
ロ
ー
ガ
ン
に
掲
げ
、
よ
り
快
適
に
乗
車
し

て
い
た
だ
く
た
め
の
サ
ー
ビ
ス
面
で
の
取
り

組
み
も
進
ん
で
い
る
。
嶋
津
課
長
は
「
無
事

故
・
定
時
運
転
は
お
客
さ
ま
を
安
全
か
つ
快

適
に
お
運
び
す
る
た
め
の
も
の
。
安
全
確
保

も
お
客
さ
ま
へ
の
サ
ー
ビ
ス
も
目
指
す
も
の

は
同
じ
。
こ
の
思
想
は
、
現
場
最
前
線
に
ま

で
浸
透
し
つ
つ
あ
る
」
と
語
る
。

ト
ッ
プ
が
先
頭
に
立
ち
安
全
を
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
す
る
新
体
制
の
下
、
小
田
急
電
鉄
で
は

す
べ
て
の
社
員
が
一
体
な
っ
て
安
全
風
土
・

安
全
文
化
の
醸
成
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

鉄道の安全と
運輸安全マネジメント制度
［日本一安全な鉄道を目指す小田急電鉄の取り組み］

特　集

プラレールを使い異常時対応を考える

グループごとに対応方法を発表

運転士は車掌の業務を体験

　小田急電鉄沿線は、東海地震の警戒区域
に入っているため、災害による事故の警戒
についても、さまざまな対策を採っている。
注目されるのは、その一環として 2006 年
に導入された「早期地震警報システム」だ。
このシステムを取り入れたのは民鉄では小
田急電鉄が初めてで、防災意識の高さがう
かがえる。
　気象庁から配信される地震情報や緊急地
震速報を運輸司令所に専用回線を通じて伝
達し、運輸司令所内のコンピューターが列
車への影響を予測する。被害が予想され
る場合には全列車に緊急信号を自動的に通
報。列車を運行中の運転士はその信号を確
認し、直ちに手動で列車を緊急停止させる
仕組みだ。信号が発信されてから全列車の
停止まで２秒。わずかな時間差が明暗を分
ける災害事故で、こうした迅速な対応がと
れるシステムは非常に有効だ。また、小田
急全線では概ね５㎞ごと、計 28 カ所に地
震計を設置している。これにより地震発生
時には沿線各地における地震の揺れ・大き
さを把握し、徒歩点検などを必要とする区
間を限定することができる。地震発生後の
早期運転再開が可能になるわけだ。
　その他にも「法面（のりめん）の崩落検
知システム」を導入している。法面付近の
線路上にセンサーを設置し、地盤が緩むと、

土砂が動いたこ
とを検知し、列
車に知らせる。
地震だけではな
く、集中豪雨時
にも土砂崩れな
どによる事故を
防ぐことができ
る。
　さらに沿線各
ポイントで雨
量・風速などを
24 時間計測し
ているが、2009
年度には新たに
河川の水位計や
監視カメラを設
置する予定で、
より密度の高い
防災対策が進め
られている。

早期地震警報
システムの導入

列車は緊急信号を受信

運輸司令所

地震情報受信画面例
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日
本
ア
ニ
メ
発
祥
の
地
「
大
泉
学
園
」

東
京
都
練
馬
区
は
、
１
９
５
８
年
に
日
本
初
と

な
る
カ
ラ
ー
長
編
ア
ニ
メ
映
画
「
白
蛇
伝
」
が

製
作
さ
れ
た
、
日
本
ア
ニ
メ
産
業
発
祥
の
地
だ
。

１
９
６
３
年
に
は
テ
レ
ビ
ア
ニ
メ
「
鉄
腕
ア
ト

ム
」
が
製
作
さ
れ
る
な
ど
、
そ
の
後
も
多
く
の
作

品
が
練
馬
区
か
ら
生
み
だ
さ
れ
て
い
る
。
現
在
で

も
区
内
に
は
多
く
の
漫
画
家
が
在
住
し
、
90
社
を

超
え
る
ア
ニ
メ
制
作
関
連
会
社
が
集
ま
る
日
本

最
大
の
「
ア
ニ
メ
の
ま
ち
」
と
し
て
知
ら
れ
て
い

る
。今

回
紹
介
す
る
「
ね
り
た
ん
ア
ニ
メ
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト 

in 

大
泉
」
は
練
馬
区
、東
大
泉
商
栄
会
（
地

元
商
店
会
）、
練
馬
区
観
光
協
会
、
合
同
会
社
練

馬
ア
ニ
メ
ー
シ
ョ
ン
協
議
会
（
ア
ニ
メ
事
業
者
組

織
）
の
主
催
、
西
武
鉄
道
の
協
力
に
よ
り
実
施
さ

れ
た
Ｐ
Ｒ
イ
ベ
ン
ト
で
、
２
０
０
８
年
３
月
16
日

（
日
）、
西
武
池
袋
線
大
泉
学
園
駅
と
そ
の
周
辺
で

開
催
さ
れ
た
。

地
域
に
貢
献
で
き
る
事
業
を
模
索

鉄
道
事
業
者
と
し
て
こ
の
イ
ベ
ン
ト
に
関

わ
っ
た
経
緯
と
内
容
に
つ
い
て
、
西
武
鉄
道
株
式

会
社
鉄
道
本
部
計
画
管
理
部
計
画
課
の
冨
田
恭

史
課
長
に
う
か
が
っ
た
。

「
西
武
鉄
道
の
沿
線
で
あ
る
練
馬
区
と
杉
並

区
に
は
全
国
の
中
で
も
多
く
の
ア
ニ
メ
ス
タ
ジ

オ
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
特
徴
を
生
か
し
て

何
か
Ｐ
Ｒ
が
で
き
な
い
か
と
以
前
か
ら
考
え
て

い
ま
し
た
」

ま
た
、
地
域
の
一
員
と
し
て“
と
も
に
歩
む
こ

松本零士さんが 1日駅長、「車掌さん」が名誉駅長に就任。

西武鉄道株式会社
鉄道本部
計画管理部 計画課長

冨田恭史
Yasushi TOMITA

練馬区
産業地域振興部
商工観光課長

佐 木々克己
Katsumi SASAKI

日本民営鉄道協会は、「鉄道」と「まち」が理念を共有し、ともに発展していくことを目的として、
２００６年に提言「鉄道とまちづくりの連携」を発表、会員各社はさまざまなモデルプロジェクトを進行している。

その事業内容を紹介していく本コーナーの２回目は、西武鉄道株式会社の協力による、
アニメを通じてまちづくりを盛り上げる事業「ねりたんアニメプロジェクトin 大泉」を取り上げた。

協力　西武鉄道株式会社　文◉永田一周　撮影◉飯田典子

アニメを通じてまちづくりを盛り上げる
「ねりたんアニメプロジェクト in 大泉」
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と
”を
う
た
っ
た
西
武
グ
ル
ー
プ
の
『
グ
ル
ー
プ

ビ
ジ
ョ
ン
』
に
沿
っ
て
、
地
域
に
貢
献
で
き
る
事

業
を
模
索
し
て
い
る
と
き
に
、
練
馬
区
が
モ
デ
ル

事
業
の
調
査
を
し
て
い
る
こ
と
を
知
っ
た
と
い

う
。
そ
こ
で
、
冨
田
課
長
か
ら
練
馬
区
の
担
当
者

で
あ
る
産
業
地
域
振
興
部
商
工
観
光
課
の
佐
々

木
克
己
課
長
に
「
何
か
で
き
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
か
」
と
ア
プ
ロ
ー
チ
し
た
と
こ
ろ
、
タ
イ
ミ
ン

グ
よ
く
こ
の
プ
ラ
ン
が
紹
介
さ
れ
、
事
業
に
協
力

す
る
こ
と
に
な
っ
た
。

「
打
ち
合
わ
せ
で
は
、
練
馬
区
、
商
店
会
、
ア

ニ
メ
事
業
者
団
体
、
私
ど
も
鉄
道
事
業
者
ら
が
案

を
た
く
さ
ん
出
し
て
ブ
レ
ー
ン
ス
ト
ー
ミ
ン
グ
を

重
ね
ま
し
た
。
人
も
費
用
も
お
互
い
が
持
ち
寄
り
、

そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
で
で
き
る
こ
と
を
担
お
う
、
と

い
う
コ
ン
セ
プ
ト
の
も
と
で
腹
を
割
っ
て
話
し
合

い
、
内
容
を
詰
め
て
い
き
ま
し
た
」

こ
う
し
て
「
ね
り
た
ん
ア
ニ
メ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

in
大
泉
」
の
事
業
が
ま
と
ま
っ
た
。「
ね
り
た
ん

ア
ニ
メ
」
と
は
「
練
馬
で
誕
生
し
た
ア
ニ
メ
」
と

い
う
意
味
で
、
ア
ニ
メ
に
関
す
る
各
種
事
業
の
一

環
と
し
て
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
も
開
催
さ
れ
た

も
の
だ
。

松
本
零
士
さ
ん
が
１
日
駅
長
に
就
任

イ
ベ
ン
ト
当
日
は
、
大
泉
学
園
駅
で
オ
ー
プ
ニ

ン
グ
記
念
式
典
が
開
催
さ
れ
、
ア
ニ
メ
「
銀
河
鉄

道
９
９
９
」
に
登
場
す
る
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
「
車
掌

さ
ん
」
の
名
誉
駅
長
就
任
と
就
任
記
念
オ
ブ
ジ
ェ

の
除
幕
式
が
行
わ
れ
た
ほ
か
、
原
作
者
で
駅
の
近

く
に
在
住
す
る
松
本
零
士
さ
ん
が
１
日
駅
長
に

就
任
し
、
松
本
さ
ん
か
ら
区
民
に
記
念
品
と
し
て

エ
コ
ロ
ジ
ー
ポ
ッ
ト
（
古
紙
材
を
再
生
し
た
花
の

種
入
り
の
鉢
）
が
配
ら
れ
た
。

商
店
街
の
会
場
で
は
模
擬
店
が
出
店
さ
れ
、

キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
シ
ョ
ー
、
ゲ
ー
ム
、
抽
選
会
が
行

わ
れ
、
東
映
ア
ニ
メ
ー
シ
ョ
ン
ギ
ャ
ラ
リ
ー
で
は

展
示
会
が
開
催
さ
れ
た
。

西
武
鉄
道
で
は
、
イ
ベ
ン
ト
当
日
以
外
に
も
、

３
月
１
日
か
ら
17
日
ま
で
の
間
、
同
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
を
Ｐ
Ｒ
す
る
た
め
「
銀
河
鉄
道
９
９
９
」
オ
リ

ジ
ナ
ル
ヘ
ッ
ド
マ
ー
ク
つ
き
電
車
を
運
行
。
３
月

12
日
か
ら
は
「
銀
河
鉄
道
９
９
９
」
の
記
念
乗
車

券
を
練
馬
区
内
の
12
駅
で
販
売
し
た
。
こ
の
乗

車
券
の
台
紙
に
は
商
店
街
で
ス
タ
ン
プ
を
押
し

て
も
ら
う
欄
が
あ
る
。
商
店
で
ス
タ
ン
プ
を
集
め

る
と
抽
選
会
に
参
加
で
き
る
仕
組
み
に
な
っ
て

お
り
、
商
店
街
の
活
性
化
と
も
連
動
し
た
企
画
に

な
っ
て
い
る
。

「
車
掌
さ
ん
」
の
オ
ブ
ジ
ェ
を
駅
に
設
置

イ
ベ
ン
ト
が
終
わ
っ
た
後
も
、
駅
と
ま
ち
が
一

体
と
な
っ
て
「
ア
ニ
メ
の
ま
ち
」
を
盛
り
上
げ
て

い
る
。「
車
掌
さ
ん
」
の
オ
ブ
ジ
ェ
は
大
泉
学
園

駅
の
構
内
に
設
置
さ
れ
、
名
誉
駅
長
と
し
て
乗
客

を
見
守
っ
て
い
る
ほ
か
、
駅
の
あ
ち
こ
ち
に
は

「
銀
河
鉄
道
９
９
９
」
の
垂
れ
幕
や
ボ
ー
ド
が
飾

ら
れ
て
い
る
。
駅
か
ら
商
店
街
に
出
る
と
、
街
路

灯
に
も
「
銀
河
鉄
道
９
９
９
」
の
装
飾
が
あ
り
、

商
店
街
の
意
気
込
み
が
見
て
取
れ
る
。

こ
れ
ら
の
原
画
は
居
住
す
る
ま
ち
に
愛
着
心

を
も
つ
松
本
零
士
さ
ん
か
ら
「
地
域
振
興
の
役
に

立
つ
の
な
ら
」
と
、
ほ
と
ん
ど
無
償
で
提
供
し
て

も
ら
っ
た
も
の
だ
と
い
う
。

行
政
の
立
場
か
ら
こ
の
事
業
を
推
進
し
た
練

馬
区
の
佐
々
木
課
長
は
「
行
政
、
商
店
会
、
ア
ニ

メ
事
業
者
、
そ
し
て
鉄
道
事
業
者
が
協
力
す
る
こ

と
で
、
と
て
も
い
い
関
係
を
築
く
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。
車
掌
さ
ん
の
オ
ブ
ジ
ェ
は
区
民
の
皆
さ
ま

に
も
評
判
で
、
多
く
の
ブ
ロ
グ
に
も
取
り
上
げ
ら

れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
商
店
街
の
方
々
や
住
民
が

自
分
た
ち
の
ま
ち
に
誇
り
を
持
つ
こ
と
に
つ
な

が
っ
た
よ
う
で
す
」
と
評
価
す
る
。

西
武
鉄
道
と
し
て
の
意
義
に
つ
い
て
冨
田
課

長
は
「
鉄
道
事
業
者
は
地
域
に
愛
さ
れ
る
存
在
で

な
く
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
そ
の
意
味
で
今
回
の

事
業
は
鉄
道
が
地
域
に
根
づ
く
た
め
の
一
役

を
担
え
た
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、
記
念
切

符
の
発
行
で
地
元
商
店
会
の
皆
さ
ん
と
タ

イ
ア
ッ
プ
で
き
た
こ
と
も
よ
か
っ
た
で

す
」
と
話
し
て
い
る
。

「
車
掌
さ
ん
」
の
オ
ブ
ジ
ェ
は
ス
ペ
ー
ス
の
都

合
で
改
札
内
に
設
置
さ
れ
て
い
る
が
、
こ
の
場
所

だ
と
鉄
道
を
利
用
す
る
人
し
か
接
す
る
こ
と
が
で

き
な
い
。
そ
こ
で
、
改
札
の
外
に
も
ま
ち
の
人
た

ち
に
と
っ
て
何
か
シ
ン
ボ
ル
と
な
る
よ
う
な
も
の

を
設
置
し
て
、
鉄
道
を
利
用
し
な
い
人
に
も
Ｐ
Ｒ

し
た
い
と
い
う
。

ま
た
、
大
泉
学
園
駅
で
は
「
銀
河
鉄
道

９
９
９
」
が
メ
イ
ン
に
な
っ
た
が
、
例
え
ば
練
馬

駅
な
ら
「
白
蛇
伝
」
な
ど
、
そ
れ
ぞ
れ
の
駅
に
ゆ

か
り
の
ア
ニ
メ
を
結
び
つ
け
た
Ｐ
Ｒ
も
展
開
し

て
い
る
。
今
後
、
電
車
の
発
車
ベ
ル
音
も
ア
ニ
メ

の
主
題
歌
を
使
う
プ
ラ
ン
な
ど
が
持
ち
上
が
っ

て
お
り
、
ア
ニ
メ
を
通
じ
て
、
鉄
道
と
ま
ち
づ
く

り
の
連
携
は
さ
ら
に
進
ん
で
い
き
そ
う
だ
。

商店街の街路灯も「銀河鉄道９９９」で装飾。

大泉学園駅構内の「車掌さん」オブジェ。

台紙と一体となった「銀河鉄道９９９」の記念乗車券。

Ⓒ松本零士、東映アニメーション

Ⓒ Leiji Matsumoto



　

自
動
券
売
機
の
前
に
人
が
列
を
つ
く
る
の
を

見
か
け
な
く
な
っ
た
。

　

そ
の
こ
と
に
初
め
て
気
付
い
た
の
は
、今
年
の

三
月
、
新
宿
で
だ
っ
た
。
土
曜
、
夜
九
時
を
ま

わ
り
、少
し
前
な
ら
ご
っ
た
返
し
て
い
た
は
ず
の

券
売
機
前
に
、列
ら
し
い
列
が
ほ
と
ん
ど
な
い
。

　

チ
ャ
ー
ジ
式
の
Ｉ
Ｃ
カ
ー
ド
が
導
入
さ
れ
て

久
し
く
、
も
う
券
売
機
で
切
符
を
買
う
人
は
少

な
い
。私
も
当
然
Ｐ
Ａ
Ｓ
Ｍ
Ｏ
を
持
っ
て
い
て
、

長
距
離
の
旅
行
以
外
で
切
符
を
持
っ
た
の
は
い

つ
だ
っ
た
か
、
思
い
出
せ
な
い
く
ら
い
だ
。

　

便
利
に
な
っ
た
な
あ
、
と
思
う
。
券
売
機
が

使
わ
れ
る
頻
度
自
体
が
減
っ
た
の
で
、
チ
ャ
ー

ジ
を
す
る
時
に
待
つ
よ
う
な
こ
と
も
少
な
い

し
、
非
接
触
型
の
ほ
う
が
改
札
を
通
る
時
に
も

ス
マ
ー
ト
だ
。

　

こ
う
な
る
と
、
切
符
を
買
っ
て
い
た
頃
が
懐

か
し
い
…
…
と
い
う
ほ
う
へ
話
が
向
く
の
が
普

通
か
も
し
れ
な
い
が
、
個
人
的
に
、
切
符
以
上

に
懐
か
し
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
の
が
、
パ
ス

ネ
ッ
ト
で
あ
る
。

　

上
京
が
決
ま
り
、
私
の
ア
パ
ー
ト
を
探
し
に

両
親
と
三
人
で
田
舎
か
ら
東
京
へ
出
て
き
た

時
、
父
は
パ
ス
ネ
ッ
ト
を
三
枚
買
っ
て
私
と
母

に
も
持
た
せ
た
。
こ
の
ア
パ
ー
ト
探
し
は
非
常

に
難
航
し
た
の
で
（
小
平
ま
で
行
っ
て
予
約
金

を
払
っ
た
ア
パ
ー
ト
を
内
見
し
た
ら
、
飲
み
屋

街
の
裏
で
し
か
も
騒
々
し
い
学
生
た
ち
の
巣
窟

だ
っ
た
）、
い
ち
い
ち
切
符
を
買
わ
ず
に
済
む

パ
ス
ネ
ッ
ト
は
す
ご
く
役
立
っ
て
く
れ
た
。

　

だ
か
ら
私
は
東
京
で
暮
ら
し
始
め
て
す
ぐ
、

パ
ス
ネ
ッ
ト
を
購
入
し
た
。
結
局
歩
い
て
大
学

に
通
え
る
場
所
に
家
を
借
り
た
の
で
、
定
期
と

い
う
も
の
は
持
た
ず
、
出
か
け
る
時
は
い
つ
も

パ
ス
ネ
ッ
ト
だ
っ
た
。

　

改
札
を
通
る
と
、
裏
面
に
日
付
と
駅
名
が
印

字
さ
れ
る
。
駅
名
を
コ
レ
ク
シ
ョ
ン
し
て
い
る

み
た
い
で
面
白
く
て
、
最
初
の
頃
は
使
い
終
え

た
カ
ー
ド
を
保
存
し
て
い
た
。少
し
後
で
見
て
、

「
あ
れ
、
こ
ん
な
と
こ
ろ
に
何
し
に
行
っ
た
ん

だ
ろ
う
」
と
思
う
の
が
楽
し
い
。
永
田
町
は
国

会
図
書
館
。
仙
川
は
友
だ
ち
の
家
。
新
木
場
は

植
物
園
。

　

日
付
と
駅
名
を
履
歴
と
し
て
表
示
す
る
こ
と

く
ら
い
、
今
も
可
能
な
の
か
も
し
れ
な
い
け
れ

ど
、
あ
れ
が
、
ば
ら
ば
ら
の
絵
柄
の
カ
ー
ド
に

印
字
さ
れ
て
い
る
の
が
ま
た
よ
か
っ
た
の
だ
。

鉄
道
会
社
に
よ
っ
て
カ
ー
ド
の
柄
が
違
う
上
、

限
定
版
が
あ
る
と
そ
ち
ら
を
つ
い
買
っ
て
し
ま

う
。
逆
に
、
か
わ
い
く
な
い
、
こ
ん
な
の
や
だ
、

と
思
っ
て
も
急
い
で
い
る
と
か
の
理
由
で
買
っ

た
カ
ー
ド
も
印
象
に
残
っ
た
。

　

上
京
後
か
ら
、
二
十
枚
く
ら
い
は
使
用
済
み

カ
ー
ド
を
溜
め
て
い
た
と
思
う
。
で
も
あ
る
時

ふ
っ
と
、
こ
れ
を
い
つ
ま
で
も
持
っ
て
い
た
っ

て
邪
魔
だ
し
資
源
の
無
駄
だ
な
、
と
思
っ
て
一

気
に
回
収
箱
に
入
れ
て
し
ま
っ
た
。
そ
れ
か

ら
は
使
っ
て
す
ぐ
回
収
箱
行
き
に
し
た
の
で
、

カ
ー
ド
は
一
枚
も
残
っ
て
い
な
い
。

　

こ
の
エ
ッ
セ
イ
を
書
く
た
め
に
調
べ
て
知
っ

た
の
だ
け
れ
ど
、
パ
ス
ネ
ッ
ト
が
使
わ
れ
て
い

た
の
は
二
〇
〇
〇
年
秋
か
ら
二
〇
〇
八
年
春
、

私
が
東
京
で
暮
ら
し
た
時
期
と
お
お
ま
か
に
か

ぶ
る
の
だ
っ
た
。
一
枚
く
ら
い
、
東
京
の
思
い

出
と
し
て
残
し
て
お
け
ば
よ
か
っ
た
な
と
思

う
。
私
は
も
う
東
京
に
居
ら
ず
、
網
の
目
の
よ

う
な
線
路
を
乗
り
換
え
て
冒
険
す
る
こ
と
も
あ

ま
り
な
い
。
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文・豊島ミホ
Miho TOSHIMA
1982 年、秋田県生まれ。早稲田大学第二文学部

卒業。大学在学中に『青空チェリー』でデビュー。

著作に『檸檬のころ』『カウントダウンノベルズ』

『初恋素描帖』など。現在は神奈川県に在住。

第
二
十
三
回

リ
レ
ー
エ
ッ
セ
イ

イラスト・岡林玲生

足
跡
カ
ー
ド
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今
回
は
、
一
九
三
二
年
公
開
の
ア
メ
リ
カ
映
画
「
上
海
特
急
」
を
紹
介
す
る
。
こ
の
映

画
は
、
一
九
三
〇
年
ジ
ョ
セ
フ
・
フ
ォ
ン
・
ス
タ
ン
バ
ー
グ
監
督
の
「
嘆
き
の
天
使
」
で

ブ
レ
イ
ク
し
た
マ
レ
ー
ネ
・
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
が
「
モ
ロ
ッ
コ
」「
間
諜
Ｘ
27
」
に
出
演
し

た
後
、同
監
督
の
下
で
撮
っ
た
も
の
で
、デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
の
魅
力
が
溢
れ
て
い
る
。
オ
ー

ル
ド
フ
ァ
ン
は
、
良
く
ご
存
じ
の
こ
と
と
思
う
が
、
マ
レ
ー
ネ
・
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
は
、

第
二
次
世
界
大
戦
前
、
そ
の
強
烈
な
セ
ッ
ク
ス
ア
ピ
ー
ル
で
良
く
知
ら
れ
た
女
優
で
あ
る
。

と
言
っ
て
も
グ
ラ
マ
ラ
ス
で
は
な
く
、
何
処
か
投
げ
遣
り
な
世
紀
末
的
雰
囲
気
を
漂
わ
せ

た
個
性
が
際
立
っ
て
い
る
と
い
う
意
味
で
の
セ
ッ
ク
ス
ア
ピ
ー
ル
で
あ
る
。
し
か
し
、
風

貌
と
は
異
な
り
、
ド
イ
ツ
人
で
あ
る
が
ナ
チ
ズ
ム
を
嫌
悪
し
、
ヒ
ト
ラ
ー
が
政
権
を
取
る

と
ア
メ
リ
カ
に
亡
命
、
戦
争
中
も
一
貫
し
て
第
三
帝
国
を
批
判
し
て
い
た
大
変
気
骨
の
あ

る
女
優
で
あ
っ
た
。
ま
た
交
友
関
係
も
多
彩
で
、
ジ
ャ
ン
・
ギ
ャ
バ
ン
を
は
じ
め
数
々
の

男
優
と
の
交
際
で
浮
名
を
流
し
た
が
、
男
優
だ
け
で
は
な
く
、
女
性
シ
ャ
ン
ソ
ン
歌
手
の

エ
デ
ィ
ッ
ト
・
ピ
ア
フ
の
友
人
で
あ
っ
た
こ
と
が
最
近
の
映
画
で
紹
介
さ
れ
て
い
る
。

ス
ト
ー
リ
ー
は
、
グ
ラ
ン
ド
ホ
テ
ル
形
式
の
変
形
で
あ
り
、
上
海
行
き
の
列
車
に
乗
り

「上海特急」

北京から上海に向かう特急列車。
昔の恋人と遭遇した上海リリーは…。

1946 年東京生まれ、69 年東大経済卒、
同年運輸省入省、人事課長、運輸審議
官等を経て、2002 年 8 月国土交通審議
官を退官。現在は財団法人運輸政策研
究機構・会長を務める。フィルム･コミッ
ション（FC）への取り組みなど、映画へ深
い情熱を注ぐ。

文・羽生次郎
text by  Jiro HANYU

23鉄道と映画

Shanghai Express

合
わ
せ
た
男
女
が
、
内
戦
中
の
中
国
で
革
命
派
と
政
府
の
戦
い
に
巻
き

込
ま
れ
る
物
語
で
あ
る
。
ゲ
リ
ラ
部
隊
に
列
車
は
占
拠
さ
れ
、
乗
客
は

人
質
と
な
り
、
命
が
危
険
に
さ
ら
さ
れ
る
が
、
そ
こ
は
当
時
の
ア
メ
リ
カ

映
画
の
こ
と
、
最
後
は
ハ
ッ
ピ
ー
エ
ン
ド
と
な
る
。
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
は
、

本
名
マ
デ
リ
ン
、
今
は
上
海
リ
リ
ー
と
呼
ば
れ
る
一
見
海
千
山
千
の
女
を

演
じ
て
い
る
。
こ
の
列
車
で
、
上
海
リ
リ
ー
は
昔
の
恋
人
と
遭
遇
、
こ
の

二
人
を
軸
に
物
語
は
展
開
す
る
の
で
あ
る
が
、
最
初
の
再
開
の
場
面
が

中
々
の
出
来
で
あ
る
。
昔
の
恋
人
が
結
婚
し
た
の
か
と
聞
く
と
、「
一
人
の

男
で
は
、
上
海
リ
リ
ー
に
は
な
れ
な
い
わ
ヨ
」
と
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
が
皮

肉
っ
ぽ
く
、
投
げ
遣
り
に
、
ゆ
っ
く
り
と
し
た
調
子
で
答
え
る
。
そ
の
セ

リ
フ
が
実
に
印
象
的
で
魅
力
的
で
あ
り
、
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
フ
ァ
ン
で
あ

れ
ば
、
こ
の
場
面
だ
け
で
こ
の
映
画
を
見
る
価
値
が
あ
る
と
言
う
の
で
は

な
い
か
と
思
う
。
こ
の
覚
め
た
上
海
リ
リ
ー
が
、
昔
の
恋
人
と
北
京
か
ら

上
海
の
鉄
道
の
旅
の
間
に
数
々
の
困
難
を
乗
り
越
え
、
つ
い
に
元
の
マ
デ

リ
ン
に
戻
る
と
い
う
ス
ト
ー
リ
ー
は
、
余
り
に
定
型
化
し
て
い
る
の
で
は

な
い
か
と
批
評
す
る
こ
と
も
で
き
る
。
し
か
し
、
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
の
出

演
し
た
映
画
の
多
く
も
そ
う
で
あ
る
よ
う
に
、
最
初
は
冷
た
く
、
強
い

性
格
の
女
性
と
し
て
現
れ
、
男
性
と
の
付
き
合
い
が
深
ま
る
に
つ
れ
、
思

わ
ぬ
純
情
を
垣
間
見
せ
る
と
い
う
お
得
意
の
パ
タ
ー
ン
が
こ
の
映
画
で
は

完
璧
に
成
功
し
て
い
る
の
で
、
ス
ト
ー
リ
ー
の
展
開
が
鼻
に
つ
く
こ
と
は

な
い
。
も
う
ひ
と
つ
こ
の
映
画
の
見
所
は
、
ア
カ
デ
ミ
ー
撮
影
賞
を
取
っ

た
こ
と
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に
、
当
時
の
中
国
の
幹
線
鉄
道
の
様
子
が
上

手
に
撮
ら
れ
て
い
る
こ
と
で
あ
る
。
多
分
ロ
ケ
で
は
な
く
セ
ッ
ト
で
撮
っ

た
と
思
え
る
が
、
鉄
道
駅
の
模
様
や
当
時
の
一
等
車
の
豪
華
な
様
子
、
さ

ら
に
列
車
が
街
中
の
ス
ラ
ム
の
よ
う
な
場
所
を
走
り
、
線
路
上
の
牛
に
難

儀
す
る
場
面
な
ど
良
く
撮
れ
て
い
る
。

蛇
足
に
な
る
が
「
上
海
特
急
」
は
、
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
の
主
演
作
品
中

最
大
の
ヒ
ッ
ト
作
品
で
あ
り
、
そ
し
て
こ
の
時
期
、
監
督
の
ス
タ
ン
バ
ー

グ
と
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ
は
相
思
相
愛
の
仲
。
従
っ
て
、
デ
ィ
ー
ト
リ
ッ
ヒ

を
最
も
魅
力
的
に
撮
っ
た
と
言
わ
れ
て
い
る
が
、
筆
者
は
「
モ
ロ
ッ
コ
」

の
方
が
良
い
と
思
う
。

「上海特急」
（1932 年／アメリカ）
発売：アイ・ヴィー・シー
価格：3,675 円（税込）
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民鉄 　紀行 西日本鉄道・甘木線
［宮の陣～甘木］

創
立
１
０
０
周
年
で
賑
わ
う
西
日
本
鉄
道
。
正
確
に
は
、

そ
の
前
身
と
な
る
九
州
電
軌
鉄
道
が
設
立
さ
れ
て
、
12
月

に
満
１
０
０
年
を
数
え
る
。

県
を
南
北
に
結
ぶ
天
神
大
牟
田
線
と
、
天
神
大
牟
田
線

の
二
日
市
駅
で
乗
り
換
え
る
太
宰
府
線
、
今
回
紹
介
す
る

甘
木
線
、
そ
し
て
、
福
岡
市
東
区
の
貝
塚
～
新
宮
間
を
結

ぶ
貝
塚
線
が
、
西
鉄
の
大
小
合
わ
せ
た
４
路
線
。

ふ
だ
ん
お
世
話
に
な
っ
て
い
る
西
鉄
の
創
立
１
０
０
周

年
記
念
乗
車
券
が
発
売
さ
れ
た
と
あ
っ
て
、
駅
員
さ
ん
の

い
る
窓
口
で
購
入
。
主
要
６
駅
か
ら
各
々
１
５
０
円
区
間

の
切
り
取
り
式
乗
車
券
が
つ
い
て
い
る
。
ど
う
や
ら
こ
れ

は
、「
記
念
品
」
と
し
て
大
切
に
し
ま
っ
て
お
く
べ
き
乗
車

券
の
よ
う
だ
。
再
度
、
券
売
機
で
切
符
を
購
入
す
る
。

福
岡
天
神
駅
か
ら
、
い
ざ
乗
車
。

西
鉄
甘
木
線
で
北
野
町
へ

甘
木
線
に
乗
る
に
は
急
行
電
車
が
便
利
。
久
留
米
駅
の

一
つ
手
前
、
宮
の
陣
駅
で
乗
り
換
え
る
。
ブ
ル
ー
グ
リ
ー

ン
に
赤
い
ラ
イ
ン
の
２
両
編
成
の
列
車
が
、
ほ
と
ん
ど
の

時
間
帯
は
１
時
間
に
２
本
、
単
線
を
各
駅
停
車
で
走
る
。

甘
木
線
に
乗
る
の
は
初
め
て
の
経
験
。
ひ
と
昔
と
少
し

前
、
宮
の
陣
に
住
ん
で
い
た
頃
、
ガ
タ
ン
ゴ
ト
ン
と
走
る

甘
木
線
の
列
車
を
家
の
窓
か
ら
眺
め
「
い
つ
か
乗
っ
て
み

よ
う
」
と
思
っ
て
い
た
。
実
現
で
き
ぬ
ま
ま
10
数
年
。
ク

レ
ヨ
ン
画
の
よ
う
な
夢
を
叶
え
る
小
旅
行
。

最
初
の
目
的
地
は
秋
晴
れ
の
空
の
下
、
満
開
に
咲
く
コ

ス
モ
ス
。
宮
の
陣
駅
か
ら
４
つ
目
の
北
野
駅
で
降
り
、
案

内
標
識
を
頼
り
に
少
し
歩
く
と
、
左
手
に
北
野
天
満
宮

が
見
え
て
く
る
。
京
都
の
北
野
天
満
宮
、
太
宰
府
天
満
宮

に
祀
ら
れ
る
菅
原
道
真
公
が
、
京
か
ら
太
宰
府
へ
下
る
際

に
、
こ
の
地
で
襲
わ
れ
そ
う
に
な
っ
た
と
こ
ろ
を
河
童
が

助
け
た
と
い
う
よ
う
な
伝
説
も
残
る
。
紅
い
橋
を
渡
り
、

紅
い
楼
門
を
く
ぐ
っ
て
参
拝
す
る
と
、
気
分
も
晴
れ
晴
れ
。

天
神
さ
ま
を
拝
し
、
試
飲
と
散
策

天
満
宮
を
あ
と
に
、
正
面
の
道
を
真
っ
す
ぐ
に
歩
い
て

い
く
と
、土
蔵
造
り
の
白
い
建
物
が
右
手
に
見
え
て
く
る
。

「
庭
の
鶯
」
で
知
ら
れ
る
山
口
酒
造
で
は
、
試
飲
を
い
た

だ
か
な
い
わ
け
に
は
い
き
ま
す
ま
い
。
筑
後
川
の
伏
流
水

を
使
っ
て
仕
込
む
清
酒
「
庭
の
う
ぐ
い
す
」
の
生
酒
や
、

粕
取
り
焼
酎
の
梅
酒
「
う
ぐ
い
す
ど
ま
り
」
な
ど
、
舌
に

転
が
す
。「
あ
ぁ
、
旅
の
途
中
で
な
か
っ
た
ら
」
と
言
い
な

が
ら
、
近
く
に
も
う
一
軒
の
蔵
元
が
…
…
。

気
の
向
く
ま
ま
、
足
の
向
く
ま
ま
に
、
寄
り
道
す
る
の

も
ま
た
旅
の
醍
醐
味
で
あ
る
。
コ
ス
モ
ス
街
道
沿
い
に

見
え
る
千
年
乃
松
酒
造
で
は
、
超
特
選
酒
「
北
野
夢
の
コ

ス
モ
ス
街
道
」、
生
酒
「
北
野
コ
ス
モ
ス
街
道
」
も
販
売

さ
れ
て
い
た
。

小
瓶
の
清
酒
と
お
で
ん
を
求
め
、
軒
を
借
り
て
昼
食
。

先
ほ
ど
通
り
で
入
手
し
た
北
野
名
物
の
「
か
ま
す
寿
司
」

を
頬
張
り
、
お
天
道
様
の
高
い
う
ち
か
ら
ク
イ
ッ
。

か
ま
す
寿
司
は
そ
の
昔
、
米
を
入
れ
る
袋
の
叺か

ま
す
と
魚
の

か
ま
す
を
か
け
て
考
案
さ
れ
た
。
塩
と
酢
で
し
め
た
魚
の

か
ま
す
に
シ
ャ
リ
を
い
っ
ぱ
い
に
詰
め
、
五
穀
豊
穣
を
祈

願
す
る
「
北
野
お
く
ん
ち
」
の
定
番
料
理
。
先
人
の
智
恵

に
感
謝
し
つ
つ
、
程
よ
く
生
感
が
残
る
特
大
銀
か
ま
す
の

姿
寿
司
は
一
切
れ
、
も
う
一
切
れ
と
姿
を
決
し
て
ゆ
く
。

お
な
か
を
満
た
し
、
北
野
の
メ
イ
ン
と
考
え
た
コ
ス
モ

気の向くままにぶらり沿線散策。

福岡県の大動脈とも言える西鉄天神大牟田線。
その宮の陣駅から甘木駅まで計12駅、17.9km を結ぶ甘木線。
高層ビルやマンションとも無縁な景色を単線列車は走る。

連載
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民鉄 　紀行
ス
街
道
へ
再
び
。
両
側
に
コ
ス
モ
ス
の
咲
く
陣
屋
川
沿
い

の
道
を
歩
く
。
家
族
連
れ
、
老
夫
婦
、
元
気
な
お
ば
さ
ま

チ
ー
ム
、
皆
い
ず
れ
も
ス
ニ
ー
カ
ー
履
き
。
行
け
ど
も
行

け
ど
も
、
コ
ス
モ
ス
の
咲
く
ハ
ゼ
並
木
が
続
く
。
こ
の
時

期
だ
け
か
も
し
れ
な
い
が
、
人
の
姿
も
途
切
れ
な
い
。

コ
ス
モ
ス
街
道
の
始
ま
り
は
今
か
ら
36
年
を
さ
か
の
ぼ

る
。
愛
娘
誕
生
を
喜
び
「
コ
ス
モ
ス
の
よ
う
に
可
憐
な
娘

に
」
と
の
願
い
を
込
め
て
、
一
人
の
住
民
が
コ
ス
モ
ス
を

育
て
た
こ
と
に
端
を
発
す
る
。
お
よ
そ
10
ｍ
の
コ
ス
モ
ス

が
今
日
で
は
、
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
も
加
わ
っ
て
総
延
長

４
㎞
の
コ
ス
モ
ス
街
道
と
相
成
っ
た
。
こ
の
賑
わ
い
も
、

コ
ス
モ
ス
が
も
た
ら
し
た
も
の
。
秋
の
桜
は
観
光
客
の
心

を
潤
し
、
北
野
町
に
福
を
運
ん
で
く
る
。

隠
れ
キ
リ
シ
タ
ン
の
里
に
立
つ
煉
瓦
色
の
教
会

親
水
公
園
・
コ
ス
モ
ス
パ
ー
ク
北
野
か
ら
駅
ま
で
の
約

２
㎞
を
折
り
返
し
歩
き
、
次
な
る
目
的
地
は
大お

お
ぜ
き堰
駅
。
95

年
前
に
で
き
た
煉
瓦
造
り
の
教
会
が
、
美
し
い
ま
ま
に
現

存
す
る
と
い
う
。

先
ほ
ど
天
神
さ
ま
に
手
を
合
わ
せ
た
の
に
、
今
度
は
教

会
？　

神
仏
混
合
は
日
本
人
が
得
意
と
す
る
と
こ
ろ
。
そ

れ
に
、
教
会
建
築
家
と
し
て
知
ら
れ
る
鉄
川
与
助
氏
の
設

計
施
工
に
よ
る
教
会
堂
の
中
で
も
、
大
き
な
建
築
物
の
一

つ
だ
と
か
。
駅
か
ら
徒
歩
30
分
の
距
離
は
、
タ
ク
シ
ー
代

を
払
っ
て
も
訪
れ
て
み
た
い
場
所
だ
っ
た
。

総
高
約
22
・
５
ｍ
の
塔
は
、
遠
く
か
ら
で
も
す
ぐ
に
見

つ
か
る
。
周
囲
は
田
ん
ぼ
と
民
家
。
刈
り
取
っ
た
稲
を
脱

穀
す
る
埃
が
舞
う
よ
う
な
界
隈
に
、
異
質
な
景
色
を
呈
す

今
村
カ
ト
リ
ッ
ク
教
会
が
そ
び
え
立
つ
。

日
射
し
眩
し
い
外
界
か
ら
教
会
内
に
入
る
と
一
変
、
静

寂
と
冷
ん
や
り
し
た
空
気
に
包
ま
れ
る
。
整
然
と
並
ぶ
椅

子
に
腰
か
け
、
正
面
の
大
天
使
ミ
カ
エ
ル
を
見
つ
め
て
い

る
と
、
ど
こ
か
ら
か
聖
歌
ま
で
も
聞
こ
え
て
き
そ
う
。
赤
・

青
・
緑
・
黄
・
白
、
フ
ラ
ン
ス
か
ら
取
り
寄
せ
た
と
い
う

ス
テ
ン
ド
グ
ラ
ス
越
し
に
、
や
わ
ら
か
な
光
が
差
し
込
む
。

高
い
天
井
、
磨
か
れ
た
床
。
ク
リ
ス
チ
ャ
ン
な
ら
ず
と
も
、

聖
な
る
静
け
さ
に
心
の
波
が
消
え
て
い
く
。

西
鉄
さ
ん
、
あ
り
が
と
う

結
び
は
終
着
駅
と
決
め
て
い
た
。
大
堰
駅
で
の
長
い
待

ち
時
間
に
、
親
切
な
女
性
の
駅
員
さ
ん
が
、
待
た
せ
る
こ

と
を
す
ま
な
さ
そ
う
に
声
を
か
け
て
く
れ
た
。

電
車
に
は
地
元
に
帰
る
人
に
混
じ
っ
て
、
観
光
客
ら
し

き
外
国
人
グ
ル
ー
プ
も
乗
っ
て
い
る
。
車
窓
に
広
が
る
こ

の
風
景
も
日
本
だ
と
、
ど
う
ぞ
憶
え
て
い
て
ほ
し
い
。

２
駅
先
の
終
点
・
甘
木
駅
で
下
車
す
る
と
、
徒
歩
お
よ

そ
10
分
で
「
卑
弥
呼
の
湯
」
に
到
着
。
天
然
温
泉
か
け
流

し
の
湯
は
、
宮
﨑
康
平
・
和
子
夫
妻
を
描
い
た
映
画
「
ま

ぼ
ろ
し
の
邪
馬
台
国
」
の
公
開
を
前
に
、
気
に
な
っ
て
い

た
ス
ポ
ッ
ト
で
あ
る
。
夕
方
明
る
い
う
ち
か
ら
湯
に
浸
か

り
、
手
足
を
存
分
に
伸
ば
し
、
一
日
を
振
り
返
る
。
お
日

さ
ま
の
下
、
ゆ
る
り
と
し
た
贅
沢
な
時
間
。
こ
ん
な
に
歩

い
た
の
は
、
い
つ
以
来
だ
ろ
う
？

甘
木
線
沿
線
に
は
、
今
も
昭
和
が
随
所
に
残
る
。
路
線

沿
い
は
何
で
も
な
い
日
に
、
構
え
ず
と
も
行
け
る
場
所
。

そ
こ
に
暮
ら
す
人
々
を
街
へ
と
運
び
、
時
に
旅
人
を
連
れ

て
く
る
。
こ
れ
ま
で
も
、
こ
れ
か
ら
も
。

西
鉄
の
１
０
０
年
に
「
あ
り
が
と
う
」。

車窓に広がるニッポンの風景。

文・写真　松延艶子（ライター）

text and photographs by Tsuyako MATSUNOBU
福岡市在住。「人」と「食」を中心に原稿を書き続けている。豆・豆料理研究家１年生。



『天下の絶勝東尋坊三国芦原電鉄図絵』
（昭和 4（1929）年京都電燈株式会社福井支社刊）
東尋坊の切り立った断崖が目を惹く。
図絵右上に大きく描かれているのは名刹永平寺。
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初
三
郎
の
「
福
井
県
鳥
瞰
図
」（
昭
和

八
年
）
や
「
石
川
県
鳥
瞰
図
」（
昭
和
七
、八

年
）
な
ど
、
日
本
海
側
か
ら
白は
く
さ
ん山
や
各
都

市
を
望
む
南
北
を
逆
転
さ
せ
た
発
想
は
、

今
回
の
作
品
に
も
大
胆
な
構
図
と
し
て
生

か
さ
れ
て
い
る
。

　

左
に
日
本
海
に
突
き
出
た
名
勝
東と
う
じ
ん
ぼ
う

尋
坊

の
切
り
立
っ
た
絶
壁
と
漁
船
や
帆
船
、
観

光
船
を
描
写
し
、
中
央
部
に
は
悠
々
と
し

た
九
頭
竜
川
の
大
河
の
流
れ
と
湯
煙
の
芦あ

原わ
ら

温
泉
、
右
寄
り
奥
に
名
刹
永
平
寺
、
そ

の
右
下
に
は
福
井
市
街
地
と
堀
に
囲
ま
れ

た
福
井
城
跡
を
大
き
く
表
現
し
て
い
る
。

　

各
地
の
ピ
ン
ク
の
桜
の
満
開
状
態
は
、

気
持
ち
を
浮
き
浮
き
さ
せ
て
旅
心
を
誘
っ

て
く
れ
そ
う
だ
。

　

福
井
駅
か
ら
芦
原
・
三
国
町
・
東
尋
坊

口
ま
で
の
三
国
芦
原
線
と
永
平
寺
口
・
永

平
寺
門
前
行
き
の
永
平
寺
線
、
勝
山
・
大

野
三
番
行
き
の
越
前
本
線
は
、
京
都
電
燈

経
営
の
三
国
芦
原
電
鉄
が
昭
和
四
年
に
開

業
し
て
お
り
（
東
尋
坊
口
ま
で
の
延
伸
は

天
下
の
絶
勝

文
・
藤
本
一
美

text by Kazum
i FUJIM

O
TO

藤本一美
首都大学東京（都立大学）非常勤講師。日本国際地図学会常任委員。鳥瞰図・展望図資料室兼山岳情報資料室主宰。
近・現代の鳥瞰図絵師の作品収集と研究に精力的に取り組んでいる。近著に『旅と風景と地図の科学Ⅱ』（2006 年）がある。

連載─第❼回

東
尋
坊
三
国
芦
原
電
鉄
図
絵
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昭
和
七
年
）、
当
時
の
賑
や
か
な
様
子
が

如
実
に
理
解
で
き
る
図
絵
で
も
あ
る
。

　

赤
く
太
い
鉄
道
路
線
上
に
は
、
三
国
芦

原
電
鉄
の
（
今
風
に
い
う
と
レ
ト
ロ
な
）

車
両
が
三
カ
所
で
走
行
し
、
さ
ら
に
遥
か

遠
く
に
北
海
道
・
樺
太
や
日
本
ラ
イ
ン
、

九
州
、
朝
鮮
金
剛
山
ま
で
も
上
端
の
隅
に

描
出
し
て
い
る
「
遊
び
心
」
は
（
い
つ
も

の
富
士
山
は
な
ぜ
か
東
京
の
文
字
の
陰
に

控
え
め
に
）、初
三
郎
得
意
の
表
現
で
あ
る
。

　

ま
た
、
同
年
「
三
国
芦
原
電
鉄
開
通
ポ

ス
タ
ー
」（
初
三
郎
画
）
も
発
行
し
、
宣
伝

に
努
め
て
い
る
。

　

翌
昭
和
五
年
に
は
、
ほ
ぼ
同
じ
構
図
と

絵
柄
の
「
芦
原
三
国
名
所
図
絵
」（
天
下

の
絶
勝 

東
尋
坊
・
三
国
・
芦
原
・
永
平
寺

案
内
図
絵
）
が
、
京
都
の
合
名
会
社
田
中

本
店
か
ら
刊
行
さ
れ
、「
芦
原
三
国
一
帯
の

風
光
と
情
緒
と
が
、
世
人
に
拍
手
し
て
迎

え
ら
れ
る
の
は
当
然
で
あ
り
、
又
本
図
が

新
装
を
凝
ら
し
て
再
び
公
刊
せ
ら
れ
る
所

以
で
あ
る
」（
絵
に
添
へ
て
一
筆
）
と
、
初

三
郎
自
ら
絵
師
と
し
て
の
自
信
あ
ふ
れ
る

言
葉
を
吐
露
し
て
い
て
頼
も
し
い
。

　

ち
な
み
に
、
戦
時
の
配
電
統
制
令
に
よ

り
京
都
電
燈
が
解
散
す
る
の
に
伴
い
、
昭

和
十
七
年
、
京
福
電
気
鉄
道
が
設
立
さ
れ
、

鉄
軌
道
事
業
を
継
承
。
京
福
電
気
鉄
道
が

運
営
し
て
い
た
越
前
本
線
、
三
国
芦
原
線

は
平
成
十
四
年
に
え
ち
ぜ
ん
鉄
道
に
引
き

継
が
れ
て
い
る
。

えちぜん鉄道株式会社
Echizen Railway Co.,Ltd.
設立：平成 14 年 9 月 17 日
本社：福井市志比口３丁目１番８号

三国港

西長田

新田塚 松岡
福井口 永平寺口

山王
福井

福井

越前花堂
勝山

あ
わ
ら
湯
の
ま
ち

芦
原
温
泉

春江
勝山永平寺線

三
国
芦
原
線

えちぜん鉄道株式会社 路線図えちぜん鉄道株式会社 路線図

えちぜん鉄道は福井市、勝山市などが
出資する第三セクター方式の鉄道会
社。京福電気鉄道が福井県下で運営し
ていた越前本線（現在の勝山永平寺
線）・三国芦原線を引き継いで運営す
るために設立された。この時、永平寺
線は収支が見込めないことから廃止さ
れている。
アテンダント制度の導入、乗車料金の
割引や加盟店での特典が受けられる

「えちてつサポーターズクラブ」の開
設など、特徴ある利用促進策を講じな
がら、地域に必要とされる地域のため
の鉄道として企業努力を重ねている。

地域の鉄道として
走り続ける、えちてつ。
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