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台湾鉄道観光協会と
鉄道観光プロモーション協定を締結しました！

～被災した加盟会社を民鉄全体で支援するスキーム～

「民鉄災害ボランティア」の運用を開始しました

　日本民営鉄道協会は、2024 年 7月 20日（土）、台湾台北市「台北駅」において台湾鉄道観光協会と、鉄道を軸とした
観光交流人口の拡大と地域活性化を目指して、「日本と台湾における鉄道観光プロモーションに関する協定書」を締結しま
した。当協会が海外の団体と協定を結ぶのは初めてのことです。
　2019 年に日本と台湾の双方向の人的往来は 700万人を突破し、過去最高を更新しましたが、コロナ禍で大きく落ち込
んだ人的往来は、コロナ禍を乗り越えた 2023 年においてもその水準まで回復していません。
参考 :台湾⇒日本　［2019 年］491万人	 ［2023 年］420万人	（日本政府観光局データ）
	 日本⇒台湾　［2019 年］216 万人	 ［2023 年］93万人	 （台湾交通部観光署データ）

　そこで、当協会と台湾鉄道観光協会は相互協力のもと、双方で効果的な鉄道観光プロモーションを行う等の取り組みを
進めることで、人的往来を増加させ、双方の鉄道業界の発展、沿線地域の活性化に寄与することを目指します。

　日本民営鉄道協会では、特定非常災害が発生した際に、その被害を
受けた当協会加盟各社（以下、被災会社）の早期の復旧を支援するため、
日本民営鉄道協会が中心となって全国の当協会加盟73社にボランティ
アの募集等を実施する「民鉄災害ボランティア」の運用を開始しました。
　被災会社の復旧を支援し、ひいては、インフラ確保による被災会社
沿線地域の復興にも貢献します。全国の鉄道の安全・安定輸送を将来
的に維持していくとともに、厳しい経営環境にある鉄道路線においては、
事業継続の一助として「民鉄災害ボランティア」を運用してまいります。

□協定の概要
・�鉄道を軸とした日本と台湾の鉄道事業者の相互交流促進
及び友好関係の強化に努める。
・�互いの鉄道の魅力を向上させていくため、鉄道を軸とし
た鉄道旅行のプロモーション活動を行うことに努める。
・�観光情報の提供及び活用、観光交流の広告・プロモーショ
ン活動への協力を強化する。
・�以上の取り組みを効果的に実施するため、双方の会員が
一体となった交流を促進し、鉄道を軸とした日本と台湾
における観光交流人口の拡大・地域活性化に向けた取り
組みが行われるように努める。
○具体的な取り組み検討内容
・�双方の関連施設での鉄道旅行 PRイベントの開催
・�双方の鉄道駅でのスタンプラリーの企画
・�SNS を活用した、鉄道旅行写真投稿キャンペーンの実施
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調印式の様子
左：台湾鉄道観光協会　周永暉理事長
右：日本民営鉄道協会　原田一之会長
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「駅と電車内のマナーアンケート」を実施中！
～マナー啓発ポスター・デジタルサイネージも掲出～

「地方民鉄フォトコンテスト2024」開催中！
～今年からX（旧Twitter）またはWEBから応募ができます！～

鉄道を利用してカーボンニュートラル実践を促す動画を公開中！
〜旅行に行くカップルに村井美樹さんがドラマ仕立てで優しくレクチャー〜

日本民営鉄道協会では、10 月 1 日（火）から 11 月 30 日（土）までの期間、ホームペー
ジ上で「駅と電車内のマナーアンケート（2024 年度）」を実施している。駅と電車内におけ
るマナー向上を目的にアンケート形式で毎年実施しており、今年度の調査から、インバウンド
需要の回復に伴い関心が高まる「外国人観光客のマナー」に関する設問を新たに設置した。
アンケート結果は 12 月下旬にホームページで発表する。
また、同調査の実施期間中、昨年度のアンケート結果を参考に作成した「駅と電車内のマナー
啓発ポスター」とポスターのデザインを映像化したデジタルサイネージを加盟各社の駅構内・電
車内で掲出している。マナーの向上を目的とした啓発ポスターやデジタルサイネージの掲出とア
ンケート調査を同時に行うことで、本テーマに対しての関心を一層高めることを目指している。

日本民営鉄道協会では、写真を通じて、広く
地方民鉄の魅力を知っていただくことを目的とし
て、協会に加盟する地方民鉄 57 社を対象とした
「地方民鉄フォトコンテスト 2024」を実施してい
る。
公式 X（旧 Twitter）（@mintetsu_photo）をフォ
ローし、２つのハッシュタグをつけて投稿するか、
WEB投稿フォームから応募ができる。
地方民鉄の走る⾵景、⾞窓⾵景、沿線の絶景

や観光スポット、駅舎など、“地⽅⺠鉄 ”をテー
マにした写真なら、いつ撮った写真でもどんな写
真でも応募が可能。大賞（旅行券 5万円）のほか、
多数の賞品を用意。募集期間は 2024 年 12 月 1 
日（日）まで。
参加方法など詳細は、日本民営鉄道協会ホー

ムページ内の専用ページ（https://www.mintetsu�
photo.jp/）へ。

日本民営鉄道協会では、2024年7月19日（金）から、
環境にやさしい鉄道の利用促進を目的として、鉄道の
環境優位性をPRする動画を公開しています。
鉄道は、エネルギー効率に優れており、自動車等の
他の交通手段と比べてCO2 排出量が少ない環境にやさ
しい乗り物です。このため、移動に当たって、鉄道を
利用していただくことが、 CO2 排出量の削減及びカーボ
ンニュートラル社会の実現のための近道です。
鉄道の環境優位性をPRする本動画は全 4話からな

り、若いカップルが休日に旅行する内容のドラマ仕立て
で、計画、移動、現地観光へとストーリーが展開します。
そして、 二人の話題に寄り添うようにして、 鉄道を応
援する俳優 /タレントの村井美樹さんが登場、 鉄道を
移動手段として選択することが、カーボンニュートラル実
現への近道につながることを優しくレクチャーしていきます。
詳細は右記のとおりです。

○公開方法　日本民営鉄道協会公式ホームページ内
　（YouTube 動画サイトにリンクしています）
　https://www.mintetsu.or.jp/eco/index.html

○公開内容
　【村井美樹さんと学ぶ】「鉄道で目指すカーボンニュートラル」～旅行編～
第１話　渋滞なし、駐車場待ちなしの「鉄道旅」
第２話　ゆったり、気ままに、環境に優しい「鉄道旅」
第３話　カーボンニュートラル実現への近道「鉄道旅」
第４話　時間まで目いっぱい観光地を満喫できる「鉄道旅」
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地方民鉄フォトコンテストポスター

（協会ＨＰ内のバナー）
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